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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH GIA LAI Déce lap - Tuw do - Hanh phiic
SELIYKH-UBND Gia Lai, ngay 0¥ théng 7 nam 2019
KE HOACH

Thye hlen Nghi quyét s6 02/NQ-CP, ngay 01/01/2019 cua Chinh phi
vé tiép tuc thuc hién nhlmg nhiém vu, giai phap chi yeu cai thlen
méi truedng kinh doanh, niang cao niing lwe canh tranh cap quoc gia
nim 2019 va dinh hwéng dén 2021

Thuc hién Nghi quyét sé 02/NQ-CP ngay 01/01/2019 ctia Chinh pha vé tiép tuc
thuc hién nhitng nhiém vu, giai phap chi yéu cai thién méi truong kinh doanh, nang
cao nang lyc canh tranh quéc gia ndm 2019 va dinh huéng dén nam 2021; trén co s&
huéng dan ciia Bd Ké hoach va Dau tu va cac b, nganh Trung uong; Uy ban nhan
dan tinh Gia Lai ban hanh Ké hoach thuc hién nghi quyét néu trén nam 2019 nhu
sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 01/01/2019
cua Chinh phu, trong d6 xéc dinh rd trach nhiém cua timg co quan, don vi va tién do
thuc hién doi véi timg nhiém vu duge giao. Pam bao viéc trién khai Ké hoach kip
thoi, thuc hién dong bo cac giai phép tai tit ca cac cap, cac nganh trén dia ban tinh.

2. Tang cuodng ky ludt, ky cuong, néng cao vai tro, trach nhiém cua ngudi dl.mg
dau cac co quan, don vi trong viéc to chure trién khai thue hién ké hoach tai don vi;
day manh cong tac thong tin, tuyén truyén phd bién Ké hoach dén tung can b, cong
chtre, vién chirc trong mdi co quan, don vi, cac doanh nghiép trén dia ban tinh va
thuong xuyén kiém tra, giam sét tién do va két qua thuc hién Ké hoach.

3. Nang cao vai tro cua cac Hiép hoi doanh nghi€p trén dia ban tinh trong viéc
phéi hop, trao doi théng tin, phan anh nhiing kho khan vudong méc ctia doanh nghiép
véi cac nganh, cac clp dé tap trung thao g& kho khan, hd trg san xuét kinh doanh.

I1. MUC TIEU CHUNG VA MUC TIEU CU THE:

1. Muc tiéu chung

Cai thién manh m& mdi truong kinh doanh, ting nhanh vé sb luong doanh
nghiép méi thanh lap; giam ty 1€ doanh nghiép giai thé, ngimg hoat dong; giam chi
phi dau vao, chi phi khong chinh thirc cho doanh nghiép va nguoi dan; nang cao
ndng lyc canh tranh cua cdc doanh nghigp trén dia ban tinh; gop phan thue hién
théng loi Nghi quyét ctia Chinh phu, ctia Dang b Tinh vé phat trién kinh té xa hoi.

2. Mot s6 muc tiéu cu thé



2.1. Phan dau wu tién tdp trung cai thién chi 50 nang lyc canh tranh cap tinh
(PCI); tap trung phin dau cai thién 10 chi s6 thanh phan, dac biét la cac chi s6 con
(trong 128 chi s6 con thudc 10 chi s6 thanh phan) c6 thir hang thap

2.2. Pon gian hoa, cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh, diy manh rut ngan
thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh; tang cudng cong khai thong tin vé phap 1y,
dat dai, quy hoach, dau thau... theo hudng tao diéu kién thuan loi nhét cho doanh
nghiép san Xuét kinh doanh trén dia ban tinh tiép cdn mot cach thuan loi va de dang;
dam bao thyc thi day du diéu kién kinh doanh da b bai bo, cac quy dinh vé cit giam
danh muc mit hang va cai cach thu tuc hanh chinh vé kiém tra chuyén nganh.

2.3. Phat huy va trién khai thuc hién hiéu qua Trung tim phuc vu hanh chinh
cdng cua tinh; ing dung manh mé& cdng nghé théng tin trong giai quyet thu tuc hanh
chinh, cung tmg dich vu céng truc tuyén va chinh quyén dién tr. Tiép tuc phéi hop
v6i mang xa hi ZALO dé day manh trién khai phuc vu cong dén, doanh nghiép tra
cury, theo doi tinh trang giai quyet ho s0; danh gia muc d6 hai long khi giao dich voi
cac co quan hanh chinh; cung cap dén cong dan, t6 chirc cac thong tin lién quan dén
tinh minh bach trong viéc tiép can thong tin dé cong dan, doanh nghiép tra ciru, binh
dang trong viéc tiép can thong tin.

2.4. Nguoi dén, doanh nghiép duoc cung cap dich vu cong truc tuyen ¢ murc d
3 va 4 (trong do it nhat 30% s0 dich vu cong truc tuyén thudc tham quyen o cap do
4). Pay manh phuong thirc tiép nhan ho 50, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
qua dich vu buu chinh céng ich (Quyet dinh s6 977/QD-UBND, ngay 25/9/2018 cua
UBND tinh Gia Lai vé viéc cong bé danh muc thu tuc hanh chinh tiép nhan ho SO va
tra két qua qua dich vu buu chinh céng ich). Phan déu dén het nam 2019 tat ca cac
huyén, thi x4, thanh ph trén dja ban tinh phai thuc hién viéc tiép nhan va tra két qua
thuc hién thu tuc hanh chinh céng qua buu dién.

2.5. Pao tao, bdi dudng dinh ky va thuong xuyen vé trinh d§ chuyén mon,
nghiép vu va thai dg ng xu, y thire trach nhiém.. . dé can bd tlep xuc va lam viéc
truc tiép voi doanh nghiép phai am hiéu chuyén mén, huéng dan rd rang, day du va
c6 thai d§ phuc vy, nhiét tinh, than thién.

2.6. Tlep tuc rut ngan thoi gian thuc hién cac thu tuc hanh chinh (TTHC) theo
hudng phan dau giam tir 30-70% thoi gian thuc hién cac TTHC so véi quy dinh cia
Phap luat, cu thé:

- Giai quyét cho doanh nghiép (DN) mua héa don trong 0,5 ngay; tu in héa don
0,5 ngay va dugc phép sir dung hoa don trong 01 ngay. Chinh thirc thay thé héa don
gidy bang hoa don dién tir tir 01/11/2020 (theo quy dinh cua Chinh phu).

- DN tur ké khai va ngp 1é phi mén bai (khong quy dinh phai dang ky), s6 lan
ndp trong nam 01 lan.

- Théi gian hoan thué gi4 trj gia tang: Hoan trudc, kiém tra sau: 04 ngay (theo
quy dinh la 6 ngay, giam 30%), Kiém tra trudc, hoan sau 28 ngay (theo quy dinh la
40 ngay, giam 30%).

- Giai quyét mién, giam thué t6i da 10 ngay;
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- Tiép tuc ddy manh viéc trién khai ké khai thué qua mang dat 100%, hoan thué
dién tir dat 100% va nop thué dién tir dat tir 100%; giam thoi gian kiém tra trudc
hoan thué t6i da khong qué 04 ngay lam viéc; trién khai trén dién rong viéc st dung
héa don dién tir; héa don dién tir c6 ma xac thuc clia co quan thué.

- Giai quyét hd so mién, giam tién sur dung dat, thué dat, thué mat nudc; chuyen
muc dich sir dung dat 1a 04 ngay; ding ky bd sung s& hitu tai san gan lién véi dat
thoi gian 06 ngay.

- Thu tuc dang ky, cép Glay ching nhan quyén sir dung dat, quyen s& hitu nha
& va tai san khac gan lién vé6i dat 1an dau dbi véi tai san gén lién véi dat ma chi sé
hiru khong dong thoi 1a ngudi sir dung dét: 14 ngay.

- Pang ky bién dong quyen str dung dét, quyén s& hitu tai san gan lién véi dét
trong cac truong hQ’p chuyen nhuqng, cho thué, cho thué lai, thira ké, tang cho, gop
von bang quyén sur dung dat, quyén s¢ hitu tai san gén lién voi dat; chuyén quyén str
dung dét, quyén s& hitu tai san gan lién véi dat ciia vo hodc chong thanh cua chung vo
va chong, tang thém dién tich do nhén chuyén nhuong, thira ké, ting cho quyén st
dung dat di c6 Gidy chimg nhan: 05 ngay.

- Giam 30% thoi gian giai quyet TTHC thude linh vuce dau tu, trong do, Quyét
dinh chu truong dau tu: 21 ngay; Cép gidy chimg nhan dau tu: 01 ngay. Giam tir 50-
70% thoi gian giai quyet TTHC thudc linh vue dang ky doanh nghiép, cu thé: Pang
ky thanh 18p mdi doanh nghiép va dang ky thay d6i nhiéu ndi dung: 01 ngay; déng
ky thay dbi tir 2 noi dung tré xuong 1/2 ngay (trén 30% ho so co thé 1ay ngay két
qua khi ndép hd so hop 18); ty 18 ho so dang ky qua mang (online) dat trén 50%.

- Giam t6i thiéu 30% thoi gian giai quyét TTHC linh vuc x4y dung, riéng thi
tuc cap phép xay dung: khong qua 15 ngay.

- Giam 30% thoi gian thuc hién cac thu tuc hanh chinh lién quan dén doanh
nghiép cua Cong an tinh.

- Két ndi cap thot nudc: 01 ngay.

- Giam 30% thoi gian giai quyét TTHC linh vuc giao thdng vén tai.

- Giam thoi gian thong Quan hang hoa qua bién gi6i con dudi 60 gio dbi véi
hang hoéa xuét khau, 80 gior dbi véi hang hoa nhap khau.

- Giam 30% c4ac TTHC thudc linh vuc kho bac, thoi gian kiém soat hd so,
ching tir s6 tir 7 ngay xudng 1-2 ngay lam viéc.

- Dam béo thyc hién thoi gian giao dich nop ho so Bao hiém x3 hoi (BHXH) la
45 gio/nam; gidm bét 32 TTHC xudng con 28 TTHC. Trién khai thuc hién giao dich
dién tir dat 90%; trién khai tiép nhan va tra két qua tht tuc hanh chinh qua dich vu

buu chinh cong ich dat 90%.

- Giai quyét thu tuc tiép cén dién ning: khong qué 12 ngay lam viée.

- Céc s6, nganh va UBND céc huyén, thi x4, thanh phé c6 ké hoach cit giém
tir 30-70% thoi gian thuc hién cac TTHC so v6i quy dinh cua Phap luét. Béo cao
UBND tinh (qua S& Ké hoach va Pau tu) trong bao céo quy III — 2019 Ké hoach
nay.




2.7. Pay manh thanh toan dién tur

- 100% trucmg hoc, bénh vién, cong ty dién, cong ty cap thoat nudc, cong ty vé
sinh méi truong, cac cong ty vién thong, buu chinh trén dia ban d6 thi phdi hop véi
cac ngan hang, t6 chtrc cung tng dich vu trung gian thanh toan dé thu hoc phi, vién
phi, tién dién... bang phuong thirc thanh toan khéng dung tién mat, vu tién thanh
toan trén thiét bi di dong, thanh toan qua thiét bi chap nhan the.

- Thyc hién cac giai phap van dong, khuyén khich phét trién nguoi nhan luong
huu, tro cap bao hiém xa hoi qua céc phuong tién thanh toan khong dung tién mat
véi muc tiéu dat 50% mai tang phi, tir tuat khu vuc db thi.

2.8. Phét trién hé sinh thai khoi nghiép, khuyén khich hd trg doanh nghiép khéi
nghiép doi mdi, sang tao. Tang cuong cac hoat dong sang tao, trai nghiém khoa hoc
tai cac co s gido duc trén dia ban tinh.

2.9. Néng cao nang lyc canh tranh nganh du lich dé du lich timg budre tré thanh
nganh kinh té mii nhon cua tinh.

III. NHIEM VU VA GIAI PHAP CHU YEU

Cac s0, nganh, dia phucmg tap trung xdy dung cac giai phap dé thuc hién muc
tiéu chung va muc tiéu cu thé cia Ké hoach nay. Bén canh dé, con tap trung mot sd

nhiém vu va giai phap sau:
1. Sé Ké hoach va Pau tw

- La ddu moi chu tri, theo ddi, tham muu UBND tinh céc giai phap cai thién chi
s6 nang luc canh tranh cap tinh (PCI); cai thién bg chi s6 mdi truong kinh doanh cua
WB va néng lyc canh tranh toan cau 4.0 cua WEF; chi s6 khéi su kinh doanh (Al),
chi sé bao vé nha ddu tu theo EoDB (A5) (theo huéng dan cia B Ké hoach va Pau
tu).

- Tlép tuc ra sodt, nghién cuu, cai cach quy trinh xur ly dé cat giam thoi gian
giai quyét thu tuc hanh chinh ve dang ky kinh doanh va dang ky dau tr so véi quy
dinh tai cac van ban phap luat; tong hop nhimg bat cap, vuéng mic (vé céc linh vuce
quan ly nganh) de dé xuat UBND tinh kién nghi véi Trung wong, cac bd, nganh co
thAm quyén sira déi, bd sung.

- Tuyén truyen thu hat syr quan tdm cua doanh nghiép, céng dan thyc hién dang
ky kinh doanh qua mang; tang muc do, ty 1¢ giai quyet cac thi tuc truc tuyén. Phéi
hop véi céc don vi ¢6 lién quan tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu chinh cong
ich.

- Huéng dan, t6 chure thue hién hiéu qua céac chinh sach, chuong trinh hd trg
doanh nghiép nhé va vira theo quy dinh tai Luét HG trg doanh nghiép nhé va vira sb
04/2017/QH14 ngay 12/6/2017; trién khai hiéu qua hoat dong hd trg doanh nghiép
theo tinh than Nghi. quyét s6 35/NQ-CP ngay 16 thang 5 nim 2016 cta Chinh phu
vé hd trg va phét trién doanh nghiép dén nam 2020.

- :l"lep tuc trién khai Quyét dinh s6 316/QD-UBND, ngay 09/7/2018 cia UBND
tinh vé chuong trinh khéi nghiép trén dia ban tinh Gia Lai giai doan 2018-2020;
Phoi hop Hiép hoéi doanh nghiép tinh, Hoi doanh nhén tré, Hoi Nit doanh nhéan to
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chirc cac khéa dao tao hd trg doanh nghiép nhé va vira ting cudng ning luc quan tri
kinh doanh.

2. So Khoa hge va Cong nghé

-La dau méi chu tri, theo doi, tham muu UBND Tinh cac giai phap cai thién bo
chi sb déi méi sang tao cua WIPO; nhom chi s6 cong nghé va doi mGi sang theo
danh gid muc d san sang cho san xuat tuong lai cia WEF; nhom chi s6 nghién ci,
phat trién va d6i méi sang tao theo GCI 4.0 va nhom chi s6: Chi tiéu cho nghién ctru
va phét trién - BS; Tang trudng vé doanh nghiép di méi sang tao - B9; Cong ty cb y
tuong sang tao moi dot pha - B10 (B8, B9, B10 thuoe GIC 4.0); Giai phap cong
nghé - C7; Nang luc Dbi méi sang tao - C8 (C7 va C8 thude GII) theo hudng dan Bo
Khoa hoc va Cong nghé.

- Thyuc hién c6 hiéu qua Ké hoach dot pha vé img dung khoa hoc k¥ thuat va
cong ngh¢ vao san xuét trén dia ban tinh Gia Lai; nang cao ning suét, chét luong san
pham hang héa, tao thuong hiéu cho doanh nghiép tinh Gia Lai.

- Trién khai thuc hién nhiém vu Pé 4n hd trg hé sinh thai khoi nghiép ddi méi
sang tao qudc gia dén nam 2025 theo Quyét dinh s6 844/QD TTg ngay 16/5/2016
cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét Dé 4n “H0 trg hé sinh thai khoi nghiép
d6i méi sang tao quoc gia dén nam 20257; khuyen khich thanh 1ap doanh nghiép
khoi nghiép d6i mdi, sang tao c6 tiém ning phét trién trong mét sb linh vuc ¢6 loi
thé canh tranh trén dia ban tinh.

- Phéi hop véi Hiép héi doanh nghiép tinh thanh lap co s¢ wom tao doanh
nghiép; ph01 hop S& Thong tin va Truyén théng thanh lap cong thong tin khoi
nghiép cua tinh, két ndi cong thong tin khai nghiép Quéc gia.

3. S& Thong tin va Truyén thong

- La dau mél chu tri, theo d&i, tham muu UBND tinh céc giai phap cai thién bg
chi sb phat trién Chinh phu dién tir cia UN; chi s6 tmg dung cong ngh¢ thong tin -
B5 (theo GCI 4.0), ha tang cong nghé thong tin - C1, va chi s6 sang tao trong mé
hinh kinh doanh, té chirc, truc tuyen (C4, C5, C6 theo GII) theo hudng dan Bo
Thong tin va Truyén thong.

- Hang nam, xay dung ké hoach g dung céng ngh¢ théng tin trong co quan
nha nude tinh Gia Lai, tao mdi truong thuan loi phét trién Chinh phu dién tir phu
hop v6i phat trién kinh té - x3 hoi ctia dia phuong.

- Thyc hién céc giai phap néng cao chi sO san sang ung dung cong ngh¢ thong
tin, xdy dung chinh quyén dién tir cta tinh. Phat trién ha tang buu chinh, vién thong
va cong nghé thong tin theo hudng hién dai, da dang hoéa céc loai hinh dich vu; xay
dung truc chia sé tich hop dir liu dé két ndi cac hé thong théng tin cua tinh trén ha
tang Trung tdm tich hgp dir liéu, phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh cuia tinh.

- Tang cuong cong tac tuyen truyén, huéng dan cong dan, tb chirc de thuc hién
cée dich vu cong truc tuyén mirc do 3 va 4 tai Cdng dich vu cong truc tuyén cta tinh
Gia Lai tai dia chi http:/dichvucong. gialai.gov.vn; qua mang xa hoi Zalo (muc
"Chinh quyén dién tir tinh Gia Lai") va thuc hién viéc gm/nhan hd so qua dich vu
buu chinh cong ich; gép phén tao théi quen va gitip ngudi dan hiéu duoc loi ich cla
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dich vu c6ng truc tuyén murc do 3, 4; han ché ndp ho so gidy trong giai quyét thi tuc
hanh chinh.

- Tham muu UBND tinh ban hanh Ké hoach cung cép it nhat 30% sb dich vu
cong tryc tuyén muc do 4 trén dia ban tinh Gia Lai.

4. So Tai nguyén va Moi trudng

- La dau méi chu tri, theo ddi va tham muu UBND Tinh céac giai phap cai thién

chi s6 chat lugng quan ly hanh chinh dat dai - B3 va chi s6 ding ky tai san - A7
(theo hudng dan ctia Bo Tai nguyén va Moi truong).

- Xay dung va van hanh hé théng co so dir ligu vé thong tin dét dai cac huyén,
thi xd, thanh pho két qua cap gidy ching nhan quyen sir dung dat, moi trudng va
nang cap ha tang k¥ thudt phuc vu tiép nhan, xr ly, luu gilt quan trac chat thai tyu
dong.

- Tham muu cho UBND tinh cong b, cong khai Quy hoach (didu chinh) str
dung dét dén nam 2020, ké hoach sir dung dat ky cudi 2016-2020; trinh HDND tinh
ban hanh Nghl quyet vé co ché thic day tap trung dét dai, tao quy dét dé thu hut cac
nha diu tu vao nong nghiép, néng thén trén dia ban tinh Gia Lai; Quyét dinh ban
hanh bang gia cac loai dat trén dia ban tinh giai doan 2020-2024.

- Tham muu UBND tinh sira d6i, bd sung chinh sach béi thuong, hd tro va téi
dinh cu khi Nha nudc thu hoi dét trén dia ban tinh theo huéng ngay cang hoan thién
nhim tao diéu kién thuan loi cho cng tac boi thuong giai phong mat bang.

- DAy nhanh tién do giai quyét cac thu tuc hanh chinh vé dét dai, phdi hop chat
ch& v6i cac s, nganh, UBND céc huyén, thi x4, thanh pho thao g& khé khan, vudng
méc cho cac doanh nghiép khi thuc hién cic thu tuc hanh chinh. Giao dat, cho thué
dat dam bao thoi gian theo quy dinh, ding tién do cta du an dugce phé duyét, gop
phan dua cac hoat dong sin xuét kinh doanh ctia doanh nghi¢p sém co higu qua
thyc hi¢n ra sodt cac du an chua hoan thanh cac thu tuc vé dat dai nhim hd trg
doanh nghiép day nhanh viéc cp glay chimg nhén quyén str dung dét.

5. S& Vin hoa - Thé thao va Du lich
- La déu méi chu tri, theo doi va tham muu UBND Tinh céc giai phap cai thién

bé chi s6 nang luc canh tranh du lich cia WEF; chi s6 Mirc d6 uu tién cho nganh du
lich - P1 theo huéng dan ctia B6 Vin hoa - Thé thao va Du lich.

- Xay dung ké hoach, chu dong phéi hop v6i céc co so dao tao du lich trén ca
nude dé o chirc cac lop boi dudng, ;ap huén nghiép vu cho can bd lam cong tac du
lich. Trién khai Pé an phat trién ngudn nhén luc du lich dén nam 2025.

- T6 chirc ra soat, kién nghi bai bo cac quy dinh phap luat vé du lich va dich vu
lién quan khong con phu hop; cai cach manh mé céc thu tuc hanh chinh va giam chi
phi kinh doanh vé hoat dong du lich.

- Tham muu cho UBND tinh td chire trién khai thue hién cac quy hoach va du
én dau tu xdy dyng céc khu, diém du lich theo cac quyét dinh phé duyét quy hoach
phat trién tinh va cua Chinh phu. Tham muu ban hanh Quy dinh vé mdt s6 chinh



sach phat trién du lich trén dia ban tinh Gia Lai. Nang cao nang luc canh tranh
nganh du lich dé du lich timg budc trd thanh nganh kinh t€ miii nhon cta tinh.

6.So Tw phép

- La dau mbi chu tri, theo di va tham mwu UBND Tinh céc giai phap cai thién
chi s6 chi phi tuén thi phap luat - B1 theo GCI 4.0, theo huéng dén cia Bo Tu phép.

- Thuong xuyén phdi hop céc so, ban, nganh ra soat cac van ban quy pham
phap luat do Hoi déng nhan dén tinh va UBND tinh ban hanh ¢6 lién quan dén thu
hat dau tu, dau tu cong, tai chinh cong, dat dai... dé kip thoi stra doi, bo sung, thay
thé va bai bo cho phu hop véi quy dinh cua phap luat; trién khai tét cong tac ho trg
phép ly cho doanh nghiép.

7. S& Lao dong - Thwong binh va xa hoi

-La ,di‘iu mdi chi tri theo doi va tham muu UBND tinh cac giai phap cai thién
chi s0 chat lugng dao tao nghé - B6 va chi s6 tuyén dung lao dong tham dung tri
thire - C2 theo hudng dan ctia Bo Lao dong, Thuong binh va X3 hdi.

- Bm moi phuong thire va nang cao hi€u qua, chat luong dao tao nghé dé dap
tmg nhu cau thj trudong lao dong ca vé sb luong, chét luong, co cdu nganh nghé va
trinh d§ dao tao; da dang céc hinh thic day nghe cho lao dong ndng thon.

- Thuong xuyén phdi hop véi cac hiép, hoi doanh nghiép hudng dan, xir ly va
giai dap kip thoi nhimg phat sinh, vudng méc vé thuc hién phap luat lao dong trong
quan h¢ lao dong cua doanh nghiép, tao mdi truong lao dong hai hoa, 6n dinh, gitp
doanh nghiép phat trién san xuat - kinh doanh.

- Tlep tuc ra soat, danh gia, kién nghi bd sung, hoac diéu chinh céc quy dinh vé
chinh sach bao hiém xa hoi, don gian hoa céac quy trinh, thu tuc, tao di€u kién thuan
lgi va khuyén khich cac doanh nghiép, ngudi lao dong tham gia bao hiém xa hoi.

8. Sé Giao duc va Dao tao

- La d4u mdi chu tri theo d&i va tham muwu UBND Tinh céc giai phap cai thién
Chi s6 Hop tac nghién ctru nha truong va doanh nghiép - C3 va chi s6 thuéc nhéom
nguon nhan lyc - C9 theo hudng dan cua B Giao duc va Pao tao.

- Tiép tuc trién khai thuc hién ¢4 hiéu qua cac chuong trinh, de an, ké hoach vé
gido duc va dao tao; thuc hién quyen tu chii vé tai chinh, tu chii vé chuong trinh, noi
dung dao tao va khdo thi cho céc co s¢ gido duc, dao tao trén dia ban toan tinh nham
nang cao chat lugng dao tao ngudn nhan luc, dép tmg yéu cau cong nghiép héa, hién
dai héa va hgi nhéap quoc té.

- Xay dung ké hoach trién khai cac hoat dong sang tao, trai nghiém khoa hoc tai
cac co s@ gido duc trén dia ban tinh va day manh hop tac nghién cru nha trudng va
doanh nghiép.

- Chi dao 100% truomg hoc trén dia ban dé thi phdi hgp véi céc ngan hang trén
dia ban dé thu hoc phi qua phuong thitc thanh toan khong dung tién mit.

9. S& Xay dung



- La dau mdi chu tri theo d&i va tham muu UBND Tinh cic giai phap céi thién
Chi s6 cap phép xay dung - A3 theo huéng dan ctia Bo Xay dung.

- Pay manh cai cach thi tuc hanh chinh, cat giam toi da thoi gian giai quyet thu
tuc hanh chinh. Thuc hién cung cap dich vu cong tryc tuyén cap do 3, 4 doi véi cac
thu tuc hanh chinh lién quan truc tiép dén nguoi dan va doanh nghiép nhu thu tuc
cép gidy phép xay dung, cap chung chi nang luc hoat dong xdy dung...; thuc hién
mat cira lién thong dién tir doi voi thu tuc thdm dinh du an dau tu, thdm dmh thiét ké
co s&, tham dinh bao cdo kinh té - k¥ thuét...

- Thuc hién cong khai minh bach cac thong tin vé quy hoach xay dung, phat
trlen d6 thi trén dia ban tinh, tao thuan loi cho cdc ca nhén, t6 chirc doanh nghiép
tiép cén, nghién ctru co hoi dau tu.

10. S¢ Cong Thwong
- La d4u mbi chu tri theo ddi va tham muu UBND Tinh céac giai phap cai thién
Chi sb hiéu qua Logistics cia WB, chi s6 tiép can dién ning - A6, chi s6 chat luong

va nang luc céc dich vu logistics - D1 theo huéng dan ctia Bd Céng Thuong, chi s6
thuong mai dién tur.

- Thudng xuyén phdi hop véi cac S, nganh va UBND cac huyén, thanh phé
Cong ty Dién luc Gia Lai thuc hién quy trinh thu tuc tiép can dién nang, phan dau
chi tiéu: Tiép can dién ning thuc hién trong thoi gian khong qua 12 ngay Piy manh
thuc hién céc giai phap hoan thién tidu chi s6 4 (dién néng thon) dbi véi cac xa phan
d4u dat chuén ndng thon méi trong ké hoach nam 2019.

- Khuyén khich tao diéu kién phat trién thi trudng trong nudc; tuyén truyen
hoat dong xdy dung co s¢ dir liéu cdc thi truong xuét khau, cdc nhém hang xuat
khau thé manh cua tinh (theo huéng dan cia Bé Cong Thuong).

11. S& N§i vu

Trién khai nhiéu cach thirc danh gia chat luong can b, cong chure, vién chue nhat
a tai cdc Trung tdm phuc vu hanh chinh céng tinh, B$ phan ti€p nhan va tra két qua cép
huyén, thi xa, thanh pho nham nang cao trach nhiém, thai do img xur lam viéc cua doi
ngii céng chirc, vién chire tiép xic lam viée truc tiép voi doanh nghlep, c6 bién phap

quy trach nhiém cua nguoi dung dau trong vi€c thay thé cdng chire, vién chire khong du
nang luc, trinh do va pham chat khi tiép xuc lam viéc truc tlep vo1 doanh nghiép.

12. S& Tai chinh

- La ddu mdi chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan theo déi va tham muu
UBND Tinh céc giai phap cai thién chi s6 giao dich thuong mai qua bién gidi - A8,
von hoéa thi truong chimg khoan - B7, theo huéng dan cua B¢ Tai chinh.

- Nghién ctru, ra soat chi phi thué buu dién 1am dich vu hanh chinh céng dé
dam bao tinh thong nhat.

- Phéi hop véi Cuc Hai quan Gia Lai - Kon Tum c¢6 trach nhiém theo d6i, danh
gia tinh hinh hinh va keét qua thuc hién cai cach vé quan ly danh muc mat hang, kiém
tra chuyén nganh cua céc sé, nganh, dia phuong.

13. S& Ngoai vu



- Téang cuong thic déy quan hé, hop tac vai cac Co quan dai dién ngoai giao,
co quan lanh sy nude ngoai, t6 chirc phi chinh phu nudce ngoai va t6 chirc quée té tai
Viét Nam nham nang cao nang lyc hoi nhap cua dia phuong, ho trg trién khai cac
hoat dong xtic tién thuong mai, ddu tu, hd trg doanh nghiép tiép can thong tin, mo
rong thi trucmg tiéu thu san pham ra nudc ngoai. Tich cyc van dong, kéu goi va
tranh thu cac ngudn luc tir nude ngoai dau tu vao tinh Gia Lai.

- Néng cao hiéu qua va thuc hién tét cong tac cai cach hanh chinh, tao diéu kién
thuan loi cho céac ca nhéan, td chire, doanh nghiép nudc ngoai dén tham va lam viéc
v6i tinh. Phéi hop chat ché vai cac don vi 6 lién quan trong cong tac quan ly cur tri,
hoat dong cua nguoi nudc ngoai tai dia phuong.

14.S6' Y té

- Thuong xuyén ra soat cac thu tuc hanh chinh vé khéam chira bénh BHYT,
Ting budc hoan thién quy trinh kham chita bénh va két ndi lién théng vé giam dinh,
thanh quyét toan chi phi kham chira bénh BHYT nhém giam boét thoi gian cho nguoi
bénh va nhan dan. Rut ngin 50% thoi gian giai quyet cac thu tuc hanh chinh trong
linh vuc vé sinh an toan thuc pham, kiém dich y té..

- Chi dao cac bénh vién, co s6 y té trén dia ban tinh trién khai ké hoach thuc
hi¢n viéc thanh toan cdc chi phi kham chita bénh BHYT, vién phi qua h¢ théng ngén
hang; phéi hop véi céc ngan hang t6 chirc lap dat cac thiét bi chap nhén thé thanh
toan (phi hop) tai céc co s y té dé phuc vu thanh toan kham chira bénh BHYT va
vién phi dugc nhanh chéng, thuén lgi va tiét kiém thoi gian cho ngudi dan (thoi gian
trién khai trong thang 7/2019).

- Phéi hop véi S& Tai chinh, Cuc Hai quan GL-KT huéng dén, t6 chirc thyc
hién co hiéu qua Nghi dinh s6 15/2018/ND-CP ngay 02/02/2018 cua Chinh phu vé
an toan thuc pham nham tao budc chuyen bién dot pha trong quan ly, kiém tra
chuyén nganh déi véi hang héa xuét nhap khau.

15. S& Giao thong van tai

- La dau méi chu tri theo dai va tham muu UBND Tinh céc giai phap cai thién
nhom chi so ha tang - B4 theo hudng dan ctua Bo Giao thong Van tai.

- Déy manh cai cach thu tuc hanh chinh, cit giam tdi da thoi gian gidi quyét thu
tuc hanh chinh (giam tr 30% tr¢ lén); thue hién mot ctra lién thong dién tir d6i vai
thtt tuc thAm dinh du 4n déu tu, thim dinh thiét ké co so, thAm dinh bao céo kinh té -
k§ thuét...

16. Vin phong UBND tinh.

- Theo doi va td chirc kiém tra viéc cét giam céc thi tuc hanh chinh da bai bo,
niém yét cong khai phi va 1é phi va dic biét 1 qua trinh rut ngén thoi gian giai quyét
céc thu tuc hanh chinh cua cac s¢, nganh, dia phuong.

- Tiép tuc thuc hién cong khai duong day nong, hoi dap truc tuyen trén Cong
thong tin dién tir cua tinh; cép nhéat, ti€p nhén, xu ly phan anh, kién nghi va tra 1oi
nguoi dan va doanh nghiép trén dia ban tinh qua Hé théng céc trang théng tin dién
td tai dia chi: http:/gialai.gov.vn;  http:/nguoidan.chinhphu.vn  va




http://doanhnghiep.chinhphu.vn nham giai quyét nhimg khé khan, vudng méc cua
doanh nghiép.

- Phéi hop véi So Ké hoach va Pau tu theo di, don dbc, kiém tra, giam sat cac
nganh, dia phuong t6 chirc thuc hién t6t K€ hoach nay.

17. Thanh tra tinh:

~ - La dau méi theo dbi va tham muu UBND Tinh céc giai phap cai thién chi sé
Kiém soét tham nhiing - B2 theo huéng dan ctia Thanh tra Chinh phu.

- Phéi hop véi cac don vi xay dung céc van ban quy pham phap luét vé thanh
tra, dic biét la thanh tra chuyén nganh. Thong nhat ké hoach thanh, klem tra, khong
thuc hién trung lap, nghlem tac thuc hién viéc thanh, kiém tra 01 lan/OI doanh
nghiép trong nam. Péi véi doanh nghiép m&i thanh 14p thi sau 03 ndm méi tién hanh
thanh, kiém tra doanh nghiép lan dau.

- Coéng khai hom thu gép y dién tir va duong ddy nong cua cac don vi thanh,
kiém tra va Thanh tra tinh tai tru so va trang thong tin dién tir ctia Tinh, Thanh tra
tinh, cac Hi¢p hi doanh nghiép tinh va trang mang x& hdi ZALO cua tinh dé kip
thoi tiép nhan, giai quyét nhing klen nghi, phan éanh cua céc ca nhan, td chirc, doanh
nghiép gép phan phat huy tinh than dan chi va nang cao hiéu qua trong thyc thi
nhiém vu cong vu.

18. Cong an tinh

- Chu déng nidm bit tinh hinh hoat dong cua cac doanh nghiép trén dia ban tinh
nham dam bao phuc vu t6t céc yéu cau cong tac va tao diéu kién thuan lgi, khong
gay anh hudng dén hoat dong san xuét kinh doanh ctia céc doanh nghiép. Hb trg va
giai quyet hiéu qua cho céac Doanh nghiép khi xay ra su cd mat trom va tinh trang
phai tra tién “bao ké” cho cac bang nhém xa hoi den dé dugc yén 6n lam an. Duy tri
su on dinh tinh hinh an ninh trat tu trén dia ban tinh.

- Tlép tuc day manh cai cach thi tuc hanh chinh, tiép nhan va giai quyét céc thu
tuc hanh chinh nhanh chéng, kip thoi, ding quy dinh; nghién cru xay dung ké hoach
giam 30% thoi gian giai quyét cac thu tuc hanh chinh. Trong do, tép trung chu yéu
vao céc linh vuc sau: Quan ly xuat nhap canh, dang ky quan ly cu trt, déng ky quan
ly phuong tién giao thong, cap gidy chimg minh nhan dén, cap gidy chimg nhén vé
an ninh, trat ty d6i véi mot s6 nganh nghe kinh doanh c6 diéu kién, quan ly nha
nudc vé phong chéy chira chéy, thoi gian thim duyét phong chéy chira chay...

- Phdi hop v6i Thanh tra tinh trong viéc x8y dung ké hoach thanh, kiém tra
doanh nghi¢p. Khéng thuc hién trung lap; nghiém tic thyc hién viéc thanh, kiém tra
01 lan/01 doanh nghiép trong nam.

19. Ban Quan Iy Khu Kinh té tinh

- Nghién ctr, tiép tuc cat giam tdi da (tir 30- 70%) thoi gian thyc hién TTHC
nham rit ngén thoi gian, tiét kiém chi phi cho nha dau tu, doanh nghiép dau tu vao
Khu céng nghiép, Khu kinh té tinh.

- Trién khai danh gia viéc thug hién céc co ché, chinh sach hd tro dau tu vao
KCN, Khu kinh té; cong khai quy dat sach trong KCN, KKT.
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- Phoi hop véi S Cong Thuong xdy dung va trién khai chuong trinh phét trién
kinh té ctra khau giai doan 2016-2020.

20. Kho bac nha nwéc tinh

- Phéi hop véi céc co quan thu, cac ngan hang thuong mai, thuc hién da dang
hoa cac hinh thirc ndp thu ngén sach nha nudéec, khuyén khich va huéng dan nguoi
dan va doanh nghiép thu ndp bang chuyén khoan qua hé thong Ngan hang thuong
mai, da dang héa hinh thire ndp thué dién tir nhu internetbanking, ndp qua thé ATM,
ndp qua diém chap nhén thé POS tai KBNN tinh, tai ngan hang Vietinbank... han
ché thép nhét nop bing tién mit, nhdm muc dich tao diéu kién thuan lgi, nhanh
chéng, an toan nhat cho nguoi dan va doanh nghiép co nghia vu nop thué vao
NSNN.

- Cong khai vé quy trinh, thii tuc hanh chinh tai noi giao dich va trang théng tin
dién tr cia tinh; cit giam 30% thoi gian thuc hién thi tuc hanh chinh; thay déi
phuong thire thanh toén vén dau tu: rit ngan thoi gian kiém soét ho so, chimg tir s6
tir 7 ngay lam viéc xuong con 1-2 ngay lam viéc. Trién khai dién rong dich vu cong
truc tuyén dén tat ca céc don vi str dung ngan sach nha nuéc.

21. Ngan hang nha nwéce - Chi nhanh tinh Gia Lai

- La dau m6i chu tri theo ddi va tham muu UBND Tinh céc giai phép cai thién
chi so Tiép can tin dung - A4 theo hudng dan cia Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

- Theo ddi, chi dao cac td chire tin dung tao didu kién thuan loi, binh ding cho
doanh nghiép, t6 chire, cd nhan thuéc moi thanh phan kinh té tiép can von tin dung
ngén hang.

- Chi dao cac ngén hang thuong mai trén dia ban tinh phéi hop céac don vi
truong hoc, bénh vién, cong ty dién, cong ty cép thoat nudc, cong ty vé sinh moi
trudng, cac cong ty vién théng, buu chinh trén dia ban do thi dé thanh toan thu hoc
phi, vién phi, tién dién... bang phuong thirc thanh toan khong dung tién mat, wu tién
thanh toan trén thiét bj di dong, thanh toan qua thiét bi chap nhan thé..

22. Cuc Thué tinh

- Thue hién trién khai cac tmg dung hc’} tro doar}h nghiép trong viéc thuc hién
céc thi tuc hanh chinh véi co quan thué, tiép tuc trién khai thué qua mang va ngp
thué dién tir. Duy tri dam béo ty 1¢ doanh nghiép thyc hién ké khai thué dién tir dat
100%; hoan thué gia tri gia tang bang phucmg thic dién tir dat 100%; ty 1€ doanh
nghiép nop thué dién tu dat trén 98%; giam thoi gian thuc hién kiém tra trude khi
hoan thué; rit ngan thoi giai quyét tha tuc hanh chinh véi thoi gian quy dinh theo
muc tiéu K& hoach nay.

- Chi dao nganh thué ting cuong gan két véi cac don vi dai ly thué, tu vén
thue tuyén truyén nhimg chinh sach c6 loi khi thanh 1ap doanh nghiép; hé tro, tu
vén va gitp dd doanh nghiép vé ché do sé sach ké toan thuan lgi; doanh nghiép
thanh 14p sau 3 nam hoat ddng méi té chirc thanh tra, kiém tra doanh nghiép lan
dau.

- Phéi hop voi Hlep hoi doanh nghiép tinh trién khai thue hién tét, kip thoi cac
chinh sach vé: Mién, giam thué mon bai, thué thu nhap doanh nghiép, hd trg ché do
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ké toan,... ddi véi doanh nghiép theo Thong tu 133/2016/TT-BTC, ngay 26/8/2016
cua Bo Tal chinh vé huéng din ché d6 ké toan doanh nghiép nhé va vira; Thong tu
132/2018/TT-BTC, ngay 28/12/2018 cuia Bo Tai chinh hudéng dan Ché dé ké toan
cho doanh nghi¢p siéu nho6 va Nghi DPinh 39/2018/NQ-CP, ngay 11/3/2018 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Ho trg doanh nghiép nhé va vira.

- Ting budc tu van, hd trg cc doanh nghiép thanh lap mdi sur dung hoa don
dién tir; héa don dién tir c6 ma xac thuc cia co quan thué dé phan dau 100% doanh
nghiép sir dung hoa don dién tir trude ngay 01/11/2020.

- Phéi hop v6i Thanh tra tinh dé xdy dung ké hoach thanh, kiém tra doanh
nghiép hang nam theo nguyén tic thong nhét ké hoach thanh, kiém tra, khong thuc
hién tring lap, nghiém tac thuc hién viéc thanh, kiém tra 01 1an/01 doanh nghiép
trong ndm. Thanh, kiém tra doanh nghiép thuc hién cling doan lién nganh theo ké
hoach dugc UBND tinh phé duyét.

23. Cuc Hai quan Gia Lai — Kon Tum:

. Phéi hop véi S& Tai chinh tham muu UBND tinh céc giai phap cai thién chi
sO giao dich thuong mai qua bién gidi - AS.

- Duy tri, giam sat va van hanh He théng VNACCS/VCIS va co ché mét cira
quoc gia on dinh, an ninh, an toan 24/7.

- Tiép tuc‘triér'l khai céc thu tuc hanh chinh trén dich vu cong truc tuyér}; chu
dong ra soat, dé xuat cat giam thoi gian thuc hién cac thu tuc hanh chinh; phéi hop
vdi céc co quan chirc ndng, cac co quan quan ly chuyén nganh tao diéu kién thuan
loi t01 da dé thong quan nhanh chong hang héa xuat nhap khau, phuong tién van tai
Xuét nhap canh qua bién gidi.

- Tiép tuc thyuc hién théa thuén hop tac phéi hop thu véi cac Ngan hang thuong
mai theo Théng tu 184/2015/TT-BTC, ngay 17/11/2015 cua B¢ Tai chinh vé quy
dinh thu tuc vé ké khai, bao lanh tién thué, thu nop tién thue tién cham ngp, tién
phat, tién phi, 1é phi, cac khoan thu khac déi voi hang hoa Xuét khau nhap khau, qua
canh va phuong tién xuét canh, nhap canh, qua dé mo rong viéc trién khai thuc hién
thanh toan bang phuong thire dién tir (e-Payment), ddc biét 1a thanh toan ndp thué
dién tr va thong quan dién tir 24/7.

24. Bio hiém x4 hdi tinh

- La dau moi ch tri, theo ddi va tham muu UBND Tinh céc giai phap cai thién
cau phan “ndp bao hiém” trong chi s6 Nop thué va bao hiém xa hoi - A2 theo
huéng dan ctia Bao hiém xa hoi Viét Nam.

- Ra soat, don gian héa quy trinh, thu tuc hanh chinh vé BHXH, BHYT nhim
rat ngan thoi gian giao dich, tao diéu kién thuan lgi toi da cho céac doanh nghiép khi
ké khai BHXH, BHYT.

- iy manh giao dich dién tir trong linh vuc ké khai thu, cap sé‘, the, giai quyét
chinh saich BHXH, BHYT; thuc hién giao - nhan, chuyén - phat ho so vé BHXH,
BHYT qua dich vu Buu chinh.



- Tang cudng cong tac tuyén truyén, khuyén khich va huéng din ngudi nhin
luong huu trg cap bao hiém x& hdi nhan trg cép qua cac phuong tién thanh toan
khong dung tién mit; xay dung va phat trién hé thong cong nghé thong tin dé quan
ly nguoi hudng va toan bd ché @6 chi tra cho ngudi huong theo thé dién tir véi muc
tiu dat 50% s6 ngudi nhan lwong huu, trg cép bao hiém x4 hoi, mai tang phi, tir
tuat...

25. Toa an tinh:

- La dau m01 chu tri, theo ddi va tham muu UBND Tinh cac giai phap cai thién
chi sb Giai quyét tranh chép hop dong - A9, Pha san doanh nghiép - A10 theo huéng
dan ctia B§ Tu phép.

- Néng cao hiéu qua cong tac xét xir ctia Toa an (tir cap tinh dén cip huyén);
x€t xur dung phép luat, ding thoi han, cong bing va nhanh chong thi hanh phan
quyét ciia Toa an; rut ngén t6i da thoi gian thu ly va giai quyet cac vu an kinh té.
Qua do, gép phan quan trong giit vimg 6n dinh chinh tri, gilr gin trat tu, an toan xa
hoi; gép phan tao moi truong kinh doanh lanh manbh, 6n dinh cho sy phat trién cua
cac loai hinh doanh nghiép noéi riéng va su phat trién kinh té - xa hoi tinh nha noéi
chung.

26. Cong ty Dién luc Gia Lai

- Ph01 hgp voi céac ngan hang, td chirc cung tmg dich vu trung gian thanh toan
dé thu tién dién bang phuong thire thanh toan khong diing tién mit; khuyén khich
nguoi su dung dién thanh toan tién dién bang céc giai phap dién tu, di dong.

- Bam bao van hanh ludi dién an toan, hiu qua, cung cap dién dam bao an sinh
xa hoi va phat trlen kinh té trén dia ban tinh, tiép tuc dau tir ha ting cip dién, ning
cap vé dudng truyén dam béo viéc thuc hién chi sb tiép can dién ning theo ding
muc tiéu.

27. Hi¢p hgi Doanh nghiép tinh, Hoi Doanh nhan tré tinh, Hgi Nir doanh
nhan tinh
- Tham gia céc doan thanh tra doanh nghiép véi tu cach nguoi lam chirng khi
c6 dé nghi cta co quan thanh tra.

- Tich cuc vin dong doanh nghiép thanh vién phan anh céc hanh vi nhiing
nhiéu, tidu cuc cua can bd, céng chirc; tap hop cac kién nghi, phan anh cta doanh
nghiép thanh vién g1 Thanh tra tinh.

- Tuyén truyén, giai thich cho doanh nghiép vé quyén va nghia cta co quan
nha nudc va ctia doanh nghiép dé doanh nghiép biét, tur bao vé minh trude céc hanh
vi nhiing nhidu. Phét dong trong cac doanh nghiép khéng dua héi 16 cho moi can bo
cong chtrc.

- Ra soat, tap hop céc quy dinh phap luat khong rd rang, kho tuan thu, bat hop
ly; nam bat nhiing vuéng méc, khé khan, bat cap trong thyc hién thu tuc hanh chinh
thuge linh vuc dau tu, dat dai, x@y dung... dé nghi cac co quan nha nude ¢6 thim
quyen giai thich, stra d6i, bo sung, thio g& va cong khai két qua dé cac doanh nghiép
biét.
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- Phéi hop véi cac t6 chirc dai dién ngudi dan, doanh nghiép tién hanh dinh ky
khao sat y kién ngudi dén va doanh nghiép ve chét lugng hanh chinh cong va chi phi
khéng chinh thirc & cap s&, nganh, huyén, cong khai két qua va dé nghi UBND tinh
chi dao cac s&, nganh, huyén c6 giai phép nang cao chét lugng hanh chinh cong va
cat giam chi phi khong chinh thurc.

- Chu dong tich cyc tuyén truyén, phd blen sau rong dén cong dong doanh
nghiép vé céc chu truong, chinh sach cia tinh vé cai thién moi truong dau tu, kinh
doanh. Thudong xuyén dua ra cac sang kién, mo hinh méi dam bao ning cao hiéu
qua hoat dong cua Hiép, Hoi.

28. Cac s6, ban, nganh, UBND cac huyén, thi xa, thanh pho:

- Chan chinh ngay thai dé phuc vu ngudi dan va doanh nghiép déi véi déi ngii
can bg, cong churc, vién chirc thuong xuyén tiép xuc véi nguoi dan va doanh nghiép;
tao tinh chuyén nghiép trong tmg xtr, chuyén tir thai d6 quan ly sang thai do phuc vu
ngudi dan va doanh nghiép. Kién quyét loai bo nhimg cén bd, cdng chire, vién chirc
c6 cac hanh vi gy kh6 khan, nhiing nhidu véi nguoi dan va doanh nghiép. Néu dé
xay ra sai pham thi nguoi dimg dau co quan, don vi chiu trach nhiém truéc UBND
tinh.

- Xay dung ké hoach rit ngan tir 30%-70% thoi gian giai quyét céc tha tuc
hanh chinh cho nguoi dan va doanh nghiép.

- Thiét 1ap hom thu gép y dién tir va duong diy néng clia co quan, don vi; cong
khai trén cac phuong tién thong tin, dai ching va Trang thong tin dién tir cia tinh,
Thanh tra tinh va céac hi¢p, hoi doanh nghiép trén dia ban tinh.

- To chire trién khai dich vu céng truc tuyen ¢ muc do 3, 4 (trong do it nhét
30% sb dich vu cong truc tuyén thudc tham quyen & cap do 4). Tuyén truyen va van
dong ngudi dén tich cyc tham gia giai quyét cac thu tuc hanh chinh qua dich vu
cong truc tuyén & mirc do 3 va 4.

- Chu dong thuc hién viéc tiép nhan hé so, 1am thu tuc truc tuyén tra két qua
giai quyét thi tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich. Pén cudi nam 2019,
tat ca cac huyén, thi xa, thanh phd trén dia ban tinh phai thuc hién viéc tiép nhan va
tra ho so thi tuc hanh chinh cong qua buu dién. Hudng dan ngudi dan thao tic giri
ho so trén may tinh dé rat ngan thoi gian giai quyét.

- Thudng xuyén phéi hop véi S& Tu phap ra soat cac vin ban quy pham phap
luat do Hoi dong nhan dan tinh va UBND tinh ban hanh c¢6 lién quan dén chirc nang,
nhiém vy, linh vuc quan ly nha nudc cta don vi dé kip thoi dé xuét sira doi, b sung,
thay thé va bai bo cho phul hop véi quy dinh ctia phép luat.

- Phéi hop chit ché véi S Ké hoach va Pau tu, Hiép Hoi doanh nghiép tinh va
co quan tu van trong trién khai cac chuong trinh khao sat Néng luc canh tranh - PCI,
khao sat nang lyc canh tranh cap sd, nganh, dia phuong - DDCI, xtc tién dau tu va
hd tro dong hanh doanh nghiép.

- Chu dong thuong xuyén gdp gd cac doanh nghiép dé thao g& cac khé khan,
vudng mic cia doanh nghiép tai dia phuong; c6 giai phap kip thoi, hi¢u qua nang
cao tinh minh bach, tao diéu kién thuén loi, bmh ding cho nha déu tu, doanh nghiép.
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IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Céc s&, nganh, UBND cac huyén, thi x4, thanh phd va cac don vi ¢6 lién
quan can cu chuc ning nhiém vu duge giao, huéng dan cla cac bd, nganh Trung
uong trién khai thuc hién nghiém tuc, c6 hiéu qua ké hoach nay; chiu trach nhiém
truéc UBND tinh vé két qua trién khai thuc hién.

2. Thyc hién nghiém ché d6 thong tin, bao cdo theo quy dinh; dinh ky hang
quy, nam tong hop, danh gia tinh hinh trién khai va két qua thuc hién gui S¢ Ké
hoach va Pau tu dé tong hop, bao cdo UBND tinh (Béo cdo quy trude ngay 10 thang
cudi quy; bdo cdo nam trudc ngay 10 thang 12).

3. Dé nghi Uy ban Mit tran T quoc Viét Nam tinh Gia Lai va cac té chirc
doan thé tang cudng cong tac tuyén truyén, van dong ca hé thdng chinh tri tich cuc
tham gia cai thién mdi trudong kinh doanh, nang cao néng lyc canh tranh cia tinh;
ddng thoi day manh viéc hd trg, giup d&, dong hanh cing doanh nghiép, dong thoi
tich cuc dau tranh chong céc biéu hién tiéu cuc, gdy khoé khan, can tré hoat dong dau
tu, san xuat kinh doanh cta doanh nghiép trén dia ban tinh.

4. Giao Giam dbc S& K& hoach va Pau tu chu tri, phdi hop véi Van phong
UBND tinh theo dbi, don doc, kiém tra, giam sat cdc nganh, dia phuong t6 churc
thue hién tt Ké hoach nay; kip thoi dé xuét Uy ban nhan dén tinh giai quyét nhiing
vén dé vudng méc, phét sinh. Dinh ky hang quy, ndm tdng hop tinh hinh thuc hién,
b4o cdo UBND tinh, B6 K& hoach va Pau tu va Van phong Chinh phu theo quy
dinh./. va".

TM. UY BAN NHAN DAN

Noi nhan: 5
- Vin phong Chinh phu (béo céo); CHU TICH

- B6 Ké hoach va Pau tu (béo céo);

- Phong TM&CN Viét Nam - VCCI,

- Thuong truc Tinh Uy (bdo céo);

- Thuong truc HDND tinh (bdo cédo);
- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- UBMT Té qudc Viét Nam tinh;

- Céc s0, ban, nganh, doan thé thudc tinh;
- Céc huyén uy, thi uy, thanh uy;

- UBND céac huyén, thi x&, thanh pho;
- Hiép hoi DN tinh, Hoi DN tré tinh,
Hoi Nit DN tinh;

- CVP, cac Phé CVP VP UBND Tinh;
- Cdng théng tin dién tir tinh;

- Lwu: VT, CV céc khéi, KTTH.
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