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BAO CAO 
Ket qua kiem tra Benh vien an toan phong ch6ng dich COVID-19 

va cac dich benh viem duirng ho hip cap theo Quytt dinh 3088/QD-BYT 
ngay 16 thang 7 nam 2020 ctia BO Y to 

Thvc hien Quyet dinh so 3088/QD-BYT ngay 16 thang 7 nam 2020 dm 
BO Y to ye viec Ban hanh kern theo Quyet dinh nay "Be Tieu chi Benh vien an 
toan phong ch'6ng dich COVID-19 va cac dich benh viem throng ho hap cap"; 
Cong van so 1009/KCB-QLCL&CDT ngdy 31/7/2020 dm Cvc quan ly kham 
claim benh — BO Y to ye viec huang dan danh gia BO tieu chi Benh vien an toan 
phong ch6ng dich COVID-19 va cac dich benh viem duang he, hap cap; Quyet 
dinh so 747/QD-SYT ngay 07/8/2020 dm Sa Y to y6' viec kiem tra, giam sat 
cong tac phong chong dich Covid-19 &Si vai cac co sa kham benh, chira benh 
ding lap va to nhan; cac co so kinh doanh dugc, trang thiet bi y to ten dia ban 

tinh. 

So Y to tinh Gia Lai bao cao ket qua kiem tra nhu sau: 

I. HiNH THeC TO CHIC VA NO DUNG KIEM TRA, DANH 
GIA: 

1. Hinh thtic va ni)i dung kiem tra, danh gia 

1.1. Hinh thtrc kiem tra, danh gia: 

- Cac Benh vien to to eh& kiem tra, danh gia theo huang dan tai Quyet 
dinh so 3088/QD-BYT ngay 16 thang 7 nam 2020 cua BO Y to va bao cao ket 
qua theo phan mem trvc tuyen cua BO Y to va Sae Y to theo quy dinh. 

- Sia Y to can,cd vao ket qua to kiem tra cfra cac dun vi thanh lap doan 
kiem tra, phirc tra ket qua to cham diem cfra dun vi. 

- Kat qua kiem tra, danh gia dugc tong hgp tren phan m'em trvc tuyen theo 
dueng dan: http//covid19.chatluongbenhvien.vn  

1.2. Ni)i dung kiem tra: 
Ap dung BO tieu chi tai Quyet dinh s6 3088/QD-BYT voi 37 tieu chi, dugc 

chia lam 8 chuang. Diem to'i da 150 diem. Thy theo tinh hinh thvc tin tai don 
vi, Doan se quyet dinh so luting diem ap dung de kiem tra, danh gia. 

1.3. Don vi dugc kiem tra: 

- Sa Y to da tin hanh kiem tra d6i voi 11 don vi, 	Benh vien da khoa 
tinh, Benh vien DHYD-HAGL, Benh vien Nhi, Benh vien 331, TTYT huyen 



Dirc Co, TTYT huyen Phu Thien, TTYT thanh ph6 Pleiku, TTYT huyen Chu 
Prong, TTYT thi xa An Khe, TTYT thi xa Ayun Pa; TTYT huyen Dal( Po. 

- Cac dun vi con lai, So Y to tong hop diem to cham diem dm don vi va se 
kiem tra khi can thiet. 

II. THANH PHAN THAM DV KIEM TRA, DANH GIA 

1. Doan ki6n tra: (thanh ,lap theo Quyet clinh so 747/QD-SYT ngay 
07/8/2020 clia 	Y d viec kiem tra, gicim sat ding tac phong chong dich 
Covid-19 cloi vai cac ca so' kham benh, china benh ding lap va tit nhan; cac ca 
sa kinh doanh cluac, trang thiet bi y to tren clia ban tinh). Thanh phan Doan 
gOm: 

- Lanh dao SO.  Y Truang doan. 

- Dai dien cac Phong: Nghiep vu Y, Thanh tra So, Nghiep 1/11 Dirge, T6 
chirc can loO lam thanh vien. 

- Chuyen vien ph6ng Nghiep vu Y - Y Thu 14 doan kiem tra. 

2. Don vi ducyc kiem tra, danh gia: Ban lanh dao va can E), tong chirc, 
vien chirc va nguei lao dOng dm don vi. 

III. THOT GIAN, DIA DIEM THVC HIEN 

1. Thoi gian: bat au tir ngay 11/8/2020 den het ngay 18/8/2020 

2. Lich trinh: SO Y to to chirc kiem tra cac Benh vien theo Ke hoach. 

IV. KET QUA KIEM TRA, DANH GIA 

1. Ktt qua danh gia cac don vi cila Doan ki6m tra cua So.  Y 

STT Ten dun vi Tong se 
diem 

SO diem 
khong ip 

dung 

TS,  le flat Xep WO BV 

1 Benh vien Da Khoa 
tinh 

122 0 81,3 Eqnh vien an than 

2 Benh vien Nhi 117 0 78 Beth vien an toan a mire 
thap 

3 TTYT thanh ph6 
Pleiku 

105 7 73,4 Benh vien an toan a mut 
thAp 

4 Benh vien 331 93 8 65,5 Benh vien an toan a mire 
thap 

5 Benh vien DHYD- 
HAGL 

121 3 82,3 Rnh vien an than 

6 Trung tam Y t6 
huyen Dire Ca 

100 7 69,9 Benh vien an toan O.  mire 
thap 

7 Trung tam Y to 
huyen Chix Pr6ng 

96 12 69,6 Benh vien an toan a mix 
thAp 

8 Trung tam Y to thi 
xa An Khe 

90 3 61,2 Benh vien an toan a mire 
thap 

9 Trung tam Y to thi 
xa Ayun Pa 

104 3 70,7 Benh vien an toan a mix 
thdp 

10 Trung tam Y t6 
huyen Dak Pa 

110 3 74,8 Benh vien an toan a mdc 
thap 



11 Trung tam Y t6 
huyen Phil Thien 

108 3 73,5 Benh vien an toan a mix 
thap 

2. Ktt qua tyr dinh gia cua cac do'n vi con 10: 

STT Ten bOh vien Tiing diim Ty l'' (10 Ghi chti 

1 Benh vien Tam Than kinh 97 71,9 

2 Benh vien Lao & Benh phi 92 68,1 

3 Benh vien YDCT-PHCN 78 54,2 

4 Trung tam y to huyen Dak Doa 101 67,3 
* Chua nI10 diem 
tren phan mem 

5 Trung tam y t'6 huyen Ia Grai 112 85,5 

8 Trung tam y t'6 huyen Chu Pah 113 75,3 

9 Trung tam y to huyen Mang Yang 94 67,6 

10 Trung tam y to huyen Krong Pa 109 80,7 

11 Trung tam y to huyen Kbang 83 61,5 

12 Trung tam y t6 huyen Ia Pa 98 68,5 

14 Trung tam y t6 huyen KongChro 102 73,9 

15 Trung tam y t'6 huyen Chu se 97 69,3 

17 Trung tam y to huyen Chu Puh 96 73,5 

18 Benh vien Mat Cao Nguyen 96 68,6 

19 Benh vien Mat QT SG-GL 91 67,9 

20 TTYT Cao su Mang Yang 86 60,6 

21 TTYT Cao su Chu Se 94 69,6 

22 TTYT Cao su Chu prong 99 69,7 

23 TTYT Cao su Chu Pah 100 74,1 

IV. NHA: N XET VA DANH GIA CHUNG. 

Theo danh gia chung cua Doan kie'm tra So Y t6: BO tieu chi "Benh vien 
An toan phOng, ch6ng dich COVID-19 va cac dich benh viem duOng ho hap 
cap" dugc xay dung va ban hanh de chi dao, huong dhin cac benh vien danh gia 
thuc tang congr  tac chuan 	irng pho vai COVID-19 va cac dich benh viem 
clueing ho hap cap khac, giup bao ve ngueri benh, ngued nha ngueri benh va nhan 
vien y to phong ngira lay nhiem. Tren co. sa thuc hien hoat dOng danh gia theo 
BO tieu chi nay, benh vien se xac dinh dugc nhang van de uu tien de bao dam 
hoat dOng kham, chlta benh an toan trong boi canh xay ra dich COVID-19 va cac 
dich benh viem dung ho hap cap khac. Tnrac dien bien phirc tap dm dich benh 
Covid-19, thuc hien 3'T ki'en chi dao cua BO Y to va Sa Y te, cac don vi truc thuc 
Sa dal tien hanh danh gia theo BO tieu chi tai Quy6t dinh so',3088/QD-BYT, tuy 
nhien viec cham diem chua sat ved tinh hinh thuc t6, mot so tieu chi chua dugc 



hieu dimg va danh gia dimg, có truang hop khong danh gia, khong dp dung cac 
tieu chi mac du don vi có trien khai thuc te, nhat la nhom tieu chi tir 5.5 den 5.8. 

, Trong 11 don vi duoc danh gia, chi có 02 don vi dat Rnh AO an town 
(chiem tS7 le 18,18%) va 09 don vi dat mirc 13?nh vien an town Cr nuic Map 
(chi6m tS7 le 81,82%). 

* Drinh girl theo tirng Chuying cila BO lieu chi: 

1. Chtrcrng 1: Thanh lap Ban chi dao va xay clteng ice hoach phong chtmg dich: 

- Tren co so cac Ke hoach phong chOng dich cua Ban chi dao clap tinh va 
dm So.  Y te, 100% don vi da xay dung, kien toan Ban chi dao phong, chong dich 
cila benh vien. Da chuan bi chi tiet ke hoach img phO khi dich benh xay ra trong 
benh vien; chuan bi day di' cac phuong an img pho vai tinh huong dich benh khi 
có cong bo dich. 

- Tay theo quy mo, chirc nang cila don vi, cac Benh vien va TYYT da thuc 
hien mua sam du tit trang thiet bi, vat to phong, chong dich benh va chuan bi 
khu vuc cach ly cho nhan vien y te. 

* VAn a ton tai: 

- Mot so don vi chua thanh lap dAy di' cac TO gillp viec cho Ban chi dao 
va hog dOng theo yeu cau. 

- Da,s6 chua co phuong an chi tiet va Kich ban 6 dich trong benh vien có 
cach ly nhieu don nguyen (don nguyen thiet yeu, don nguyen khong thiet yeu). 

2. Chtrcrng 2: Dao t#o va tap hufin: 

, 	- 100% don vi duoc kiem tra có to chirc tap huan Huang clan dtom BO Y t 
ye kham sang lac, chan doan va dieu tri COVID-29 hoac dich benh viem duang 
ho hap cap khac va tap huan ye kiem soat nhiem khuan va ky nang sir dung 
phuong tien phong hO ca nhan. 

- 05/11 don vi duoc kiem tra có ,k6 hoach huy &Ong nhan luc du bi, trong 
dO có danh sach nhan luc du bi va có ke hoach tap huan cho nhan luc du bi. 

* \Tin dt ton tai: 

- Nang luc 116i sirc cap cim tai cac don vi tuyen huyen con han the nen 
viec tap huan ky nang hoi sinh tim phoi cho ngueyi benh co benh duang ho hap 
chi duoc trien khai a mot so it don vi. 

- Co 04/11 don vi chua có ke hoach huy Ong nhan luc ,du bi, trong dO có 
danh sach nhan luc du bi vi kilo khan trong nhan luc, nhat la doi tuong Bac sy. 

3. Chucrng 3: Cfic bin 043 phong ngira chung: 

- Quy Binh kiem soat NT* deo khan trang trong benh AO: 100 % don 
vi duoc kiem tra có huong dan duai cac hinh thixc truyen thOng khac nhau nhu 
ap- phich, bang fon, ti-vi nhac moi nguiyi phai deo khau trang trong benh vien va 
co phan cong bO phan,chiu trach nhiem chinh trong viec kiem soat, giam sat moi 
nguai tuan thii deo khau trang a benh vien. 



- Mfrc d§ tan thii viec deo khan trang: 100% nhan vien tai cac khu vvc 
CO tiep xfic nguai benh va 100% nguai benh khi den kham benh va ? 90% nguai 
nha nguai benh va khach tham tuan thil viec deo khau trang. 

- V§ sinh tay trong benh vien: Nhang vi tri rim tay bang nuac luon san 
co xa phong; nhang vi tri (long nguai (sanh cha.;.), vi tri co nhieu nguai qua lai 
(ding, cUa, cau thang, hanh lang...) deu dugc lap at binh chira dung dich sat 
khuan tay nhanh. 

* Van a ton tai: 

- Trong qua trinh kiem tra tai mOt so don vi van can 1-2 truang hgp nha 
nguai benh va khach,tham chua tuan thu viec deo khau trang. Doan da nhac nha 
va yeu cau don vi khac plwc ngay van de tren. 

- Chua trang bi dugc khan lau dung 1 Ian tai nhang vi tri rim tay bang 
nuac. 

4. Chucrng 4: Sang* va phan luting: 

- CO cac bien bao ve sang 19c, phan 1u6ng nguai den kham benh day dil, 
dung nhu huong dan cda Cong van 1385/CV-BCDQG ngay 19/3/2020. 

- 100% don vi dugc kiem tra deu b6 tri ban tiep nhan va phan loai va 
huong dan, kiem tra nguai den benh vien thgc hien khai bao y to din tir. Ban 
tiep than va phan loai 1)6 tri trong yang 10m tir ding benh vien (truang hap do 
han the ve co sa ha tang neu bo tri ban xa tren 10m can có luong di rieng dugc 
chang day tir cong va khong di qua khoi nha), có may do than nhiet cam tay. B6 
tri cac buong kham sang 19c theo quy dinh. MOt so don vi lam tot van de ten 
nhu: Benh vien Da khoa tinh, Benh vien Nhi, Benh vien DHYD-HAGL, TTYT 
huyen Phu Thien. 

* Van a ton tai: 

- Tai thai diem kiem tra, viec kham sang loc va phan luong tai mOt s6 don 
vi chua dam bao, chi mai to chirc,do than nhiet kham sang 19c doi vai d6i tugng 
di xe may va di bO, chua phan luong sang 19c doi \Ted cac truang hap di 6 to va 
nguai ngoi tren 8 to (cac TTYT tuyen huyen). 

- Viec han ale c6ng benh vien de phan 1u6ng va kiem soat con chua dam 
bao, nhat la tai cac TTYT tuyen huyen. 

- MOt s6 don vi chua chuan ,bi. dugc bu6ng dem tai Khu dieu tri each ly 
theo quy dinh vi gap khO khan do ket eau co. sa vat chat cu. 

5. Chuang 5: Phong ngira lay nhigm tai mot so khu vuc Cap 
trung dong nguoi. 

- Khu viyc cho., x6p hang khan). benh: 100% don vi c6 thong bao, huong 
dan han the nguai nha dua nguai benh di kham; Cac ghe ng6i cha kham dugc 
WO tri vai mat dO thong thoang; ghe ngoi chef bo tri phil hgp Wei tinh hinh dich. 

- Cac hog Ong lay mAu xet nghi§m, Chan doan hinh anh, Tham do 
chtic Jiang: bao dam thong khi tot, lam sach cac be mat bang dung dich khir 



khuan phu hyp hang ngay; Thuc hien dung quy dinh gian cach khi ldy mau xet 
nghiem theo tinh hinh dich. 

- Nha thaw, quay thu vien phi: bao dam thong thoang, th6ng khi to 
nhien hoac than tao (quat gio...); 100% don vi c6 trang bi dung dich sat khuan 
tay cho khach hang den quay thuoc va quay thu vien phi. Rieng TTYT huyen 
Phu Thien da trang bi to cue tim khir khuan tien mat. 

* Van de ton tai: 

- Ap dung ding nghe thong tin trong to chtk hog dOng khan.' china 
benh: Hau het cac co so. y to tren dia ban tinh chua ap dung dat lich hen kham 
bang dien thoai hoac qua mang. 

- Nha an, cang tin tai mOt s6 don vi: Cac ban an va ch6 ng6i chua duvc b6 
tri thong thoang theo tinh hinh dich; chua c6 tam chan ngan dal de ch6ng giot 
ban. 

6. Chilling 6: Quin 1ST an than nguiri benh va ngteri nha nguiri benh. 

- Quy dinh ban the ngtriri nha ngtroi benh theo tinh hinh dich: Thuc 
hien chi dap cua Su Y te, 100% cac don vi deu c6 quy dinh han the so lugng 
nguoi nha ngu6i benh (mai ngued benh chi co 1 ngued nha di ding) va duyv 
niem yet cong khai. 

- Chuan bi khu vurc each ly cho ngtrifi benh chuyen den tir yang dich: 
Tren 80% khoa lam sang bo tri it that 1 buong cach ly tam tiled theo quy dinh. 
M6t so benh vien 136 tri 100% khoa lam sang c6 buong each ly: Benh vien Da 
khoa tinh, Benh vien DHYD-HAGL... 

- 100% cac Benh vien san sang c6 khu vue each ly rieng biet hoac khoa 
dieu tri rieng cho cac ca benh nghi ng6 COVID-19 hoac dich benh viem duemg 
ho hap cap khac, ngan cach hoan toan khong cho ngued khong c6 nhiem vu vao 
khu vuc nay. 

- BO tri buong benh dieu tri not tru tai cac khoa: Bu6ng dieu tri thong 
thoang, tang cuemg thong khi (thong khi to nhien nhu m6 cua so nhung khong 
m6 ra hanh lang, loi di, thong khi nhan tao nhu quat gi6..) 

- Tang cuing hoat Ong tir van va kham china benh tin xa: mot so Beth 
vien tuyen tinh nhu Benh vien Da khoa tinh, Benh vien DHYD-HAGL da buac 
dau trien khai cac hoat d6ng kham, chi/a benh tir xa. 

* Van a ton tai: 
- Bo tri buong benh dieu tri nOi tru tai cac khoa: China có rem the 

bang vat lieu chong tham ngan cach gitra cac giu6ng benh trong toan b0 cac 
bu6ng benh. 

- Bei voi tieu chi 6.7: cac don vi tuy'en huyen chi dimg a viec da thiet lap 
va ban hanh quy the hoat d6ng dung day n6ng to van ve COVID-19 va cac 
dich benh viem dung ho hap cap khac cho nguai dan, da so chua trien khai cac 
nOi dung khac cua tieu chi. 



7. Chuang 7: Quin 15r an toan nhan vien y tt. 

- HOi chan gifra cac khoa, hQp lien khoa va giao ban benh vien: 100% 

Benh vien có quy trinh 116i chan gitra cac khoa, hop lien khoa va giao ban benh 
vien trong tinh,  huong phOng chong dich COVID-19 va cac dich benh viem 
duong h6 hap cap khac. 

- Theo doi sire khoe nhan vien y tt: cac don vi da có quy dinh yeu cau 
nhan vien y to to giac theo, 	sire khoe ban than, gia dinh va cac trieu chin-1g 
benh duong ho hap. Khi xuat hien tri'eu chimg viem duong ho hap cap, nhan vien 
y to bao cao ngay vai ngued quan ly tivc tiep. 

* Va'n dt eon 4i: 

- Da so cac don Ai CO quy dinh hinh thirc giao ban, h6i chin, hop tryc 
tuyen tong,  tinh hang phong chong dich COVID-19 va cac dich benh viem 
dueng ho hap cap khac; tuy nhien chi sir dung cac img dung don gian nhu Zalo, 
Messenger... chua trang bi day du thiet bi hinh anh,,  am thanh, duong truyen... 
phvc vv hinh thirc giao ban, h6i chan, hop tivc tuyen tai cac khoa, phOng lien 
quan. 

- Viec quan ly nguy co nhan vien dich vu thue ngoai con chua duqc chu 
trong dung mirc,,da so chua duqc tap huan ve cac yeu to dich th, nguy co benh 
truyen nhiem, kiem soat nhiem khuan va sir dung phuong tien pheng h0 ca nhan. 

8. Chuang 8: Ve sinh Benh vien. 

- Quin lSr khu vyc nha ve,sinh: CO quy dinh cac be mat nha sinh duqc 
lau sach bang dung dich khir khuan hang ngay theo cac khung gia nhat dinh. 

- Hau het cac don vi deu có quy dinh ve viec ve sinh cac be mat thuarng 
xuyen tiep Vic va dux hien ve sinh be mat hoac phun xit dung dich khir khuan 
cac be mat thuarng xuyen tiep xuc theo dung quy dinh. 

V. KIEN NGHI VA DE XUAT 

1. Ki6n nghi: 

1.1. Kin nghi coi voi BO Y tt: 

- D6i voi cac nhOm Tieu chi tir 5.3 den 5.5, Cvc quan ly kham chfra benh 
can CO huOng din r6 trong phin mem vi da so cac benh vien deu thuc hien cac 
hoat dOng can lam sang, tiem an nhieu nguy co lay nhiem nen bat bu6c phai dp 
dung va danh gia cac Tieu chi nay. 

- De nghi B6 Y t6 sam nghien cal va Ban hanh huang din cu the viec 
danh gia timg tieu chi de thong nhat cach danh gia va cham diem. 

1.2. Boi vai cac co so.  khim benh china benh teen dia ban tinh: 

- Tren co so Bao cao danh gia cua SO Y th, cac don vi da duqc kiem tra 
tiep tic ra soat cac van de khong an toan va cac nguy co tiem an duqc phat hien 
trong qua trinh danh gia de dam bao an toan cho nhan vien y to va nguoi den 
kham benh. Doi vai cac don vi dat Benh vien an toan mire thap can khac phvc 
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ngay nhang van de ton tai ma Doan kiem tra cua Sa Y to da neu lb' de dat dirge 
mirc Benh vien an toan. 

- Doi vai cac don vi chua du,gc kiem tra danh gia: tip tic thuc hien ke 
hoach nang cao Wang luc phong chong dich cUa benh vien va danh gia thuOng 
xuyen 02 thang/lAn theo huong dan. Sb Y to se thanh lap Doan kiem tra dot 2 khi 
can thiet. 

2. Be xuit: 

Khen, 	thuang Benh vien da khoa tinh Gia Lai da co nhieu thanh tich trong 
viec trien khai thuc hien Quyet dinh so 3088/QD-BYT ngay 16 thang 7 nam 
2020 dm BO Y ta. 

Tren day la Bao cao kiem tra viec thuc hien BO Tieu chi Benh vien an toan 
phOng chong dich COVID-19 va cac dich benh viem &rang ho hAp cap dia So.  Y 

to tinh Gia Lai./. 

Noi nhtin: 
- UBND tinh; 
- BCD phong cheing Covid-19 cap tinh 
- Cuc Quan ly KCB - B6 Y te; 
- Ban Tuyen gido Tinh 
- Larth dao Sa Y te; 
- Cac ph6ng chirc nang Sa Y fe; 
- Cac dan vi dieu tri thuc Sa; 
- Cac BV to nhan tren dia ban tinh; 
- Cac TTYT cao s tren dia. ban tinh; 
- Luu: VT, NVY 
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