] UBND TINH GIA LAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG DPéc 1ap - Tu do - Hanh phuc

S6: 126/STTTT-BCVT

V/v dam bao thong tin lién lac va chét luong
dich vu buu chinh, vién thong phuc vu
phong, chdng dich bénh Covid-19
trén dia ban tinh Gia Lai

Gia Lai, ngay 30 thang 01 nam 2021

Kinh guri:
- Cong an tinh;
- B6 Chi huy Quan su tinh;
- Uy ban nhan dan cac huyén, thi x3, thanh phd;
- Cong ty Di¢n lyc Gia Lai;
- Cong ty C6 phan Cap thoat nude Gia Lai;
- Cac doanh nghiép Buu chinh, Vién thong trén dia ban tinh.

_Can cir Cong van s0 1110/BTTTT-CVT ngay 31/3/2020 cua B9 Thong tin va
Truyen thong ve viéc tao diéu kién cho cdc doanh nghiép vien thong dam bao thong
tin lién lac trong phong chong dich COVID-19;

_Can cir Cong van s6 1103/BTTTT-CVT ngdy 31/3/2020 cua By Thong tin va
Truyén thong ve viec dam bao thong tin lién lac va chat lwong dich vu vién thong
trong phong, chong dich COVID-19;

_Can cir Cong van s6 1115/BTTTT-CVT ngay 31/3/2020 ciia B6 Théng tin va
Truyén thong vé viéc dam bao cung ung dich vu buu chinh trong thoi ky dich COVID-19;

Can cir Cong van s6 137/UBND-KGVX ngay 28/01/2021 ciia Uy ban nhdn dan
tinh Gia Lai vé viéc tang cuong cong tdac phong, chong dich Covid-19;

Can cir Cong dién s6 02/CP-UBND ngay 29/01/2021 vé viéc thuwc hién mét Sd
bién phdp cdp bach de phong, chong dich Covid-19 do lien quan den triwong hop tiép
xuc FO; Cong dién s6 03/CHB-UBND ngay 30/01/2021 Vé viéc tiép tuc thwc hién mét
s6 bién phdp cdp bach dq phong, chéng dich Covid-19 do lien quan dén ghi nhdn 02
truong hop duong tinh lan 1 voi SARS-CoV-2 lién quan dén ca bénh 1612 cua Chu
tich Uy ban nhdn ddn tinh Gia Lai.

Pé dam bao thong tin lién lac duoc thong sudt, dac biét 1a dam bao chat luong
dich vu buu chinh, vién théng va Internet dong vai trd hét st quan trong trong cong tac
chi dao, diéu hanh phong, chéng dich bénh Covid-19 cua Dang, chinh quyén cac cép,

cling nhu dam bao nhu cau thong tin lién lac ciia ngudi dan, to chic va doanh nghiép
trén dia ban tinh Gia Lai, S& Thong tin va Truyén thong tinh Gia Lai (So TT&TT) dé
nghi cac don vi, dia phuwong va cac doanh nghiép Buu chinh, Vién thong trén dia ban
tinh phdi hop, trién khai mot s6 ndi dung sau:

1. B0 Chi huy Quan sy tinh; Cong an tinh; UBND cac huyén, thi xa,
thanh phé:

1.1. Chi dao cac don vi chitc ning; UBND céc xi, phuong, thi tran hd trg,
tao diéu kién cho ngudi lao dong, phuong tién di chuyén cua cac doanh nghiép
Buu chinh, Vién thong thyc hién nhiém vu duy tri lién tuc viéc cung tmg céc dich vu
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buu chinh, vién thong phuc vu sy chi dao, diéu hanh phong, chéng dich bénh Covid-
19 ctua Pang, chinh quyén cac cap va nhu cau thiét yéu ctia nguoi dan trong moi tinh
huéng; dic biét 1a viéc hoat dong ung ctu thong tin, khic phuc su ¢ tai cac khu vuc
bi cach ly, khu vuc xdy ra su c6 vién thong.

1.2. Trién khai viéc huéng din cho ngudi dan cai dit, st dung cac tng dung
khai bao thong tin y t& nhu: tokhaiyte.vn, NCOVI, Bluezone tai cac chdt chin
phong, chéng dich bénh Covid-19 thudc dia ban quan Iy. Dé phuc vu cho cong tac
nay, dé nghi UBND cac huyén, thi xa, thanh phd chi dao chi nhanh cua cic doanh
nghiép Vién thong hoat dong trén dia ban hd tro thiét 1ap diém cung cip wifi mién
phi tai cac chdt nay.

1.3. Cung cap dau rpéi lién heé, phéi hop xir 1y cac vudng mac, khé khan co thé
xay ra trong qua trinh trién khai vé S6 TT&TT trwée ngay 03/2/2021.

2. Cong ty Pién lue Gia Lai, Cong ty Co phan Cap thoat nwéc Gia Lai:

2.1. Uu tién cung cap dién, nudc tai cac dia diém quan 1y, diéu hanh, van hanh
mang ludi (cac toa nha quan 1y, diéu hanh mang ludi; cac tram vién thong khu vuc,
ndi tinh; cac tram vién thong c6 dinh va cac tram thu phat song di dong; cac buu cuc,
dia diém giao dich buu chinh) cua cic doanh nghiép buu chinh, vién thong dé dam
bao hé thong thong tin lién lac hoat dong lién tuc 24/24.

2.2. Cung cip dau pléi lién he, phéi hop xir Iy cac vudng mic, kho khan cé thé
xay ra trong qua trinh trién khai vé S6 TT&TT trwée ngay 03/02/2021.

3. Cac doanh nghiép Buu chinh, Vién théng trén dia ban tinh.
3.1. Yéu ciu cac doanh nghiép Vién thong:

Thuc hién nghiém tiac y kién chi dao cua BO TT&TT, ij ban nhan dan tinh tai
Cong van s6 1103/BTTTT-CVT ngay 31/3/2020, Coéng van sé 1110/BTTTT-CVT
ngay 31/3/2020, Coéng van sé 137/UBND-KGVX ngay 28/01/2021; ciing nhu ¥ kién chi
dao ctia S& TT&TT tai Cong van sd 125/STTTT-BCVT ngay 30/01/2021 vé viéc ting
cuong dam bao an toan, an ninh thoéng tin trong céng tic phong, chéng dich bénh
Covid-19 trén dja ban tinh Gia Lai. Lwu ¥ mt s6 ndi dung:

a) Chi dao cac chi nhanh, don vi tryc thudc hd trg, phéi hop vd1 UBND cac
huyén, thi x3, thanh phd thiét 1ap cac diém cung cap wifi mién phi tai cac chdt chin
phong, chdng dich bénh Covid-19 trén dia ban tinh dé phuc vu cho coéng tic hudng
dan nguoi dan cai dat, st dung cic Umg dung khai bao thong tin y té nhu:
tokhaiyte.vn, NCOVI, Bluezone.

b) C6 phuong an dam bao an toan t6i da cho can bo, nhan vién va ngudi lao dong
noi chung, cac lyc luong van hanh mang ludi, xur Iy su c6 va ung ctru thong tin noi
riéng trong khi thyc hi¢n nhiém vy;

c) Phan cong truc 1anh dao don vi, ting cudng truc diéu hanh, truc ung ctru thong
tin, xtr 1y kip thoi cac sy cb nham dap Gmg tét nhat cac nhu cau thong tin trong cong tac
phong, chong dich bénh Covid-19;

d) Quan triét, chi dao can bg, nguoi lao dong néu cao tinh than trach nhiém trong
viéc phong, chéng phong, chéng dich bénh Covid-19; mic trang phuc nhan dién thuong
hi€u ctia doanh nghiép khi thyc hi¢n nhiém vu.
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3.2. Yéu cu cac doanh nghiép Buu chinh:

Thuc hién nghiém tic y kién chi dao cua BO TT&TT, Uy ban nhan dan tinh tai
Cong van s6 1115/BTTTT-BC ngay 31/3/2020, Cong vin s6 137/UBND-KGVX ngay
28/01/2021; ciing nhu ¥ kién chi dao ctia S6 TT&TT tai Cong van sd 125/STTTT-
BCVT ngay 30/01/2021. Luu y mt so ndi dung:

a) Duy tri lién tuc viéc cung tmg céc dich vu buu chinh phuc vu sy chi dao, dléu
hanh phong, chéng dich bénh Covid-19 cua Pang, chinh quyén cic cip va nhu cau
thiét yéu cua nguoi dan dam bao chat luong, an toan va an ninh thong tin cao nhat
trong moi tinh hudng;

b) C6 phuong an dam bao an toan tdi da cho can bd, nhan vién, nguoi lao dong
no6i chung, cac doi ngli giao dich vién, 1ai xe, buu ta thuong xuyén ti€p xtic véi khach
hang va di chuyén trén duong va dac biét 1a khach hang cua doanh nghiép;

c) Thuc hién nghiém tac viéc giam sat, thuc hién khai bao y té dbi v6i tat ca
nhan vién buu chinh; dam bao tuin thu cac quy dinh vé phong, chéng dich bénh
COVID - 19 theo quy dinh; mac trang phuc nhan di¢n thuong hi€éu cua doanh nghiép
khi thyc hién nhiém vu.

Truong hop dot xuét béo cao vé SO TT&TT qua cac s6 may:
- Giam d6c So: 0913.421.376 (B/c Nguyén Ngoc Hung);
- Phé Giam dbc So: 0932.532.789 (B/c Lé Thi Thu Huong).

(Cé6 Céng van sé 1103/BTTTT-CVT ngay 31/3/2020; Céng vin sé
1110/BTTTT-CVT ngay 31/3/2020; Céng vin sé 1115/BTTTT-BC ngay 31/3/2020;
Céng van sé 137/UBND-KGVX ngay 28/01/2021 va Cong vin sb 125/STTTT-BCVT
ngay 30/01/2021 dwoc dang tdai kem theo Cong van nay tai tai dia chi website:
stttt.gialai.gov.vn/Muc van ban/Vin ban S¢ TTTT/Bueu chinh — Vién théng).

S& Thong tin va Truyén thong tinh Gia Lai dé nghi cac don vi, dia phuong va
cac doanh nghié€p Buu chinh, Vién thong trén dia ban tinh phoi hop, thyuc hién./.

Noi nhan:

- Nhu trén;

-BO TT&TT (béo cdo); X '?.‘- p},,'
- Uy ban nhan dan tinh (b/c);\ -',__ / \H .
-SOY t&; S| AHINGTIN '# &
- S& Giao thong van tai (phdi hop); \ -, . m i ﬂp% -
- S¢ Cong Thuong (p/h); .\1 ‘\h !/ ’ .-'" —~

- Ban Giam déc SO TT&TT (blc); \,_.’_7@;., oy VA

- Luu: VT, P.BCVT. f'i’/ hi Thu Hwong
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