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Trién khai cong tac phong, chéng dich (;ovid—19 nam 2022
cia nganh Thong tin va Truyén thong

Cén cir Ké hogch s6 824/KH-BCD ngay 31/12/2021 ciia Ban Chi dao phong, chong
dich Covid-19 tinh Gia Lai vé viéc trién khai cong tac phong, chong dich Covid-19 nam
2022.

S¢ Thong tin va Truyén thong (TT&TT) tinh Gia Lai xay dung Ké hoach t[ién khai
cong tac phong, chong dich Covid-19 nam 2022 cta nganh Thong tin va Truyén thong
nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich:
- Tiép tuc quan triét su sic va nghiém tic cac chi dao cua Trung wong va dia phuong
Vvé cong tac phong, chéng dich Covid-19. Tap trung phong chéng dich higu qua, “Thich
g an toan, linh hoat, kiém soat hiéu qua dich COVID-19” vira “phat trién kinh t&”.

- Thong tin kip thoi, chinh x4c vé tinh hinh phong, chéng dich bénh Covid-19 bang
nhiéu bién phap da dang, rong rdi va minh bach d¢ ngudi dan dia phuong chu dong
phong, chong dich bénh Covid-19 khong hoang mang lo 1ang.

- Cha dong trién khai cac bién phap dé kiém soat, phong chéng 13y lan dich bénh, bao
dam an ninh, trat tu, tao dicu kién duy tri va phat trien Kinh t¢, xa hoi trén dia ban tinh.

- Trién khai nhanh, hiéu qua cac giai phap, nén tang céng nghé thong tin phuc vu
phong, chong dich Covid-19 trén dia ban tinh.

- Bam bao an toan mang ludi va an ninh thong tin, bao dam thong tin lién lac phuc
vu cac co quan Dang, Nha nude, chinh quyén dia phuong cac cap; dap ang nhu cau thong
tin cua nhan dan trong viéc phong, chong dich bénh Covid-19.

- Nang cao nang luc xu ly tinh hubng, su ¢6; nang cao nang lyc trong cong tac chi
dao, diéu hanh dé tng pho dich bénh dat hiéu qua cao cua cac cip cac co quan, don vi
trong nganh Thong tin va Truyén thong.

2. Yéu ciu:

- Cong tac trién khai thyc hién phai ding cac chi dao cua Trung wong va cua tinh;
chi dong, tich cuc, phu hop véi thuc tién va kha ning cua co quan, dam bao thuc hién
muc tiéu kép.

- Cac phong, don vi va toan cong chuc, vién chuc, nguodi lao dong (CCVC,NLD)
thuoc S& TT&TT phai néu cao tinh than trach nhiém, ludn dit ban than & trang thai san
sang, chdp hanh nghiém chi dao cua cép trén, chu dong phdi hop Véi cac co quan, don
Vi 6 lién quan dé hoan thanh t6t nhiém vu duoc giao.

- Phat huy sttc manh téng hop cua cac don vi trong nganh, quan triét va thuc hién
c6 hiéu qua thong diép “5K” (Khau trang — Khir khuan — Khoang cach — Khong tu tap —
Khai bao y té) + Vic xin + Cong nghé + Y thirc phong, chdng dich.



11. NOI DUNG THUC HIEN

1. Huéng dan cac co quan thong tan, bao chi, dia phuong td chirc thong tin, tuyén
truyén vé tinh hinh, dién bién, cong tac phong, chdng dich bénh Covid-19 trén dia ban
tinh bang cac giai phap da dang, rong rii, hiéu qua.

2. Chu dong cap nhat cac thong tin chinh théng vé tinh hinh dich bénh Covid-19
toan quéc va trén dia ban tinh theo website cia Bo Y té: https://www.moh.gov.vn/, thong
tin chinh thtc tir UBND tinh Gia Lai va Ban Chi dao phong, chong dich tinh Gia Lai dén
nguoi dan dia phuong.

3. Thuc hién viéc dang tai ndi dung cac van ban chi dao cua trung wong, dia
phuong, cac sd, ban nganh vé viéc phong, chong dich Covid-19 gay ra trén dia ban tinh
Gia Lai trén Cong/trang thong tin dién tu cua cac don vi, dia phuong. Cap nhat thuong
xuyén thong tin vé cong tac phong, chong dich trén trang thong tin di¢én tu:
httts://covid19.gialai.gov.vn; thong tin vé cap d6 dich va thong tin dich t& trén Ban do so:
https://mapscovid19.gialai.gov.vn; théng tin nhanh vé cic ca bénh covid-19 va sé cach ly
y té trén ung dung "NCovi Gialai". Sir dung Zalo Offical Account “Chinh quyén dién tir
tinh Gia Lai” trén mang x4 hdi Zalo de thong bao truy vét, thong tin tinh hinh dich bénh”;
Zalo Offical Account cap huyén, cap xa dé cung cap thong tin tinh hinh dich bénh dén
ngudi dan thudéc pham vi quan 1y. Tuyén truyén, thong tin cong tic phong chéng dich
trén Fanpage Facebook ("Gia Lai - Chung tay phong, chong dich”, “Phéng vién Gia
Lai”,...), cac bang dién tr cong cong, trén cac phuong tién thong tan, bao chi, hé thong
thong tin co s, hé thong thong tin 1022 tinh Gia Lai,. ..

4. Kiém tra, ra soat tinh hinh thong tin trén bao chi, thong tin dién tur, internet,
mang x4 hoi vé dich bénh Covid-19. T6 chirc tuyén truyén, canh bao cac té chirc, ca
nhan: khong dang tdi, chia sé, lan truyén (ddc bi¢t 1a trén cac loai hinh thong tin dién tu,
mang xa hdi) cac thong tin vé dich bénh Covid-19 khi chua c6 két luan, thong bdo chinh
thirc clia co quan nha nudc ¢ thim quyén, gdy hoang mang trong nhan dan, anh hudng
dén trat tu - an toan xa hoi; xu Iy nghiém cac trudng hop vi pham.

5. Tuyén truyén, van dong, huéng dan ngudi dan khai bao thong tin strc khoe ca
nhan, quét md QRcode ... thong qua ang dung PC-Covid; quan 1y thong tin vé stic khoe,
dich bénh; phan anh, phoi hgp véi cac co quan chirc nang dé xu 1y kip thoi.

6. Phéi hop véi Cuc Tin hoc hoa va Trung tam cong ngh¢ phong, chong
Covid-19 Quéc gia, So Y té tap trung trién khai hiéu qua cac nén tang cong ngh¢ bt
budc dung chung trong phong chéng dich; Giam sat, danh gia tinh hinh, két qua trién
khai va thuong xuyén trao doi véi Cuc Tin hoc hoéa va Trung tim coéng nghé phong,
chéng Covid-19 Quéc gia dé lién tuc hoan thién cac nén tang cong nghé bat budc ding
chung...

7. Huy dong tat ca cac ngudn luc cia nganh Thong tin va Truyén thong trén dia
ban tinh Gia Lai phuc vu cong tac phong, chong dich Covid-19.

8. Chi dao, huéng dan cac doanh nghiép buu chinh, vién thong tt cac phuong an
dam bao an toan mang ludi va an ninh thong tin, bao dam tuyét d6i an toan thong tin lién
lac phuc vu cac co quan Pang, Nha nudc, chinh quyén dia phuong cic cap; nang cap
dung luong mang ludi dép Gng nhu cau thong tin cua nhan dan ting cao trong viéc
phong, chng dich bénh Covid-19.

9. Chu tri, phéi hop Véi cac don vi dia phuong huéng dén, tao diéu kién cho céc
doanh nghiép buu chinh, vién thong cung ung dich vu va dam bao thong tin lién lac trong
phong, chdng dich Covid-19 trén dia ban tinh Gia Lai.
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10. Phdi hop voi S¢ Cong Thuong, S Nong nghiép va Phat trién nong thon, dia
phuong lién quan va cac doanh nghiép Buu chinh hd tro dua hang hoa, nong san, hang
thiét yéu 1én cac san thuong mai dién tir Cua cac doanh nghiép nay; thuc hién tot cong tac
van chuyén, cung cap hang hoa thiét yéu tai cac diém phuc vu buu chinh (hoic qua hinh
thirc Iuu dong) cho nguoi dan khi tinh Gia Lai ap dung cac bién phap dam bao an toan
phong, chdng dich theo cac cap do quy dinh.

11. Theo ddi, tong hop thong tin, tinh hinh phong, chdng dich bénh cua tinh theo
linh vuc nganh Thong tin va Truyén thong phu trach va tinh hinh cua huyén KBang (dia
phuong dugc UBND tinh Gia Lai giao S¢ Théng tin va Truyén thong theo ddi) dé bao
cao theo quy dinh cua UBND tinh.

I11. HINH THU'C VA BIEN PHAP THUC HIEN

1. Hinh thirc thyce hién:

- Dang phat cac tin bai va tai liéu tuyén truyén trén trén cac phuong tién thong tan,
bao chi (gom: bao in, bao hinh, bdo nodi, bao dién tr); hé¢ thong thong tin co sd;
cong/trang thong tin di¢n tor cua cic don vi, dia phuong; cdc mang xa hdi (Zalo,
Facebook, Youtube, Lotus...); cac bang dién tir tryc quan...

- Truyén,téi céc khau hiéu, thong diép tuyén truyén phong, chéng dich bénh Covid-
19 qua tin nhan dén céac thué bao di dong trén dia ban tinh.

- Khi cén thiét to chirc hop bao dé cung cép thong tin va dinh huéng dua tin kip
thoi va chinh xac vé tinh hinh dich bénh, cac bién phap phong chong dich.

- Chu dong hodc phdi hop véi cac co quan c6 chirc nang kip thoi xu 1y theo phap
luat nhitng t6 chire, ca nhan cung cap, chia s¢, lan truyén nhiing thong tin sai Iéch gay
hoang mang trong xa hdi; dong thoi co6 cac bai viet phan bac, dau tranh véi nhitng thong
tin sai Iéch trén cac phuong tién thong tin dai ching.

- Tiép thu va xt 1y kip thoi cac phan anh cta nguoi dan lién quan dén cong tac
phong, chong dich bénh Covid-19.

- Trién khai cac nén tang cong nghé phong chbng dich theo huéng dan cua Bo
Thong tin va Truyén thong.

- Chi dao, theo ddi, don ddc cac doanh nghi¢p vién thong, buu chinh dam bao yéu
cau thong tin lién lac, an toan mang ludi, van chuyén luu thong buu pham, hang hoa; co
cac phuong an cu thé dap tng theo dién bien cua tinh hinh dich trén dia ban tinh.

2. Bién phap thuec hién:
a) Cong tac chi dao:

- Cap nhat, dua tin thu’b‘ng xuyén cong tac chi dao, diéu hanh cta Ban Chi dao
phong, chong dich bénh cac cap. Kip thoi ban hanh cac van ban chi dao, diéu hanh,
huéng dan trién khai thyc hién cong tac phong chong dich, bénh trong toan nganh Thong
tin va Truyén thong.

- Tang cuong hoat dong cua Ban chi dao phong, chéng Covid-19 ciua S¢ TT&TT;
thyc hién thuong truc chi dao 24/24 gio; nhanh chéng r}hém dinh tinh hinh Vg‘l dua ra cac
bién phap giai quyet kip thoi; tang cuong cong tac truyén thong, van hanh dong thoi cac
h¢ thong, cac luc lugng lién quan dén cong tac phong chong dich COVID-19.

b) Cong tac thong tin, tuyén truyén:

- Chi dao, huéng dan cac co quan bao chi hOat dong trén dia ban tinh va hé thong
thong tin co' s¢ tang cuong thong tin, tuyén truyén: van dong ngudi dan khai bao thong
tin sicc khoe ca nhan, phan anh cac thong tin vé dich bénh, theo doi lich sir tiém chung
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vic xin phong COVID-19 caa ban than va gia dinh.; xay dung cac tin bai tuyén truyén vé
tinh hinh dich bénh, cac bién phap, hoat dong phong, chdng dich tai dia phuong...

- Thuc hién tét viéc quan 1y thong tin lién quan dén tinh hinh dich bénh tai tinh dé
kip thoi thoi phdi hop véi cac co quan bao chi dinh chinh lai thong tin chwa chinh xAac,
gdy hoang mang du luan.

- Thuong xuyén phat cac thong diép truyén thong, cac tai liéu truyén thong, khuyén
cao phong, chéng dich dé pho bién trén céc phuong tién thong tin dai ching, mang xa
hoi... dong thoi thong tin, tuyén truyen dé nguoi dan chung tay cung véi chinh quyen
thuc hlen t6t cac bién phap phong, chdng dich. Van dong su giup d&, hd tro tir cac to
chuc; van dong ngudi dan va xa hoi cung cap thong tin, phan 4nh kip thoi vé cac truong
hop vi pham céc quy dinh cach ly va cac trudng hop vi pham phong, chdng dich trén dia
ban tinh...

- Thudong xuyén, lién tuc thong tin, tuyén truyén cong tac chi dao, diéu hanh cia
Ban Chi dao phong, chong dich bénh cap tinh, huyén tai dia phuong.

- Tuyén truyén sy vao cudc tich cuc cia cac cap uy dang, chinh quyén, luc luong
cong an, quan doi, cac doan cong tac hd tro trong viéc trién khai cac bién phap phong,
chéng dich bénh Covid-19 dé nhan dan yén tim dong hanh cing véi chinh quyén trong
cong tac phong, chdng dich.

- Day manh truyen thong vé cac thong diép, khuyen c40 dén nguoi dan va cong
dong vé tiém chung vac xin phong Covid-19 an toan; khuyén cdo thuc hién phwong cham
“5K + Vic xin + Cong nghé + Y thic”; ldy tiém ching vaccine phong Covid-19 lam

“chién lugc”, 1a “tién quyét” va lay cac bién phap “phong ngira rii ro”, “ning cao ning
luc v té cac tuyén” 1am uu tién.
c) Hoat dong wng dung cong nghé théng tin:

- Pay manh thyc hién viéc khai bao y té, quét ma Qrcode... qua tng dung PC
Covid; tiép tuc trién khai cac nén tang cong nghé phuc vu phong chéng dich theo hudng
dan cua B TT&TT; phdi hop trién khai cac nén tang quan Iy tiém chung Covid-19. Tong
hop, theo doi tinh hinh st dung cac ung dung cua ngudi dén trong cong tac phong, chdng
dich; phdi hop Vvéi cac co quan chirc ndng dé xac minh vé cac phan anh lién quan cong
tac phong, chong dich; phdi hop truy vét cac dbi twong tiép xuc nguoi bénh...

- Tang cudng hudng dan, van dong thuc hién cac giai phap lam viéc tir xa, ung
dung cong nghé thong tin va truyén thong trong thuong mai, gido duc, y té, hoat dong
hanh chinh, giai quyét thu tuc hanh chinh... dé han ché viéc tiép xuc.

- Giai quyét, xir 1y van ban di/dén: St dung phan mém Quén 1y vin ban va diéu
hanh da trién khai tai cac don vi, dia phuong; gui van ban ky sd str dung ching thu sd
ctiia Ban Co yéu di cip cho don vi, gui qua Truc lién théng, email cong vu; Ding tai vin
ban chi dao diéu hanh cta don vi 1én Trang trang thong tin dién tir theo quy dinh.

- Tang cuong huéng dan, tuyén truyén sir dung dich vu cong truc tuyén muic do 3
va 4; tich cyc tuyén truyén dé nguoi dan thuc hién cac giao dich qua mang.

d) Hoat dong bwru chinh, vién théng:

- Chi dao dén dbc, kiém tra cac doanh nghiép Buu chinh, Vién thong to chuc, trién
khai thyc hién tét cac phuong an dam bao an toan mang ludi va an ninh thong tin, bao
dam tuyét dbi an toan thong tin lién lac phuc vu cac co quan Pang, Nha nudc, chinh
quyén dia phuong cic cip; nang cip dung luong mang ludi dap tng nhu Cau thong tin
cua nhan dan tang cao trong viéc phong, chdng dich bénh Covid-19; dam bao céac thiét bi
du phong hoat dong t6t dé ung ctru kip thoi khi c6 s ¢d vé mang; chi dao t6 ¢ng cau
thong tin san sang, phdi hop chat ch&, hd tro 1an nhau véi cac doanh nghiép Buu chinh,
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Vién thong trén dia ban tinh; wu tién xtr 1y, khic phuc sy ¢é duong truyén (néu cd) trong
thoi gian sém nhat dbi voi cac don vi, khu vuc trong diém.

- Chi dao céc doanh nghiép Buu chinh, Vlen thong phdi hop ch& véi cac co quan
Nha nude c6 thim quyén xac minh, xir Iy ngudn phat tan tin sai su that; phat hién va ngan
chin kip thoi nhitng hanh vi loi dung mang luéi va dich vu buu chinh, vién thong,
Internet dé guri va phat tan nhimng thong tin gy mat an ninh chinh tri, trat ty an toan xa
hoi c6 lién quan dén dich bénh Covid-19.

- Chi dao cac doanh nghiép cung cap dich vu thong tin di dong t6 chic thuc hién
nhén tin tuyén truyén vé dich bénh Covid-19 dén cac thué bao qua dién thoai di dong trén
dia ban tinh Gia Lai khi c6 dé nghi cta co quan c6 tham quyén.

- Chu tri, phdi hop véi cac don vi dia phuong hudng din, tao diéu kién cho cac
doanh nghiép Buu chinh, Vién thong cung tng dich vu va dam bao thong tin lién lac
trong phong, chdng dich Covid-19 trong viing dich, khu vuc phong téa.

- Chu tri, phéi hop Véi cic co quan, dia phuong lién quan va cac doanh nghiép Buu
chinh hd tro dua hang héa, nong san, hang thiét yéu 1én cac san thuong mai dién tir cua
cac doanh nghiép nay.

d) Hoat dong thanh tra chuyén nganh:

- T6 chirc theo dai, kiém tra, thu thap, tiép nhan, phan loai noi dung thong tin trén
thong tin dién tir, mang x3 hoi, trén bao chi vé tinh hinh dich bénh Covid-19 va cong tac
phong, chéng dich Covid - 19. Néu phat hién ndi dung thong tin sai su that hoac noi dung
c¢6 dau hiéu vi pham trén trang thong tin dién t, mang xa hoi, trén bao chi thi (chu tri,
phdi hop Véi co quan cé lién quan) t6 chirc ngay cong tac kiém tra, xac minh, truy nguoi
da dang thong tin va xur ly vi pham phap luét theo tham quyen hoac de nghi co quan bao
chi cai chinh, phan hi thong tin hodc dé nghi co quan c6 tham quyén thuoc B6 TT&TT
xtr 1i vi pham theo tham quyén.

- T6 chuc kiém tra, theo ddi, tiép nhan thong tin vé viéc chap hanh vé thoi gian
dong, ma cira trong thoi gian dich bénh Covid-19 theo chi dao, yéu cau cta co quan nha
nudc ¢ tham quyén ddi véi cac dai ly internet cong cong, diém cung cép dich vy tro choi
dién tr cong cong trén dia ban tinh Gia Lai. Néu phat hién céac dai 1y internet cong cong,
diém cung cap dich vu trd choi dién tir cong cong vi pham s& t chirc ngay cong tac kiém
tra, xdc minh, xt ly vi pham phap luat theo tham quyén hozc dé nghi UBND cap huyén,
Phong Van hoa va Thong tin cap huyén xu 1i vi pham. Trong truong hop can thiét So chi
dao, yéu cau doanh nghiép cung cip dich vu internet cit dudng truyén internet dén dai 1y
internet cong cong, diém cung cap dich vu trd choi dién tir cong cong vi pham.

- T6 chuc kiém tra, theo ddi, tiép nhan thong tin vé tinh hinh van chuyén cac hang
hoa, san phém thiét yéu... trén mang ludi buu chinh. Néu phat hién viéc van Chuyén cac
hang hoa, san pham thiét yéu... trén mang ludi buu chinh c¢6 dau hiéu vi pham hoic loi
dung tinh hinh dich bénh Covid -19 dé ting gia cudc van chuyén s& xir Iy nghiém theo
quy dinh cta phap luat.

- Theo doi, tiép nhan thong tin trén cac linh vuc; néu phat hién hanh vi vi pham s€
Xt 1i nghiém minh, kip thoi theo quy dinh cua phap luat.

e) Cong tac phong ngira tai don vi:

- Thudng xuyén vé sinh sach s& co quan hang ngay; bb tri xa phong rra tay tai cac khu
v¢€ sinh cua co quan; b tri nude rira tay sat khuén tai vi tri ra/vao cac phong thudc Sé.

- Giam sat, nhic nhé thyuc hién nghiém vi¢c deo khéau trang ddi véi CCVC, NLP co
quan va khach dén lién hé cong tac.

- Yéu cdu CCVC, NLD thyc hién khai bao y té qua tng dung PC-Covid. Thyc hién
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nghiém viéc quét ma QR - Code dé xac nhan check in/check out khi ra vao co quan va
nhirng dia di€ém cong cdng khac.

- Ung dung hé théng hoi nghi tryc tuyén phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh cua
lanh dao.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Phéi hep véi Ban Chi dao phong chdng dich COVID-19 huyén KBang (S¢
diroC giao theo doi tai Quyét dinh sé 2984/0P-BCD ngay 22/9/2021 cua Ban Chi dao
phong, chong dich Covid-19 cua tinh) trong cong tac phong chdng dich Covid-19:

- Kip thoi phdi hop, nam bét thong tin vé cong tac chi dao va két qua thuc hién nhiém
vu phong, chdng dich Covid-19 trén dia ban huyén dinh ky theo quy dinh cua tinh.

- Phéi hop véi huyén KBang trong viéc xir 1y cac tinh hudng lién quan dén cong tac
phong chéng dich bénh; kip thoi bao cao, dé xuat véi cap co tham quyén.

2. Bio Gia Lai, Pai Phat thanh va Truyén hinh Gia Lai:

- Tang cudng tin bai, chuyén trang, chuyén muc va bd tri thoi lugng hop 1y thuc
hién tuyén truyén theo chi dao, hudng din caa trung uvong va dia phuong.

- Kip thoi dang tin, bai phan bac nhitng thong tin sai sy that, thong tin chua dugc
kiém chiing vé dich bénh Covid-19, cac truong hop bi xt 1y do ding tai, chia s¢, lan
truyén thong tin sai léch va cac trudng hop khong chap hanh cic quy dinh vé phong,
chdng dich bénh trén dia ban tinh.

- Kip thoi thong tin cac chi dao cua trung wong va tinh; cac hoat dong phong, chdng
dich cua tinh. Néu guong, o vii cac hoat dong tich cuc trong cong tac phong, chdng dich
cua cac to chuc, ca nhan.

- Can trong khong dé xay ra thong tin gdy hiéu nham hodc viéc st dung tiéu dé bao
gay hiéu nham hoac léch huong du lugn xa hoi.

- Thong tin, dang tai quyét dinh ban b tinh trang khan cap (néu c6), dac biét tuyén
truyén vao cac gid cao diém, trong cac chuong trinh dugce ngudi dan quan tam.

- Lién tuc cung cap thong tin tinh hinh dich bénh va cac yéu cau bt bugc cua Ban
Chi dao ddi véi chinh quyén, co quan chuyén mén va ngudi dan tai khu vyge c6 tinh trang
khan cép.

3. Phong Vin hoa va Théng tin cac huyén, thi x, thanh phé:

- Can ctr chi dao cua UBND huyén, thi x4, thanh phd va Ké hoach cua So TT&TT
dé xay dung ké hoach tuyén truyén, tng dung cong nghé thong tin va truyén thong cua
dia phwong minh, hudng din cac don vi truc thudc tich cuc thong tin tuyén truyén trén
Trang thong tin dién tur, hé théng loa truyén thanh co s & khu dan cu dam bao thoi gian
phu hop dé truyén tai duoc dén dong ddo nhan dan. Thong tin ddy du va minh bach cac
nd lyc va hoat dong phong, chdng dich trén dia ban.

- Chi dao, huéng dan chi nhanh/dai dién cac doanh nghiép Buu chinh, Vién thong
hoat dong trén dia ban quan ly dam bao an toan, an ninh thong tin trong cong tac phong,
chéng dich bénh Covid-19 trén dia ban tinh Gia Lai phuc vu cac co quan Pang, Nha
nuéc, chinh quyén dia phuong cc cap va nhu cau thong tin ctia nhan dan ting cao trong
viéc phong, chong dich bénh Covid-19; hd trg cac cac doanh nghiép Buu chinh hd tro
dua hang hoa, néng san, hang thiét yéu 18n cac san thuong mai dién tr cua cac doanh
nghiép nay; thuc hién tét cong tac van chuyén, cung cip hang hoa thiét yéu tai cac diém
phuc vu buu chinh (hodc qua hinh thire luu dong) cho ngudi dan khi dia phuong ap dung
bién phap phong, chdng dich theo quy dinh.

- Tham muu UBND cip huyén cic phuong 4n nham kiém soat thong tin trén dia
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ban, kip th(‘ri bg’lo cao voi Cong an tinh, S& TT&TT khi phat hién c6 cac thong tin sai sy
that, tin don that thiét gy hoang mang cho nguoi dan, anh hudng tinh hinh an ninh, chinh
tri trén dia ban.

4. Trung tim Viin hoa, Thong tin va Thé thao cAc huyén, thij x4, thanh phé:

Trén co s& Ké hoach cia UBND cac huyén, thi x4, thanh phd va Ké hoach caa So
TT&TT, ¢ ké hoach va thyc hién bé tri thoi luong hop 1y, taing cudng phat séng nhirng
thong tin khuyén cdo nguoi dan dia phuong dé phong ngtra, han ché dich bénh Covid-19
theo tai liéu cua Ban Chi dao QUOC gia, BO Y té vé phong, chdng dich bénh Covid-19.
Tap trung thong tin tuyén truyén kKhuyén cdo ngudi dan can han ché cac hoat dong cé
nguy co gdy bénh va dau hiéu nhan biét khi nhiém bénh dé chu dong di kham, thong bao
ngay cho co quan y té khi c¢6 cac triéu chirng ké trén.

5. Van phong dai dién, Phong vién thwong tra tai Gia Lai:

HG tro tinh Gia Lai thong tin tuyén truyén vé tinh hinh, dién bién, nd luc cua tinh
trong cong tac phong, chéng bénh Covid-19 trén dia ban tinh Gia Lai; hd tro kip thoi bac
bo nhiing thong tin sai sy that, thong tin chua dugc kiém ching vé dich bénh Covid-19
trén dia ban tinh Gia Lai.

6. Cac doanh nghiép Buu chinh, Vién théng, cong nghé thong tin trén dia
ban tinh:

- T6 chug, trién khai thuc hién tét cac phuong an dam bao an toan mang ludi va an
ninh thong tin, bao dam tuyét dbi an toan thong tin lién lac phuc vu hé thdng chinh tri cac
cap; nang cap dung lugng mang ludi dap ung nhu cau thong tin ciia nhan dan tang cao
trong viéc phong, chong dich bénh Covid-19; thuc hién cic phuong an diéu phdi nguoi
lao dong dé hoat dong cung cap dich vu cta minh duogc thong subt trong truong hop cé
co s& truc thudc bi cach ly, phong téa do dich bénh Covid-19.

- Phéi hop ché véi cac co quan Nha nudc c¢6 tham quyén xac minh, xir Iy ngudn
phat tan tin sai su that; phat hién va ngan chan kip thoi nhitng hanh vi lgi dung mang luéi
va dich vy buu chinh, vién thong, Internet dé guri va phat tan nhiing thong tin gy mat an
ninh chinh tri, trat ty an toan xa hoi co lién quan dén dich bénh Covid-19.

- Cac doanh nghiép cung cip dich vu thong tin di dong té chic thuc hién nhian tin
tuyén truyén vé dich bénh Covid-19 dén cac thué bao qua dién thoai di dong trén dia ban
tinh Gia Lai khi c6 dé nghi cua co quan c6 tham quyén.

- Chu dong xay dung, trién khai phuong an hd trg dua hang hoa, néng san, hang
thiét yéu 1én cac san thwong mai dién tir cua doanh nghiép; van chuyén, cung cp hang
hoé thiét yéu tai cac diém phuc vu buu chinh (hoac qua hinh thtic Iuvu dong) cho nguoi
dan khi tinh Gia Lai 4p dung bién phap phong, chéng dich & mtc d6 cao theo quy dinh.

- Phan cong tryc 1anh dao don vi, tang cuong truc diéu hanh, truc ung ctru thong
tin, xtr 1y kip thoi cac su ¢d nhiam dap ung tot nhat cac nhu cau thong tin trong cong tc
phong, chdng dich bénh Covid-19.

- Phéi hop chat ché véi S¢ TT&TT dé trién khai day manh tng dung cong ngh¢
thong tin va truyén thong trong tat Ca cac linh vuc kinh té - xa hoi, quc phong, an ninh;
xay dung nén kinh té so, chinh quyén sd; trong cong tac phong, chong dich Covid-19.

- Kip thoi phan anh cac kho khan, vuéng mac (néu co) lién quan dén cong tac phong,
chdng dich bénh Covid-19 ctia doanh nghiép minh vé S TT&TT dé phéi hop, xir 1y.

7. Trung tAm Cong nghé thong tin va Truyén thong tinh Gia Lai:

- Hd tro cac don vi, dia phuong trong viéc dua thong tin tuyén truyén trén internet
(Cong/Trang thong tin dién tu; mang xa hoi...).
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- Thyc hién nhén tin rong rai dén cac email cong vu dé tuyén truyén khi c6 chi dao
Clia cac co quan cd tham quyén.

- Chiu trach nhiém dam bao an toan, an ninh cac co s¢ dir liéu va hoat dong thong
sudt cia cac phan mém dung chung cua tinh.

- Phéi hop véi Phong Thong tin - Bao chi - Xuét ban trong viéc theo ddi thong tin
trén internet.

- Nghién ciru, xdy dung cac giai phap hoi nghi qua internet riéng cia tinh dé
phuc vu cho tat ca cac co quan, don vi trong hé théng chinh tri cta tinh mot cach chu
dong, dam bao vé an toan, an ninh thong tin.

- Nghién ctru xay dung cac giai phap Gng dung cong nghé thong tin (CNTT)
phuc vu phong chong dich bénh dap tng yéu cau cua tinh; hd tro cac don vi, dia
phuong 4p dung cac nén tang CNTT do Bo TT&TT xay dung va trién khai.

8. Phong Céng ngh¢ thong tin (CNTT) va Phong Buu chinh - Vién théng:

- Tham muu viéc hudng dan st dung cic nén ting céng nghé s trong cong tac
tuyén truyén va lam viéc, kinh doanh, giai quyét thu tuc hanh chinh...; huéng din viéc st
dung CNTT dé thu thap, tong hop, cung cap thong tin mot cach khoa hoc va nhanh nhat
c6 thé. Huéng dan day manh ¢ng dung cong nghé thong tin trong coéng tic phong
phong, chdng dich bénh Covid-19.

- Kip thoi huéng dan, hé tro cac don vi, dia phuong thuc hién ung dung cong nghé
thong tin dé quan 1y, diéu hanh tir xa cac hoat dong cia co quan, don vi khi dién bién
cua dich bénh phuc tap, khong thé truc tiép 1am viéc tai try so.

- Thuong xuyén cap nhat cac thong tin chinh thdng c6 lién quan dén dich Covid-19
trén trang thong tin dién t cua Sé. St dung Zalo Offical Account “Chinh quyén dién tu
tinh Gia Lai” trén mang xa hoi Zalo dé thong bao truy vét, thong tin tinh hinh dich bénh.

- Tham muu cong tac chi dao, hudng dan cac doanh nghiép Buu chinh, Vién thong
trén dja ban tinh to chic, trién khai thuc hién tét cac phuong an dam béo an toan mang
lu6i va an ninh thong tin; chi dao cac t6 tng ctru thong tin phdi hop chat ché, hd tro 1an
nhau dé dam bao tinh sin sang vé bang thong, duong truyén phuc vu hoat dong cua Cong
thong tin dién tir tinh, trang thong tin dién tir cia nganh Y té Gia Lai; viéc thong tin lién
lac va két ndi, chia sé dir liéu thong tin bao cdo tai cac bénh vién, co so y té va khu vuc
Xuat hién ca nghi nhiém (neu c0) trén dia ban tinh. Chi dao cdc doanh nghiép buu chinh,
vién thong wu tién xir Iy, khac phuc su ¢ V& ha ting buu chinh, vién théng (néu cd) trong
thoi gian sém nhat d6i véi cac don vi, khu vuc néu trén; thuc hién cac bién phap tuyén
truyén phong chong bénh dich dé nhan dan trén dia ban tinh biét va phong ngira.

- Tham muu cdng tac chi dao, phdi hop véi cac co quan, dia phuong lién quan va
cac doanh nghiép Buu chinh xay dung, trién khai phuong an hd tro dua hang héa, néng
san, hang thiét yéu 1én cac san thuong mai dién tir cua cac doanh nghiép nay; thuc hign
t6t cong tac van chuyén, cung cip hang hoa thiét yéu tai cac diém phuc vu buu chinh
(hoac qua hinh thirc luu dong) cho nguoi dan khi tinh Gia Lai ap dung bién phéap phong,
chéng dich & mirc d6 cao theo quy dinh.

- Phéi hop véi cac don vi dia phuong hudng dan, tao didu kién cho cac doanh
nghiép buu chinh, vién thong cung wng dich vu va dam bao thong tin lién lac trong
phong, chéng dich Covid — 19 trén dia ban tinh Gia Lai; trién khai day manh ng dung
cong nghé thong tin va truyen thong trong tat ca cac linh vyc kinh té - xa hoi, qudc
phong, an ninh; xay dung nén kinh té sd, chinh quyén sé.

- Tham muu trién khai cac giai phap, bién phap giai quyét cac tinh hudng xay ra
thudc tham quyén quan 1y trong cong tac phong, chéng dich bénh Covid-19.



-9-

9. Phong Théng tin - Bao chi - Xuat ban:

- Huéng dan ndi dung tuyén truyén vé cong tac phong, chéng dich bénh Covid-19;
theo ddi chat ché thong tin phong, chdéng dich bénh trén bao chi va internet dé kip thoi
téng hop bao cdo, phdi hop véi cac co quan bao chi chi dong dau tranh, phan bac nhitng
thong tin sai su that gy hoang mang trong du luan x3 hoi vé tinh hinh dich bénh.

- Chu dong phdi hop cac nganh lién quan cung cap kip thoi cho cac co quan béo
chi, hé théng truyén thanh cip huyén, xi ddy du vé thong tin, tai liéu, hinh anh, video vé
tinh hinh dich bénh, cong tac phong, chong va cac bién phap phong, chong dich bénh.

- Theo ddi, phdi hop xir Iy kip thoi cac thong tin trén bao chi va trén mang internet
dua tin that thiét, giy hoang mang trong du luan vé dich bénh Covid-19 trén dia ban tinh.

- Theo d&i, tong hop thong tin, tinh hinh dich bénh chung cua tinh va cua huyén
KBang (dia phuong dugc UBND tinh Gia Lai giao S TT&TT theo ddi) dé tham muu
S& phéi hop xur 1y va bao céo theo quy dinh.

10. Thanh tra Sé:

- Chi tri phéi hop Véi cac phong chuyén mén Kiém tra, ra soat trén mang xa hoi cac
thong tin sai su that vé& dich bénh trén dia ban tinh; kip thoi phéi hop cac nganh chuc
nang, cac don vi, dia phuong tiép nhan va xir Iy theo phap luat nhitng to chiic, ca nhan
dang tai, chia sé, lan truyén nhimg thong tin sai sy that vé dich bénh.

- Tiép nhan va tham muu xir 1y cac dé xuat, kién nghi cua ngudi dan lién quan dén
dich bénh Covid-19 trén dia ban tinh va cac kién nghi véi nganh.

11. Van phong Sé:

- Thuong xuyén t6 chirc quén triét cho toan thé CCVC,NLD trong co quan vé cong
tac phong, chong dich bénh Covid-19, cac bién phap phong ngura, viée khai béo y té cho
ban than va gia dinh; thuc hién nghiém quy ché cung cap, chia sé¢ théng tin vé dich bénh
Covid-19 néi riéng va cac tai li€u, thong tin ciia nganh noi chung.

- Tuyén truyén thyc hién va theo ddi va bao cao kip thoi viéc thuc hién ké hoach
nay trong co quan.

- Tham muu chuan bi cac diéu Kién, co so vat chat lién quan phuc vu cong tac
trién khai thuc hién Ké hoach nay. Bé tri thuong truc, tiép nhan va kip thoi chuyén cac
van ban chi dao cua cap trén, ciia So dén cac co quan, don vi.

- Cha dong tham muu, dé xuat nguon kinh phi dé trién khai thuc hién ké hoach nay.

- Kip thoi tham muu viéc khen thuéng, xir Iy nhitng té chirc, c4 nhan thudc So
Thong tin va Truyén thong vi pham trong cong tac phong chdng dich bénh Covid-19;
theo doi, tham muu danh gia két qua thuc hién Ké hoach nay./.

Noi nhgn: ——_ GIAM PQC
- UBND tinh Gia Lai (b4o c4o); //'1 He N fll
- BCP PC dich Covid-19 tinh Gia Lai (bdo c4o); 7 . j
- Ban Tuyén giao Tinh uy Gia Lai; ' 8 '
- Véan phong UBND tinh; . urlnlr* T ] 11

L

- C4c So, Ban, nganh (phdi hop); =1 "y
- Céc co quan béo chi hoat dong trén dia ban tinh; N HEN THEHS L)
- Phong Vin hod va Thong tin cép huyén; \;X_,?;_J ,./3 4

- Trung tim VHTT&TT cap huyén; N O 2 Nguy&n Ngoc Hiing
- Céac doanh nghiép Buu chinh, Vién thong;

- Cac phong, don vi thuoc S6 TT&TT (t/hién);

- Luu: VT, VP, P.TTBCXB.
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