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M4 hi¢u: QT.BCVT.01

QUY TRINH

: Lén ban hanh: 01
Théng bdo thay doi dia chi tru sé

chinh, van phong giao dich, dia chi dgt

hodc cho thué may chii ctia doanh
nghigp cung cip dich vu tro choi dign | Ngdy banhanh: ge/ tor ! oV
tir G trén mang
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QUY TRINH M4 hiéu: QT.BCVT.0I

3 Lan ban hanh: | 01
Thong bdo thay déi dja chi tru s¢ =

chinh, vin phong giao dich, dia chi djt |

hogic cho thué mdy chii cia doanh L A A0I0L
nghi¢p cung cip dich vu tro choi dign | N&3y ban hanh: LO 14 .
tr GI trén mang |

1. MUC DPICH

Quy dinh trinh ty va cach thice Thong béo thay déi dja chi tru s& chinh, van
phong giao dich, dja chi dat hodc cho thué méy chi cia doanh nghiép cung cép dich vu
tro choi dién tr G1 trén mang.

2. PHAM VI

- Ap dung déi véi cic co quan, td chirc cung img dich vu trd choi dién tir G1
trén mang.

- Can b), cong chirc thue S& Thong tin va Truyén thong tinh Gia Lai.

STT THU TUC HANH CHINH

Théng bdo thay doi dia chi try 5o chinh, van phong giao dich, dja chi dit
01 hodc cho thué mdy chi ciia doanh nghiép cung cip dich vu tro choi dién tir
G1 trén mang

3. TAILIEU VIEN DAN
- Tiéu chudn qude gia TCVN ISO 9001:2015.
- Céc viin ban phép quy lién quan dé cap tai muc 5.1.
4. DINH NGHIA/ VIET TAT
- S& TT&TT: S& Théng tin va Truyén théng
- BCVT: Buu chinh — Vién thong
- TTHC: Thu tyc hanh chinh
- BCCI: Buu chinh ¢éng ich

- B§ phin TN&TKQ: Bd phén T:cp nhin hé so va Tra két qua gidi quyét thi tuc
hanh chinh ciia S& Thong tin va Truyén thong tinh Gia Lai tai Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh Gia Lai.
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QUY TRINH
Lén ban hanh: 01
Théng bdo thay dbi dia chi tru s
chinh, van phong giao dich, dja chi dgt
hodc cho thué mdy chii ciia doanh
nghiép cung cép dich vu tro choi dign | Ngdy ban hanh: 2011012020

tir G1 trén mang

5. NOQIDUNG QUY TRINH

5.1 Co so phap ly ,
- Nghj djnh s6 72/2013/ND-CP ngdy 15/7/2013 cua Chinh phi vé quan 1y, cung
cap, sir dung dich vy Internet va thong tin trén mang; !
- Nghij dinh s6 27/2018/ND-CP ngay 01/3/2018 cta Chinh phu sira doi, bé sung
mot sO diu cua Nghj dinh s6 72/2013/ND-CP ngay 15 thang 7 ndm 2013 cua
Chinh phii vé quan 1y, cung cip, str dung dich vu Internet va thong tin trén mang;

- Quyét dinh sb 1361/QD-BTTTT ngay 16/8/2018 vé viéc cong bd "B§ thi tuc

hanh chinh thugc pham vi chirc ning quan ly cia By Thong tin va Truyén thong"; |

- Quyét dinh s6 830/QD-UBND ngay 21/8/2019 ciia UBND tinh Gia Lai vé viée

phé duyét quy trinh giai quyét 37 thu tuc hanh chinh thuge thim quyén giai quyeét

cua S& Thong tin va Truyén thong tinh Gia Lai.

2 Bin Biin sao

5.2 Thanh phin hé so Bz

Thong béo thay déi tru sé chinh, vin phong giao dich,

dia chi dat hodic cho thué mdy chu bao gom cic noi

dung: Tén doanh nghiép, so gidy phép cung cap dich vu X

trd choi dign tr G1 trén mang; nhimg ndi dung thay '

doi.

53 | S6 lwgng hé so
01

5.4 | Thoi gian xar ly
04 (bdn) ngay lam vigc ké tir ngay nhén di hd so hop 1¢

5.5 | Noi tiép nhin va tra két qua
Bo phin TN&TKQ - Dia chi: 69 Hung Vuong, thanh phé Pleiku, tinh Gia Lai.

5.6 | L¢phi
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QUY TRINH |
= Lin ban hanh: | 01
: Théng bdo thay déi dia chi tru so
chinh, vin phong giao dich, dia chi dat
hogc cho thué mdy chi ctia doanh ) | ‘
nghiép cung cép dich vu tro choi dign | &2y ban hanh: tolalzeed
tiw G1 trén mang
Khong.
|57 | Quy trinh xir Iy cdng vige
T Trinh ty rach Thol | piby miwKit qua
nhi¢m gian
Nop hé ;
gl()r '::1:: td chirc ndp hd so | o s
R hi
truc tiép hodc sir dung dich vy c‘:‘ipu;if:znvgu Gid - Tl'feo Muc 5.2
Bl | cong trye tuyén; dich vy buu trd choi dién | hanh va Muc 5.3
chinh cong ich. tk Gl chinh - BM.QT.VP.03.01
- By phin TN&TKQ xem xét | _ B§ phan - BM.QT.VP.03.02
tinh da; du cta hd so va tiép TN&TKQ
nhin ho so theo quy dinh.
Bj phin TN&TKQ chuyén B
g -By ph
hé so cho Trwimg phong TNgc'Fl’"Kag 0,5 ngly
B2 BCVT: Truong phong BCVT | Truém lz‘;m Vi - Theo myc 5.2
“ | tiép nhn hd so va ky vao | T HOTE *“| -BM.QT.VP.03.04
phle I\gem sodt qua trinh giai gCV1g"
quyét ho so.
Phin cong thy ly hd §0' i T}:ggng
| Truéng phong BCVT chuyén gCV% 0,5 ngay - Thes myc 5.2
B3 | b0 50 cho cting o pim frleh | _ o ot | 4 VIS BN O VP I03.04
chuyén moén thy ly, giai quyét b tréch
hé so. 2
chuyén mon.
' Kiém tra tinh hop I ciia ho so: - BM.QT.VP.03.04
- Truéng hop ho so chua hgp - BM.QT.VP.03.02
1¢: dy thao Phiéu thong bdo | - Trudng - BM.QT.VP.03.03
yéu ciu sira doi, bo sung hd phong - Dy thao Qiﬁy xdc
B4 so/ Phlcu tir chdi tiép nhin va BCVT. 0,5 ngdy | nhdn thay doi try so&
| gidi quyét hé so, trinh Truong | - Cong chire | lam viée | chinh, van phong giao
phong BCVT xem xét. phu trach dich, dia chi dat hoac
- Trudmg hop, hd so dap mg | chuyén mén. cho thué mdy chu cua
yéu cdu, tien hanh du thao doanh nghiép cung cap
gxa) xdac nhdn cho doanh dich vu trd choi dién tr

6




QUY TRINH

Théng bdo thay déi dia chi tru sé
chinh, van phong giao dich, dja chi dgt
hodgc cho thué mdy chu cua doanh
nghi¢p cung cip dich vu tro choi di¢n

M3 hiéu: QT.BCVT.01 |

Lén ban hanh: 01

Ngay ban hanh: 201401 2 )

tr G1 trén mang

nghiép, trinh Trudéng phong G1 trén mang.

xir ly.

Truong phong BCVT xem

xét, kiém tra ndi dung du

thio:

- Néu dong y:

+ Ky vio Phiéu thong bio ycu - BM.QT.VP.03.04

ciu sia ddi, bd sung hd| . - BM.QT.VP.03.02

so/Phiéu tir chdi tiép nhin va | FC TS - BM.QT.VP.03.03

gidi quyét hd so, chuyén gCV'% - Dy thio Gidy xdc

chuyén vién phuy trach chuyén - Con c';&c nhin thay do6i tru sc’r‘
B5S [mén giri lai B{ phéin hy % hols 01 ngdy | chinh, van phong giao

TN&TKQ. b, vén mon, | 14m viéc | dich, dia chi gt hoje

+ Chuyén Dy thio Gidy xac -Bo phén : cho thué miy chu cua

nhin thong bio cho chuyén | TNgTKQ doanh nghi¢p cung cap |

vién phuy trach trinh Lanh dao dich vu trd choi di¢n ur

S& ky duyét. GI trén mang.

- Néu khong dong yv:néurd ly

do, chuyén cong chirc phu

traich chuyén moén thyc hién

lai B.4.

P . - BM.QT.VP.03.04

Lﬁn"h d?o S?’ ey du:y o - Lanh dao - Giéy xdc nhin thong

- Néu ‘déng y: c'huy.'en vin ll?u S& bio thay ddi tru so

bf}" hanh va ky vao van ban | Cong chire chinh, vin phong giao
B6 |lién quan. phutrach | % "88Y | gich “dia chi dat hodc

- Néu khong dong y: néu rd ly chuyén mon. s cho thué may chu cua

do, chuyén C6"8 chirc phu | vin thu doanh nghiép cung cip

trach chuyén mén thyc hi¢n Sa. dich vy trd choi dién tir |

lai B.4. Gl '

Ban hanh vin bin. < g - BM.QT.VP.03.04

- Vin thu vao sb, dong dau, | ~ Cl? n%r;gl:rc - Gidly yéu ciu bd sung,
B7 chuyén Glay xdc nhin da chﬁlyuén e 0,5 ngay | hoan thién hd so hodc

duge dong diu (02 ban) cho | Xk das " | lam vige | Gidy xac nhin thay doi |

cong chire thy 1y ho so . S try s& chinh, van phong

- Cong chirc thu Iy hd so ' giao dich, dia chi dat
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Ma higu: QT.BCVT.01

QUY TRINH |
; Ldn ban hanh: | 01
Thong bao thay doi dia chi tru so |
chinh, van phong giao dich, dia chi dit |
hogc cho thué mdy chi cia doanh g A
nghi¢p cung cip dich vu tro choi dign | N8y ban hanh: ‘ZOM()' o
i G1 trén mang '
chuyén 01 ban cho B) phan hodc cho thué may chu
TN&TKQ; luu 01 bd hd so dé cua doanh nghi¢p cung
theo doi va ndp luu trir theo cdp dich vu tro choi
quy dinh. dién tr Gi trén mang.
- BM. Q‘rr VP.03.06
- Glﬁy xdc nhin thay
dbi tru s¢ chinh, van
Tra két qua:
- Den hen, bg phin TN&TKQ phf)ng gxpo dich, d!?
e .| chi dat hodc cho thué
trd két qua, luu hd so, théng | B phan | 0,5 ngay
B8 .." | may chul cua doanh
ké va theo doi TN&TKQ | lam viée
e nghiép cung cip dich
- Co quan, 6 chirc nhin két
qua, ky viao sb theo ddi hd so YR o e, dico @ Gl
it : trén mang. Két thic
qua trinh gidi quyét tha
tuc hanh chinh.
5.8 | Diéu kién thyc hién TTHC
Khéng
6. BIEU MAU
T Mi hiéu Tén Biéu miu
01 | BM.QT.VP.03.01 | Gidy tiép nhdn hd so va tra két qua

02

BM.QT.VP.03.02 | Phiéu yéu ciu bd sung, hoan thién hd so

03 | BM.QT.VP.03.03 | Phiéu tir chdi tiép nhin va giai quyét hd so
04 | BM.QT.VP.03.04 | Phiéu kiém sodt qué trinh giai quyét hd so
05 | BM.QT.VP.03.06 | Sé theo ddi ho so

7. HO SO CAN LUU

TY

Ho so lru

01

Ho so theo muc 5.2

02

Gidy xac nhdn thay ddi tru sér chinh, viin phong giao djch, dja chi d&l hodc cho
thué may chi cia doanh nghiép cung cap dich vu tro choi dién tr G1 tr&l mang.

03

Phiéu yéu cdu b sung, hoan thién hé so (néu cb)




Ma hiéu: QT.BCVT.01

QUY TRINH
Lan ban hanh: 01
Théng bdo thay déi dia chi tru sé
chinh, van phong giao dich, dja chi dgt

hogc cho thué mdy chu cia doanh ) ,
nghiép cung cép dich vu tro choi dign | Ngdy ban hanh: 201020 |
tie G1 trén mang |

04 | Phiéu tir chdi tiép nhin va giai quyét hd so (néu c6) ]

05 | Phiéu kiém sodt qua trinh giai quyét hd so

Lueu y: Ho so dwoc lweu tai Phong Buu chinh — Vién thong va nép lwu triv cho co quan l
theo quy dinh. |







