UBND TiNH GIA LAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Péc lip - Ty do - Hanh phic

Gia Lai, ngay 05 thang 01 ndm 2021

) MXC TIEU CHAT LUQNG
CUA SO THONG TIN VA TRUYEN THONG TINH GIA LAI NAM 2021

Dé thyc hién cam két nhu "Chinh séch chét lugng" da cong b6, S& Thong
Tin va Truyén théng tinh Gia Lai thiét 1ap myc tiéu chit luong nam 2021, bao
gbm céc ndi dung sau:

1. 100% tai liéu, vin ban hd so dugc sdp xép theo trinh ty, c6 danh myc
tai liéu, danh muc hd so.

2. Tiép tuc duy tri 4p dung H¢ théng quan 1y chét lugng theo tiéu chudn
TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong hanh chinh cia So.

3. Hoan thanh céc dy 4n diu tr va cic nhi¢ém vy thue ngudn vén sy
nghiép thudc linh virc Thong tin va Truyén thong.

4.'38 thu tuc hanh chinh giai quyét theo co ché “Mot cira” dién tr dugce
giai quyét kip thdi dam bao diing quy trinh, quy dinh.

5. Céc chuong trinh muc ti€u vé phat t;ién thong tin va truyén thong cua
nam 2021 da dit ra phai dugce thyc hién dat két qua 100%.

Muc tiéu chét lugng néu trén da dugc Lanh dao S& va cic phong ban
chuyén mdn xem xét va thong nhit. Ké hoach thuc hién céc myc tiéu nay dugc
thé hién qua chuong trinh cong tic hiing thang nim 2021 cta timg phong chuyén
mén thudc S& Thong tin va Truyén thong tinh Gia Lai./. ,g
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