UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH GIA LAI Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 720  /QD-UBND Gia Lai, ngay 19 thang 10 nam 2021
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché danh gia, xép hang két qua thye hi¢n cong tac cdi cach
hanh chinh cac sé, ban, nganh tinh va Uy ban nhén dén cic huyén,
thi x4, thanh pho trén dia ban tinh Gia Lai

UY BAN NHAN DAN TINH

Can cir Ludt T6 chirc chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Ludt sira doi, b sung mot s6 diéu cua Ludt Té chire Chinh phu va Ludt Tt 6 chirc
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Nghi quyét sé T6INQ-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 ciia Chinh

phii Ban hanh Chuwong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nwée giai doan
2021 - 2030;

Can civ Quyét dinh sé 1149/0P-BNV ngay 30 thang 12 ndm 2020 ciia Bo
truong Bo Noi vu phé duyét dé an “Xdc dinh Chi s6 cdi cach hanh chinh cia
cdc bé, co quan ngang bé, Uy ban nhdn dan cdc tinh, thanh phé triec thudc
Trung wong”;

Can cir Quyét dinh s6 602/QD-UBND ngay 17 thing 9 nam 2021 ciia Uy
ban nhan dén tinh ban hanh Chwong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nuéce
giai doan 2021-2025 va dinh hudng dén ndm 2030 cia tinh Gia Lai;

Theo dé nghi ciia Gidm déc So Néi vu tai To' trinh s6 1768/TTr-SNV ngay
11 thang 10 nam 2021.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché danh gia, xép hang két
quéa thuc hién cong tac cai cach hanh chinh cac so, ban, nganh tinh va Uy ban
nhan dan cac huyén, thi xa, thanh phd trén dia ban tinh Gia Lai.

Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé Quyét
dinh s6 397/QD-UBND ngay 14 thang 8 nam 2020 ctia Uy ban nhan dén tinh Ban
hanh Quy ché danh gid, xép hang két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh
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cac s&, ban, nganh tinh va ny ban nhan dan cac huyén, thi xa, thanh phé trén dia
ban tinh Gia Lai.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan déan tinh; Thu trudng cac sd, ban,
nganh tinh; Cha tich Uy ban nhan dan cac huyén, thi x4, thanh phd va Thu truong
cac co quan, don vi lién quan chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh HW

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Pieu 3; KT. CHU TICH
- B6 Noi vu (Vu CCHC); -

- TT. Tinh ay; TT. HDND tinh; 10 CHU TICH

- CT, cac PCT. UBND tinh;

- Cong TTDT tinh;

- Bao Gia Lai; Dai PT-TH tinh;
- Luu: VT, HCQT, NC.




NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
GIA LAI Doc lap - Tw do - Hanh phuc

QUY CHE
Panh gia, xép hang két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh cac sé,
ban, nganh tinh va Uy ban nhin dén cic huyén, thi x4, thanh phé
trén dia ban tinh Gia Lai
(Kém theo Quyét dinh s6 720 /OD-UBND ngay 19 thang 10 nam 2021
ciia Uy ban nhén dan tinh Gia Lai)

Chuong 1
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Muc dich, yéu ciu
1. Muc dich
a) Muc dich chung

- Panh gia, xép hang két qua thuc hién cong téc cai cach hanh chinh (CCHC)
cac s0, ban, nganh tinh (sau ddy goi tdt la sé) va Uy ban nhan dan cac huyén, thi
x4, thanh phé (sau ddy goi tat la huyén) trén dia ban tinh nhim khong ngimg nang
cao chat luong, hiéu qua hoat dong ciia cac co quan hanh chinh Nha nudc trong
viéc phuc vu Nhan dan.

- Tang cudng trach nhi€ém nguoi ding dau cac so, cac huyén va su chu dong
cua can b0, cong chtrc, vién chirc trong cong tac CCHC.

- Két qua xép hang cong taic CCHC 1a mét trong cac co so dé danh gia, phan
loai va xét thi dua, khen thudng hang nam dbi voi tap thé, ngudi dimg dau va can
b0, cong churc, vién chirc cc s&, cac huyén.

b) Muc dich cu thé

- Ting nhiém vu CCHC duoc luong hoa bang B Chi sd danh gia cong tac
CCHC hop thanh bdi viéc xdy dung céc tiéu chi, tiéu chi thanh phan (TC, TCTP)
v6i thang diém cu thé; tir d6, danh gid, xac dinh duoc Chi s6 CCHC cia timg so,
tung huyén.

- Xay dung bd cau hoi diéu tra xd hoi hoc (XHH) theo timg nhém d6i tuong
diéu tra, khao sat dé danh gia mirc do thuc hién CCHC trén céc linh vuc va muc
d6 hai 1ong ctia ca nhan, to chirc ddi véi viée giai quyét thu tuc hanh chinh cta
cac co quan hanh chinh Nha nudec.
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- Hinh thanh dugc hé thdng theo ddi, danh gia dong bo, thuc chét, khach
quan va cong bang két qua thuc hién CCHC hang nam ciia cac s, cac huyén trén
dia ban tinh trong qua trinh trién khai thuc hién chuong trinh, ké hoach CCHC
ctia Chinh ph, cta tinh; cac chi dao cia Chinh phu, Tha tuéng Chinh phi va Uy
ban nhan dan (UBND) tinh vé CCHC.

- Hang nam t6 chte trién khai danh gia, xép hang va cong bd Chi sé6 CCHC
cua cac s¢, cac huyén. Qua do, giup cac sd, cac huyén nim bét duogc nhiing noi
dung con tdn tai, han ché cua don vi, dia phuong minh dé c6 ké hoach khic phuc,
cai thién trong nhitng nim tiép theo.

2. Yéu cau

a) Cac TC, TCTP danh gia phai bam sat cac quy dinh ctia phap luat, chi dao
ctia Chinh phu, Thu tuéng Chinh pht, UBND tinh vé CCHC; c6 tinh kha thi cao
va pht hop véi dic diém, diéu kién thuc té cia tinh.

b) Két qua CCHC phai dam bao phan anh, danh gia dung thuc chat, khach
quan muc do quan tam lanh dao, chi dao va két qua, hiéu qua trién khai CCHC
hang nam cling nhu viéc thuc hién chirc nang, nhi€ém vu da duoc quy dinh cia cac
s@, cac huyén.

¢) Tang cudng vai trd clia ca nhan, to chuc trong viéc tham gia danh gia doi
vO1 qua trinh trién khai CCHC cua céc so, cac huyén.

Piéu 2. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung

1. Pham vi diéu chinh

- Cong tac trién khai thyc hién cac nhiém vu CCHC va viéc tu theo doi, danh
gia két qua thuc hién cong tic CCHC céc so, huyén.

- Trinh tuy thAm dinh, danh gi4, xép hang va cong bd Chi s6 CCHC hang nim
cua cac s0, cac huyén.

2. B6i tuong ap dung

- 20 s&, ban, nganh thuéc UBND tinh (g6m 16 s6 va cdc ban, nganh: Ban
Qudn 1y Khu kinh té tinh; Ban Dén téc; Thanh tra tinh; Vin phong UBND tinh).

- 17 UBND céc huyén, thi xa, thanh phd thudc tinh.

- Co quan, td chire, ca nhan khéc ¢6 lién quan.

Piéu 3. Nguyén tic danh gia, xép hang két qua thue hién cong tac CCHC

1. Viéc danh gia, xép hang két qua thuc hién cong tic CCHC ctia cac s, cac
huyén trén dia ban tinh duoc thyc hién thong qua Bo Chi sé danh gia cong tac
CCHC quy dinh tai Piéu 4 Chuong II ciia Quy ché nay.
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2. Bam sat cac quy dinh cua phap luat, chi dao cia Chinh phu, Thu tuéng
Chinh phu, huéng dan cua Bo Noi vu vé CCHC; dé)ng thoi, xem xét dén cac yéu
t6 dic thu vé yéu cAu nhiém vu, diéu kién thyc té cua tinh noi chung va cua cac
s@, cac huyén noi riéng.

3. Pam bao chinh xéc, khach quan, minh bach, dan chii va cong bang trong
viéc danh gid, xép hang.

Chuwong 11

BQ CHI SO PANH GIA CONG TAC CAI CACH HANH CHINH VA
QUY PINH CU THE VE VIEC PANH GIA, XEP HANG

Picu 4. B§ Chi s6 danh gia cong tac CCHC

1. N6i dung Bo Chi sd danh gia cong tac CCHC ctia cac s6, cac huyén bao gdm

a) Banh gia cong tac chi dao, diéu hanh CCHC va két qua thuc hién nhi€ém
vu CCHC trén 06 linh vyc: Cai cach thé ché; Cai cach thi tuc hanh chinh; Cai
cach t6 chirc bd may hanh chinh; Cai cich ché do cong vy; Cai cach tai chinh
cong; Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s;

b) Panh gia thong qua cong tac diéu tra XHH;

c) Cac ndi dung danh gia khac.

2. Khung chi tiét cac TC, TCTP cau thanh Bo chi s6 danh gid cong tac
CCHC va thang diém chuan cu thé dé danh gia, xép hang két qua thyc hién
cong tdc CCHC cua s, huyén dugc néu tai cac Phu luc ban hanh kém theo Quy
ché nay. Trong do:

a) Phu luc I ap dung danh gia, xép hang chung cho Ban Quan 1y Khu kinh té
tinh va 15 so*. Thang diém danh gia t6i da 1a 100 diém (doi vdi cdc s6 khong co
don vi sw nghiép cong ldp truc thudc, diém danh gia 16i da la diem sau khi da
gidam trir cac TC, TCTP néu trong Phu luc nay).

b) Cac Phy lyc IA, IB, IC, ID 4p dung danh gia twong tmg d6i véi 04 don vi
dac thu gém: Ban Dan toc, S& Ngoai vu, Thanh tra tinh, Van phong UBND tinh.
Thang diém danh gia t6i da twong tng 13 60 diém dbi voi Phu luc IA; 58 diém ddi
v6i Phy luc IB; 60,5 diém d6i véi Phy luc IC va 75,5 diém déi voi Phy luc ID.

c) Phu luc II ap dung danh gia, Xép hang chung ddi véi 17 UBND cac huyén,
thi x4, thanh phd. Thang diém danh gia toi da 1a 100 diém.

115 S& danh gid theo Phu luc I bao gém: Cong thuong; Gido duc va Pao tao; Giao thong van tai; Ké hoach va
Piu tu; Khoa hoc va Cong nghé; Lao dong — Thuong binh va Xa hoi; Noi vu; Nong nghiép va Phat trién ndng
thon; Tai chinh; Tai nguyén va Moéi trudong; Tu phap; Thong tin va Truyén thong; Van hoa, Thé thao va Du lich;
Xay dung; Y té.



Piéu 5. Phwong phap danh gia
1. Ty danh gia

a) Can ctr vao diém t6i da cua cac TC, TCTP duogc quy dinh chi tiét tai céac
Phu luc ban hanh kém theo Quy ché nay, cac so, cac huyén thuc hién tu theo doi,
danh gia va cham diém két qua thyc hién nhiém vy CCHC cua don vi, dia phuong
minh theo mirc d§ hoan thanh cong viéc. Mirc diém cho mdi TC, TCTP 1a diém
t6i da khi dap Gmg toan bo yéu cau cua TC, TCTP d6; khi c6 ndi dung chwa dap
g yéu cau caa TC, TCTP thi s& bi trir diém twong tng theo huéng dan danh gia,
tinh diém ctia S& Noi vu va cac so, nganh lién quan.

b) Viéc ty danh gid, chdm diém cia cac so, cac huyén bat budc phai kém
theo tai liéu kiém chimg (TLKC) dé chirng minh, x4c dinh mirc do tin cdy cua
viéc danh gia, cham diém. D6i v6i cac TC, TCTP khong c¢6 TLKC hoic TLKC
khong dap tmg du cac yéu cau cua ndi dung danh gia, chim diém thi so, huyén
phai gii trinh cu thé bang van ban vé cach ty danh gia, tinh diém ciia don vi, dia
phuong minh.

¢) Truong hop c¢6 TC, TCTP tai s¢, huyén chua dugc cap c6 tham quyén quy
dinh, chi dao, hudng dan trién khai hodc do dic thu ma khong trién khai thi khong
danh gia, cham diém TC, TCTP d6. S6 diém cua cac TC, TCTP khong danh gia,
cham diém s& dugc giam trir tuong Ung.

Diém ty danh gia cua cac sd, cac huyén duoc thé hién tai cot “Piém ty chAm”
cua cac Phu luc lién quan; cac so, cac huyén khong tu danh gia, chidm diém doi
v6i cac TC danh gia qua diéu tra XHH.

2. Panh gia thong qua diéu tra XHH

S& Noi vu chu tri, phdi hop véi cac so, nganh va to chice c6 lién quan xay
dung va trién khai ké hoach diéu tra XHH; tong hop két qua va xac dinh diém
diéu tra XHH cua cac sd, cac huyén 1am cin ctr x4c dinh chi s6 CCHC hoan thanh
trude ngay 15/02 nim sau lién ké nam danh gia.

3. Tham dinh chuyén mon

S& Noi vu chu tri, phdi hop véi cac s, nganh lién quan tham dinh dé xem
xét, cong nhan hoac diéu chinh diém tu danh gia cua cac sd, cac huyén néu can
thiét. Trach nhiém cu thé nhu sau:

a) Noi dung Cong tac chi dao diéu hanh CCHC va két qua thuc hién nhiém
vu CCHC (Muc I cua cac Phu luc):

- 8¢ N§i vu chiu trach nhiém chu tri thAm dinh diém ty chAm cua céc so, cac
huyén ddi vai cac TC, TCTP cu thé nhu sau:
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+ Phu luc I: Tham dinh tr TC 1.1 &én TC 1.4; TC 4.1, TC 4.2; tt TC 5.1 dén
TC 5.4, TC 5.6. Phoi hop véi cac don vi, dia phuong lién quan tham dinh TC 4.3.
Phéi hop véi Thanh tra tinh thim dinh TC 5.5.

+ Céc Phu luc IA, IB, IC: Thim dinh tr TC 1.1 dén TC 1.4; TC 4.1, TC 4.2;
tir TC 5.1 dén TC 5.3, TC 5.5. Phéi hop voi Thanh tra tinh tham dinh TC 5.4.

+ Phu luc ID: Tham dinh tir TC 1.1 dén TC 1.4; TC 4.1, TC 4.2; tir TC 5.1
dén TC 5.4, TC 5.6. Phdi hop véi cac don vi, dia phuong lién quan thim dinh TC
1.5; TC 4.3. Phéi hop v6i Thanh tra tinh tham dinh TC 5.5.

+ Phu luc II: Tham dinh tr TC 1.1 d¢én TC 1.4; TC 4.1, TC 4.2; tir TC 5.1
dén TC 5.4, TC 5.6, TC 5.7. Phéi hop véi cac s, nganh lién quan tham dinh TC
4.3. Phéi hop v6i Thanh tra tinh tham dinh TC 5.5.

- 8¢ Tw phdp chiu trach nhiém tham dinh diém tu chim cta cac so, cac huyén
tir TC 2.1 dén TC 2.3 cta cac Phu luc.

- Vén phong UBND tinh chiu trach nhiém chu tri thAm dinh diém tu chdm
cua cac s0, cac huyén ddi vai cac TC, TCTP cu thé nhu sau:

+ Phuy lyc I: Tham dinh tir TC 3.1 ¢én TC 3.7. Phéi hop voi S¢ Thong tin va
Truyén thong va cac sd, nganh c6 lién quan tham dinh TC 1.5; TCTP 3.3.2, TCTP
3.4.1, TCTP 3.5.3.

+ Cé4c Phu lyc IA, IC: Tham dinh TC 3.1, TC 3.4, TC 3.5. Phéi hop véi S&
Thong tin va Truyén théng va cac sé, nganh c6 lién quan tham dinh TC 1.5, TC
3.2.

+ Phuy lyc IB: Tham dinh TC 3.1, TC 3.4. Phéi hop v6i S¢ Thong tin va
Truyén thong va cac so, nganh co lién quan tham dinh TC 1.5, TC 3.2.

+ Phuy lyc ID: Thiam dinh tir TC 3.1 d¢én TC 3.3.

+ Phu lyc II: Tham dinh tir TC 3.1 d&én TC 3.6. Phéi hop véi S¢ Thong tin
va Truyén thong va céc so, nganh co lién quan tham dinh TC 1.5; TCTP 3.2.1,
TCTP 3.3.1, TCTP 3.4.4.

- S¢ Tai chinh chiu trach nhiém ch tri thAm dinh diém ty chim cua cac so,
cac huyén ddi vai cac TC, TCTP cu thé nhu sau:

+ Phy luc I: Tham dinh tir TC 6.2 dén TC 6.5. Phéi hop voi Thanh tra tinh
tham dinh TC 6.1, TCTP 6.5.1.

+ Cac Phu luc IA, IB, IC: Tham dinh tir TC 6.2 dén TC 6.4. Phéi hop voi
Thanh tra tinh tham dinh TC 6.1.
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+ Phu luc ID: Tham dinh tr TC 6.2 dén TC 6.5. Phdi hop v6i Thanh tra tinh
tham dinh TC 6.1, TCTP 6.5.1.

+ Phu luc II: Tham dinh TCTP 6.1.1 va tir TC 6.2 dén TC 6.5. Phdi hop voi
Thanh tra tinh thim dinh TCTP 6.1.2, TCTP 6.1.3, TCTP 6.5.1.

- S¢ Théng tin va Truyén théng chiu trach nhiém chu tri thim dinh diém tu
chidm ctia céc sd, cac huyén ddi véi cac TC, TCTP cu thé nhu sau:

+ Phu luc I: Tham dinh tir TC 7.1 d&én TC 7.4. Phdi hop v6i Van phong
UBND tinh tham dinh TCTP 3.3.3, TCTP 3.5.5.

+ Cac Phu lyc IA, IB, IC: Tham dinh TC 7.1, TC 7.2. Phéi hop véi Vin
phong UBND tinh tham dinh TC 3.3.

+ Phu luc ID: Tham dinh TC 7.1, TC 7.2.

+ Phuy luc II: Tham dinh tir TC 7.1 ¢én TC 7.5. Phéi hop voi Van phong
UBND tinh tham dinh TCTP 3.2.2, TCTP 3.4.6.

- 8¢ Khoa hoc va Céng nghé chiu trach nhiém thAm dinh diém tu chidm cua
cac s0, cac huyén ddi v6i TC 7.5 cta Phu luc I; TC 7.3 cta cac Phu luc IA, IB,
IC, ID; TC 7.6 cua Phu luc II.

b) Noi dung Piéu tra XHH (Muc II ciia cdc Phu Iuc): S& Noi vu chu tri, thuce
hién theo quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.

¢) Noi dung diém thuong (Muc 111 ciia cdc Phu luc)
- S& NoO1 vu chiu trach nhiém:
+ Tham dinh TC 5 Phy lyc IC.

+ Chu tri, phéi hop vd1 S& Khoa hoc va Cong nghé va cac don vi, dia phuong
c6 lién quan tham dinh TC 1 cac Phu lyc. Chu tri, phdi hop véi Van phong UBND
tinh tham dinh TC 3, TC 4 cua Phu luc IC. Chu tri, phbi hop véi cac don vi, dia
phuong tham dinh TC 2, TC 3 cua Phy luc ID.

- Van phong UBND tinh chiu trach nhi€ém tham dinh TC 2 cta Phu luc IA,
IB, IC.

- S¢ Thong tin va Truyén thong chiu trach nhiém:
+ Tham dinh TC 4, TC 5 cta Phy luc I, 1.

+ Chu tri, phdi hop véi Van phong UBND tinh, S& N6i vu tham dinh TC 2,
TC 3 cta Phu luc I, II; TC 3 cua Phu luc IA.

d) Noi dung diém trir (Muc IV ciia cdc Phy luc)
- S& Tu phap chiu trach nhiém tham dinh tir TC 1 dén TC 3 cta cac Phu luc.
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- Van phong UBND tinh chiu trach nhiém tham dinh TC 4 cta Phu luc L, I1.
- S¢ Théong tin va Truyén théng chiu trach nhiém:

+ Tham dinh tir TC 6 dén TC 10 cta Phuy luc L, IT; tir TC 5 dén TC 7 ctiia Phu
luc IA, IC, ID; tir TC 4 dén TC 6 caa Phu luc IB.

+ Chu tri, phdi hop v6i Vian phong UBND tinh tham dinh TC 5 caa Phy lyc
I, II; TC 4 cta Phu luc IA.

- S NO1 vu chiu trach nhiém:
+ Tham dinh TC 4 cua Phu luc IC.
+ Chu tri, phdi hop véi cac don vi, dia phuong tham dinh TC 4 ciia Phy lyc ID.

4. Cac s6, nganh duge giao tham dinh chuyén mén néu tai khoan 3 Piéu nay, khi
thuc hién tham dinh diém tu chdm cta don vi minh thi chju su giam sat, kiém soét cta
cac s&, nganh con lai. Déng thoi, ¢ trach nhiém xem xét lai két qua thAm dinh cta
minh, gidi trinh cho céc s, nganh con lai dbi voi mot hodce nhig ndi dung ma cac so,
nganh cho rang két qua tham dinh chua dam bao chinh xac, khach quan.

Truong hop céc sd, nganh van khong théng nhét véi ndi dung giai trinh hodc
két qua xem xét lai thi thong bao cho S Noi vu tong hop dé bao cao Hoi dong
tham dinh két qua xac dinh Chi s6 CCHC xem xét, quyét dinh theo quy dinh tai
Diéu 6 Quy ché nay.

Piéu 6. Tham dinh két qua danh gi4, xép hang Chi s6 CCHC

1. Hoi dong tham dinh két qua xac dinh Chi s6 CCHC (sau day goi tdt la Hji
dong thdm dinh) dugc thanh 1ap theo Quyét dinh sé 721/QD-UBND ngay
25/7/2016 ctia Chu tich UBND tinh vé viéc thanh 1ap Hoi dong tham dinh két qua
xac dinh Chi s6 CCHC cua cac sd, ban, nganh tinh va UBND cac huyén, thi xa,
thanh phé. Hoi dong tham dinh, trén co s quy dinh tai Diéu 2 Quyét dinh sd
721/QD-UBND, ¢6 trach nhiém xem xét, thong qua két qua thim dinh chuyén
mon cuia cac sd, nganh néu tai khoan 3 Piéu 5 va thong qua két qua diéu tra XHH
ctia S& Noi vu néu tai khoan 2 Piéu 5 Quy ché nay.

Giai quyét va quyét dinh cac noi dung con vudng mic hoic chua thong nhat
giia cac so, nganh dugc giao tham dinh chuyén mon va cc van dé néu tai khoan
4 Piéu 5 Quy ché nay (néu co).

2. Céc can ctr dé tham dinh
a) Cac chuong trinh, ké hoach, quy dinh, chi dao cua cap trén vé CCHC.

b) Van ban ty danh gia, chim diém ctia cac so, cac huyén va TLKC kém theo.
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¢) Két qua thanh tra, kiém tra, giam sat dinh ky va dot xuit vé cong tac
CCHC va cic linh vyc cong tac c6 lién quan cia co quan c6 tham quyén.

d) Két qua diéu tra XHH; thong tin phan anh, kién nghi qua duong diy nong
d3 duoc xac minh, tham tra (néu cé).

e) Cac ngudn khac.
3. Trinh ty thdm dinh ho so, cong bd két qua

a) Cac s0, cac huyén t6 chure tu theo doi, danh gia va cho diém két qua thuc
hién nhiém vu CCHC ctia don vi, dia phuong minh theo quy dinh tai khoan 1 Diéu
5 cta Quy ché nay; gui két qua ty chidm diém, TLKC dé nghi tham dinh vé S¢
Noi vu trude ngay 05/01 nam sau lién ké nim danh gia. Boi véi cac TC, TCTP
chua dén thoi han tong hop tai thoi diém gui két qua ty chAm diém va TLKC: Céc
s0, cac huyén phai cha dong trién khai tong hop trude thoi han hodc cung cip
TLKC khac c6 du d tin cay dé ching minh két qua ty danh gia cac TC, TCTP
cua don vi, dia phuong minh.

Céc s0d, cac huyén chi dao bd phan chuyén trach hodc ki€ém nhi¢m cong tac
CCHC chu dong thuc hién cap nhat thuong xuyén céc ké hoach, bao céo, quyét
dinh, cac van ban chi dao, cac sb liéu, thong tin,... l1am can ct ching minh vi¢c
chdm diém cic TC, TCTP theo tién d6 thuc hién cac cong viéc, nhiém vu cua don
vi, dia phuwong minh dé khong tao ap luc chudn bi hd so cudi nam.

b) S& Noi vu chuyén cac bao co tu danh gia, chdm diém va TLKC cua céc
s&, huyén cho cac s¢, nganh dugc giao tham dinh chuyén mon dé téng hop, tham
dinh diém tu danh gia cua cac sd, cac huyén theo ndi dung, linh vuc quy dinh tai
khoan 3 Piéu 5 ctia Quy ché nay.

¢) Trong qua trinh tham dinh, cac so, nganh duoc giao tham dinh chuyén
mon téng hop cac TC, TCTP chua du co sé cong nhan diém tu chdm cua cac s,
cac huyén (néu c6) va 1y do chua cong nhan, giri vé So Noi vu. S& Noi vu tong
hop, ban hanh vin ban dé nghi s, huyén c6 lién quan bd sung TLKC hodc giai
trinh bd sung cach cham diém. Néu TLKC, van ban giai trinh bd sung khong phu
hop hodc gui qua han thi s&, nganh duoc giao thim dinh chuyén mén quyét dinh
diém s6 phu hop voi TLKC thyc té. Poi véi cac TC, TCTP khong dé nghi giai
trinh hodc bd sung TLKC, thanh vién Hoi déng tham dinh cong nhan diém tu
cham cua s&, huyén.

d) S& Noi vu tong hop két qua tham dinh cia cac sd, nganh dugc giao tham
dinh chuyén mon; béo cao Hoi dong tham dinh két qua danh gia, xép hang cong tac
CCHC cua céc s6, cac huyén va cac ndi dung con vudng mic hodc chwa thong nhat
dé Hoi dong thim dinh xem xét, quyét dinh theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.
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e) Hoi dong tham dinh hop xem xét két qua tong hop ctia SO ndi vu vé viée
danh gia, xép hang cong tic CCHC cua cac so, cac huyén. Giai quyét va quyét
dinh nhitng n6i dung con vuéng mac hodc chua théng nhat (néu c6). Thong qua
két qua danh gia, xép hang cong taic CCHC trude ngay 15/3 nam sau lién ké nim
danh gia dé S& Noi vu hoan thién bao c4o trinh lanh dao UBND tinh xem xét phé
duyét, cong bd xép hang Chi s6 CCHC hang nim cua cac sd, cac huyén.

f) Chu tich UBND tinh ban hanh Quyét dinh phé duyét, cong bd két qua xép
hang cong tic CCHC ctia cac s, cac huyén trong thang 3 nim sau lién ké nim
danh gia.

Piéu 7. Chi s6 CCHC va danh gia, xép hang két qua CCHC

1. Chi s6 CCHC

- Piém cua ting TC, TCTP do cac sd, nganh dugc giao tham dinh chuyén
mon tién hanh tham dinh theo thang diém chuan va duoc lam tron dén 03 chit so;
diém cac noi dung, linh vyc la téng diém cua tung TC, TCTP cua ndi dung, linh
vuc d6 va dugc lam tron dén 02 chit so.

- Tong diém dat dwoc cac nodi dung, linh vuc CCHC bao gom: Piém dat
dugc trong Cong tdc chi dao, diéu hanh CCHC va két qua thuc hién nhiém vu
CCHC cong diém danh gia qua Piéu tra XHH va Piém thuong trix di ndi dung
Diém trir.

- Chi s6 CCHC dugc xac dinh bang ti 1¢ phan traim (%) giita tong diém dat
dugc va tong diém t6i da theo cong thirc:

Tong diém dat duwoc

Chi s6 CCHC (%) = ——— , - < 100
150 (%) biém toi da theo thang diém chuin

- Thang diém tdi da cua tung TC, TCTP duoc thé hién cu thé tai cac Phu luc
kém theo Quy ché nay. Pdi véi cac s, huyén co6 TC, TCTP khong dénh gia, chdm
diém theo quy dinh tai diém c khoan 1 Diéu 5 ctia Quy ché nay thi Piém toi da
theo thang diém chudn 1a diém da dugc gidm trir cac TC, TCTP khong danh gia
va Chi s6 CCHC cua céc s, huyén nay cling duoc xac dinh theo cong thurc trén
dé danh gia xép hang. Chi s6 CCHC cuia s, huyén theo noi dung, linh vuec CCHC
dugc xac dinh bang ty 18 phan tram giita diém dat dugc va diém tdi da cia timg
noi dung, linh vuc.

2. Panh gia, xép hang két qua CCHC

Chi s6 CCHC ctia cap sé va cap huyén duoc xép hang riéng. Can cir Chi s6
CCHC ma mbdi s, huyén dat duoc, Xép hang két quéd CCHC hang nam theo tha
tur tir O, huyén c6 Chi s cao nhat dén so, huyén c6 Chi sd thap nhat. P6i v6i 04
don vi dac thu (Ban Dan tdc, S& Ngoai vy, Thanh tra tinh, Van phong UBND tinh)
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thuc hién danh gia bang bo chi sé riéng néu tai diém b khoan 2 Piéu 4 nhung van
thue hién xép hang chung véi cic sé néu tai diém a khoan 2 Piéu 4 Quy ché nay.

3. S¢, huyén nao guri van ban tu danh gia, chdm diém va TLKC dé nghi tham
dinh sau thoi han quy dinh tai diém a khoan 3 Piéu 6 cua Quy ché nay nhung
chua quéa 10 ngay thi bi trir 01 diém vao Tong diém dat duoc. Tré qua 10 ngay trd
1én thi khong danh gid s¢ hoac huyén do.

Thoi diém ghi nhan vin ban ty danh gia, cham diém va TLKC dugc gt tinh
theo thoi gian HE théng Quan ly van ban va diéu hanh cta S& Noi vu nhan duge
van ban tu danh gia, chdm diém va day da TLKC dinh kém trén Phan mém Quan
Iy cham diém Chi s6 CCHC tinh Gia Lai. Néu ngay két thic thoi han roi vao ngay
Tha 7, Chi nhat hoic 18, tét thi duge chuyén sang ngay lam viéc tiép theo.

Chuong 111
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 8. Trach nhiém ciia Thii truwdng cac s6, ban, nganh thudc tinh, Chi
tich UBND céc huyén, thi xa, thanh phé

1. T chuc pho bién, quén triét Quy ché nay trong pham vi so, huyén minh
quan 1y; ning cao trach nhiém va hiéu qua chi dao diéu hanh dbi véi viée xac dinh
Chi s6 CCHC. Chi dao thyc hién cic ndi dung CCHC mot cach nghiém tac, ¢o
hiéu qua theo ké hoach CCHC hang nim.

2. T chire tuyén truyén, phé bién vé& muc tiéu, noi dung, két qua Chi )
CCHC hang nam duéi nhiéu hinh thirc khac nhau (héi nghi, hoi théo, tuyén truyén
trén cdc phwong tién thong tin dai chiing,...) nham ning cao tinh than trach nhiém
ctia can bo, cong chire, vién chire va ting cudng su tham gia, phéi hop cia céc to
chtic, ca nhan trong qua trinh theo ddi, danh gia két qua trién khai CCHC hang
nam cua cac sd, cac huyén.

3. Tong hop s liéu, xay dung bao cio tyr chim diém xéac dinh Chi s6 CCHC
cua s&, huyén theo huong dan cua S Noi vu va céc so, nganh lién quan. Phéi hop
vo1 S& Noi vu trong viée 1ap danh sach cac dbi tuong diéu tra XHH dé t chire
diéu tra phuc vu xac dinh Chi s6 CCHC cua so, huyén.

4. Céc sd, huyén phan cong nhi¢m vu cho phong chuyén mon, cong chic
chuyén trach hoac kiém nhi¢m cong tic CCHC theo ddi, t6 chirc tu danh gia
thuong xuyén, lién tuc. Tong hop két qua tu danh gia mot cach khach quan, trung
thuc két quad CCHC dat dugc hang nam theo cac TC, TCTP quy dinh trong Bo
Chi s6 CCHC.

5. Céc s0, nganh duoc giao chu tri cac ndi dung, linh vuc CCHC theo su
phan cong cia UBND tinh va quy dinh tai khoan 3 Piéu 5 Quy ché nay tong hop
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tinh hinh, két qua trién khai CCHC dbi véi linh vuc duoc giao phu trach dé phi
hop véi S& Noi vu va cac co quan lién quan trong viéc tham dinh, danh gia két
qua trién khai CCHC cua cac don vi, dia phuong trén dia ban tinh.

6. Can cr két qua xép hang CCHC, quyét dinh viéc khen thuong theo thim
quyén va dé nghi UBND tinh xem xét, khen thudng céc tap thé, ca nhan xuat sic,
tiéu biéu trong cong tac CCHC; chan chinh, xir 1y kip thoi cac td chire, ca nhan
khong hoan thanh nhi€ém vu céng tdc hodac vi pham céc quy dinh, chi dao vé
CCHC; xay dung cac giai phap ning cao chat luong, hiéu qua CCHC.

Diéu 9. Trach nhiém cia S¢ Noi vu

1. Trén co s BO chi s6 CCHC ban hanh kém theo Quy ché nay, phdi hop
v6i cac s, nganh lién quan hudng dan chi tiét cach chdm diém cac TC, TCTP
dam bao chinh xéc, cu thé, d& hiéu. Trong d6, huéng dan cu thé viéc giam trur
diém dat dugc d6i v6i cac truong hop ban hanh, giri van ban tré han hodc chua
dap ung day du, chinh xac cic yéu cau cia TC, TCTP nham danh gia thuc chat
két qua thuc hién cong tic CCHC cua timg don vi, dia phuong.

2. Gitip UBND tinh huéng dan, don ddc va kiém tra viéc trién khai thuc hién
Quy ché nay; tong hop, xtr 1y s6 liéu dé xac dinh Chi s6 CCHC va xay dyng bao
céo két qua danh gia, xép hang Chi sé CCHC trinh Hoi dong tham dinh xem xét
thong qua trudc khi trinh Chu tich UBND tinh phé duyét, cong bd; bao céo tinh
hinh, két qua thuc hién va tham muu UBND tinh giai quyét cic vudng méc, cac
van dé vuot qua thAm quyén.

3. Cin ctr két qua xép hang da dugc UBND tinh phé duyét, cong bd, tong
hop, trinh Hoi dong Thi dua - Khen thudng tinh tham muu UBND tinh xem xét
biéu duwong, khen thuong cac tap thé, ca nhan co thanh tich xuét sic trong cong
tac CCHC; kién nghi chan chinh cac han ché, thiéu sot; xir 1y theo thAm quyén
hoic kién nghi cap c6 tham quyén xt Iy trach nhiém ngudi ding dau cac don vi,
dia phuong con nhiéu han ché hodc vi pham cac quy dinh, chi dao vé CCHC.

4. Tap huén, bdi dudng cho doi ngli cong chirc, vién chirc thuc hién nhiém
vu CCHC cua cdc sd, cac huyén vé cong tac tu theo doi, danh gid va xac dinh Chi
s0 CCHC.

5. Ung dung cong nghé thong tin trong cong tac xac dinh Chi s6 CCHC.
Trién khai tmg dung Phan mém Quan 1y chdm diém Chi sé CCHC tinh Gia Lai
mot cach khach quan, nhanh chéng, chinh xac.

6. Trén co s& cac tiéu chi diéu tra XHH quy dinh tai cac Phu luc ban hanh
kém theo Quy ché nay, phdi hop véi cac so, nganh lién quan: Nghién ctru, xac
dinh dbi tuong diéu tra XHH; xay dung bo cau hoi diéu tra XHH phu hop véi



12

timg nhoém d6i tuong; xac dinh quy md mau diéu tra XHH, xay dyng mau phiéu
diéu tra XHH va xac dinh phuong thtc t6 chire diéu tra XHH phu hop véi diéu
kién thuc té. Phdi hop voi Sé Thong tin va Truyén théng nghién ctu trién khai
hinh thtrc diéu tra XHH truc tuyén.

Piéu 10. Trach nhiém ciia Bao Gia Lai, Pai Phat thanh - Truyén hinh
Gia Lai

Phéi hop chat ché véi Hoi déng tham dinh, S& Noi vu trong viéc tuyén
truyén, pho bién Quy ché nay; cong bd két qua xép hang CCHC hang nam,
biéu duong cac tap thé, c4 nhan co6 thanh tich xuét sic; chu dong phat hi¢n,
cung cap cac thong tin, tai liéu gop phan phuc vu cong tac tham dinh cua Hoi
dong tham dinh./.



PHU LUC |
NOQI DUNG, TIEU CHi, THANG PIEM AP DUNG CHO BAN QUAN LY KHU KINH TE TINH VA 15 SO*
(Kem theo Quy ché danh gid, xép hang két qua thiee hién cong tac cai cach hanh chinh cdc so, ban, nganh tinh va Uy ban nhén dén
cdc huyén, thi xd, thanh phé trén dia ban tinh Gia Lai dwoc phé duyét tai Quyét dinh sé ~ /OP-UBND ngdy  thing  ndm 2021
ciia Uy ban nhén dan tinh)

e R « R Ti‘li liéu
Piém | Piem :

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin i | g | emchung Ghi chu
H hoac giai
da | cham trinh

CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
(CCHC) VA KET QUA THU'C HIEN NHIEM VU CCHC

1 | Céng tac chi dao diéu hanh CCHC 8,5
1.1 | Xay dung va thuc hi¢n ké hoagch CCHC 1,75
1.1.1 | Ban hanh k& hoach CCHC 0,25

- Pat yéu cau veé thoi gian va dam bdo chat leong: 0,25

Khéng dat yéu cau hodc khéng ban hanh ké hoach: 0

1.1.2 | Thyc hién ké hoach CCHC 1,5

Hoan thanh trén 80% ké hoach thi diém danh gid dwoc tinh theo cong

- e [(T}’/ 18 % thu’Cz 2ién—80)x1,5]
- Hoan thanh tir 80% ké hoach tré xuong: 0
1.2 | Tuyén truyén cong tac CCHC 2
1.2.1 | N§i dung tuyén truyén cong tdic CCHC 1,25

Ké hoach tuyén truyén CCHC ciia s6 xdy dwng day dii néi dung theo Ké hoach
tuyén truyén CCHC cua tinh: 0,25

115 s¢ dwoe danh gia theo bang nay bao gdm: S& Cong thuong; So Gido duc va Dao tao; S¢ Giao thong van tai; S6 Ké hoach va Pau tu; S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢; S¢ Lao dong —
Thuong binh va Xa hoi; S6 N6i vu; S6 Nong nghiép va Phat trién nong thon; S¢ Tai chinh; S Tai nguyén va Moi trudng; S6 Tu phép; S Thong tin va Truyén thong; S¢ Vin hoa, Thé
thao va Du lich; S& Xay dung; SO Y te.



<R <R Tai liéu
A biém | bicm kiém ch.l'rng
STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tw < e Ghicha
da |chim hoa‘c sl
trinh
Thyc hién trén 60% tro lén noi dung tuyén truyén theo ké hoach tuyén truyén
) CCHC cua tinh thi diém dinh gid dwoc tinh theo cong thirc:
[(ij 1é % thuc hién—60)><1]
40 7 by 7 by
Thuec hién tir 60% tro xuong ngi dung tuyén truyén theo ké hoach tuyén truyén
] CCHC cua tinh: 0
1.2.2 | Hinh thtc tuyén truyén CCHC 0,75
C6 hinh thirc tuyén truyén khdc trén cdc nén tang truc tuyen (mang xa hoi,
- phwong tién théng tin dai chiing truec tuyén) va dat dwoc s6 luot tiép cin hodc
twong tac cao trong nam: 0,25
Thiee hién trén 50% hinh thirc tuyén truyén UBND tinh giao trong Ké hoach
) tuyén truyén CCHC ciia tinh: thi diém ddnh gid dwoc tinh theo cong thirc:
[(Tj/ 1& % thuc hién—SO)xO,S]
50
1.3 | Kiém tra CCHC 15
1.3.1 | Ty 1€ phong, don vi truc thudc duogc kiém tra truc tiép trong nam 0,75
- Tir 30% s6 phong, don vi truc thugc: 0,75
- T 20% - dwoi 30% sépho‘ng, don vi truc thuoc: 0,5
- Duci 20% s6 phong, don vi truc thudc: 0
1.3.2 | Xt Iy cic van dé phat hién qua kiém tra 0,75
- C6 bdo cdo tong hop két qua kiém tra: 0,25
CO van bdn chi dao xir Iy/kién nghi xir Iy sau kiém tra ciia nguoi c6 tham
] quyén;, 6 bdo cdo két qud thuee hién chi dao ciia nguoi c6 tham quyén: 0,5
1.4 | Thuee hién ché dp bdo ciao CCHC dinh ky 1

Thiee hién day du vé sé lwong, ndi dung va thoi han z‘heo quy dmh 1

Thiee hién khéng day di mét trong cdc yeu_ cau vé so lwong, noi
dung, thoi han: Gidm trir irong vmg theo hiréng dan ciia S¢ NGi vu.




STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém
toi
da

Diém
tw
cham

Tai liéu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chu

1.5

Thurc hién cac nhiém vu dwoc UBND tinh hodac Chu tich UBND tinh giao

2,25

Hoan thanh 100% nhiém vu dwoc giao co thoi han trong nam dam bao thoi
gian quy dinh, xu ly dung quy trinh trén phan mém Quan ly van ban va diéu
hanh (OLVBPH): 2,25

Hoan thanh 100% nhiém vu dwoc giao co thoi han trong nam nhung co nhiém
vu hoan thanh tré han so véi thoi gian quy dinh hodc cé nhiém vu xu ly chua
diing quy trinh trén phan mém QLVBPH, dé phan mém bdo tré han: Gidm
trir twong 1ing theo hwéng dan ciia Vin phong UBND tinh.

Co nhiém vu khong hoan thanh: O

Cai cach thé ché

5,5

2.1

Theo doi thi hanh phap luat (TDTHPL)

2,5

2.1.1

Thuc hién cac hoat dong vé TDTHPL

1,5

Thu thdp théng tin vé tinh hinh thi hanh phdp ludt: 0,5

Kiém tra tinh hinh thi hanh phdp ludt: 0,5

Diéu tra, khdo sdt tinh hinh thi hanh phap lugt: 0,5

2.1.2

Xt 1y két qua TDTHPL

Ban hanh ddy di van ban xit Iy hodc kién nghi xii Iy két qua TDTHPL theo
tham quyén: 1

Khong ban hanh day dit van ban xir Iy hodc kién nghi xir 1y két qua TDTHPL
theo tham quyén:

Két qua (tham muwu, trinh co quan cé thim quyén) sita doi, bé sung, thay
thé, bai bo, ban hanh maoi van ban QPPL sau ra sodt

1,5

Tdt ca so van ban da hoan thanh viéc xu ly: 1,5

Tat cd s6 van ban da xir 1) nhung chiea hoan thanh: 1

Tat ca so van ban chwa xir ly: 0 diém

+_

bx1,5 cxl]
a a

Piém déanh gia dwoc tinh theo cong thirc: [




STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém
toi
da

Tai liéu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chu

Trong do:

a la tong sé vin ban can phdi xir 1.

b la s6 van ban dd hoan thanh viéc xir Iy.

¢ la s6 van ban da xir Iy nhung chira hoan thanh (c6 dw thao).
T ru’a‘ng hop a = 0, thue hién danh gid theo van ban hwéng dan.

2.3

Két qua (tham muu, trinh co quan co thim quyen) xur Iy van ban trai phap
ludt do co quan c6 tham quyén kiém tra kién nghi

1,5

Tdt cd sé6 van ban dd hoan thanh viec xu ly: 1,5

Tat cd s6 van ban da xir 1y nhwng chiea hoan thanh: 1

Tdt ca so van ban chwa xur ly: 0 diem

bx1,5 cx1
+ ==

Piém déanh gia dwoc tinh theo cong thike: [
Trong do:

a ld tong sé van ban can phdi xir 1.

b la s6 van ban di hoan thanh viéc xir Iy.

¢ la s6 van ban da xir Iy nhung chira hoan thanh (c6 di thao).
Trueong hop a = 0, thuc hién ddnh gid theo van ban huéng dan.

Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)

16

3.1

Thuc hi¢n kiém sodt quy dinh vé TTHC

0,25

Khong c6 TTHC ban hanh trdi tham quyén: 0,25

C6 TTHC ban hanh trdi tham quyén: 0

3.2

Ra soadt, danh gia TTHC

1,5

C6 két qua ra soat TTHC kién nghi co quan cé tham quyén xit 1y, tinh dwoc
chi phi tudn thu: 1,25

C6 két qud ra sodt TTHC dé xudt cdt giam thoi gian gidi quyét TTHC: 0,25




<R <R Tai liéu
A biém | bicm kiém ch.l'rng
STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tw < e Ghicha
da |chim hoa‘c sl
trinh
Khéng cé kién nghi hodc c6 kién nghi nhung ndi dung kién nghi khong phi
- hop hodc khéng tinh dwoc chi phi tudn thii hodc khéng cé dé xudt cdt giam
thoi gian gidi quyét TTHC: 0
3.3 | Céng bo, cong khai TTHC va két qua gidi quyét hé so 3,5
331 Trinh UBND tinh cong b6 TTHC va danh myc TTHC thudc tham quyén giai 1
7 | quyét, ti€p nhan cua s&
- Dung quy dinh: 1
- Khong dung quy dinh: 0
Niém yét, cong khai danh muc TTHC thudc tham quyén tiép nhan, giai quyét
3.3.2 | tai Trung tam Phuc vy hanh chinh céng va trén Trang thong tin dién tir ctia | 1
SO
- | 100% s6 TTHC dwoc cong khai, ding tdai day du, kip thoi, ding quy dinh: 1
Duéi 100% so TTHC dwoc cong khai, dang tdi day du, kip thoi, ding quy
] dinh hogc cong khai TTHC khong dung quy dinh: 0
3.3.3 | Cong khai tién do, két qua giai quyét ho so TTHC trén Trang thong tin dién tir | 0,5
100% ho so TTHC di dwoc cong khai tién do, ket qua gidai quyét ding quy
| dinh:0,5
Du6i 100% ho so TTHC da dwoc cong khai tién do, két qua gidi quyét ding
] quy dinh: 0
3.3.4 | Cong bo quy trinh nodi bo glal quyét TTHC cap tinh 0,5

100% TTHC thudc tham quyén gidi quyét ciia s¢ dwoc cong bé quy trinh diing
thoi han quy dinh va thu’O’ﬂg xuyen cdp nhat trinh céng bé: 0,5

100% TTHC thudc tham quyén gidi quyét ciia sé dwoc cong bo quy trinh
nhiung nhwng chiea diege cdp nhdt trinh cong bé thirong xuyén: 0,25

Chiea cong bo quy trinh ndi b gidi quyét TTHC thude tham quyén gidi quyét
cua so: 0




STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém
toi
da

Tai liéu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chu

3.35

Trinh cong bd hodc cong bd (d01 v6i cac s& duoc uy quyén) quy trinh ndi bo
giai quyet TTHC cap huyen cap xa

0,5

100% TTHC thugc tham quyén giai quyét cia UBND cdp huyén, cap xa duoc
cong bo quy trinh dung thoi han quy dinh va thuwong xuyén cdp nhdt cong bo:
0,5

100% TTHC thudc tham quyén gidi quyét ciia UBND cdp huyén, cap xd dwoc
cong bé quy trinh nhung chwa cdp nhdt cong bé thu’o’ng xuyeén: 0,25

Chua cong b6 quy trinh TTHC thudc tham quyén gidi quyét ciia UBND cap
huyén, cdp xa: ()

3.4

Két qua gidi quyét ho so TTHC

34.1

Ty 18 ho so TTHC do sé va cac don vi tryc thudc (néu cd) tiép nhan, xu ly
trong nam dugc gidi quyet ding han

100% s6 hé so TTHC trong nam gidi quyét diing han: 3

Trén 85% - dudi 100% s6 hé so TTHC trong nam gidi quyét diing han thi
[(Tj/ 1& % dung han—80)><2,5]
15

diém danh gid dwoc tinh theo cong thirc:

Tir 85% s6 ho so TTHC trong nam gidi quyét diing han tré xuong: 0

3.4.2

Panh gia két qua giai quyét TTHC

Tir 80% tro 1én két qud ddnh gid chdt lwong gidi quyét TTHC cia sé va don
Vi truee thuoc dat tw tot tro lén: 1

Due6i 80% ket qua danh gid dat tir tot tro lén: 0

3.5

Thuee hién co ché Mot civa dién tiv, Mot civa dién tir 1ién thong

4,75

351

Thuc hién dﬁgg, dﬁy da va cép nhat thong tin vao cac biéu mau trong quy
trinh gidi quyét TTHC theo quy dinh

Thuc hién dung, day du, chinh xdc theo quy dinh. 1

Thiee hién khong diing, khong day di theo quy dinh: 0




STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém
toi
da

Tai liéu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chu

3.5.2

Tiép nhan thanh phan hd so theo quy dinh ctia TTHC

Tiép nhdn day di thanh phan ho so theo quy dinh: 1

Tiép nhdn dw thanh phan ho so hodc thiéu thanh phan hé so nhung khong sir

3.5.3

dung phiéu dé nghi b6 sung theo quy dinh: 0

Pam bao tinh dong bo giita s6 lugng ho so TTHC duoc tiép nhan/tra két qua
nhap vao H¢ théng Mot ctra dién tir véi sb luong ho so thue té va dugc cap
nhat thong tin hd so giai quyét TTHC trén Hé thong Mot cira dién tir

100% s6 heong ho so thuc té dong bo voi sé luong hé so nhdp trén Hé thong
va dwoc cap nhat thong tin qua trmh gzaz quyet ho so: 1

Du6i 100% s6 heong ho so thuec té thong nhat véi so lhrong ho so nhdp trén
Hé thong va dwoc cdp nhdt théng tin qud trinh gidi quyét hé so: 0

Xay dung ké hoach trién khai thuc hién Quyét dinh s6 258/QD-UBND ngay
29/4/2021 cia UBND tinh tai s&

0,25

Ban hanh ké hoach theo diing thoi han quy dinh: 0,25

Ban hanh ké hoach muén so véi thoi gian quy dinh: 0

Hoan thanh viéc s6 hoa két qua giai quyét TTHC con hiéu luc tai s&

1,5

Hoan thanh s6 héa tir 30% tro lén két qua gidi quyét TTHC con hiéu lyc thudc
tham quyén giai quyét cua so. 1,5

Hoan thanh sé hoa khong dat toi thiéu 30%: 0

Thuce hién xin 16i té chive, & Nhan doi véi trwong hop ho so gidi quyét qud
han cua so va cdac don vi truc thudc (néu co)

100% hé so gidi quyét qud han c6 van ban xin 16i: 1

Du’o”i 100% ho so gidi quyét qud han c6 van ban xin 16i: 0

Tiép nhin va xir Iy phdn dnh, kién nghi (PAKN) cua 16 chikc, ca nhan doi
véi TTHC thudc thim quyén gidi quyét ciia sé va cdc don vi triee thugpc




STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém
toi
da

Tai liéu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chu

3.7.1

Thyc hién viée tiép nhan PAKN cua t6 chire, ca nhan d6i v6i TTHC thudc
thAm quyen giai quyét cua so va cac don vi truc thudce

0,5

Niem yét cong khai noi dung huong dan va dwong ddy néng thwc hién viéc
tiep nhan PAKN ciia to chire, c nhan dung quy dinh tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong/Trang thong tin dién tir cua so. 0,5

Khong niem yét cong khai noi dung hiong dan va dwong ddy nong thuc hién
viéc tiep nhdn PAKN cua té chike, ca nhan dung quy dinh dinh tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong/T rang thong tin dién tir cua 5o 0

3.7.2

Xu ly, giai quyét PAKN ciia t6 chirc, ca nhan d6i voi TTHC thude thim quyén
giai quyet cua s¢ va cac don vi tryc thuoc (néu co)

0,5

100% s6 PAKN dwoc xit Iy, gidi quyét hodc kién nghi cap c6 tham quyén xir
ly: 0,5

Du6i 100% s6 PAKN duwoc xir 1y, gidi quyét hodic kién nghi cdp c¢é tham quyén
xuly: 0

Cii cach to chirc b may hanh chinh

4,5

4.1

Thuc hi¢n quy dinh ciia Trung wong va ciia tinh vé té chivc bé mdy

2,5

41.1

Sap x&p, kién toan chirc nang, nhiém vy, t6 chirc bd may cua cac don vi thudc
SO

Thuec hién dung quy dinh: 1

Khong dung quy dinh: 0

4.1.2

Thuc hién quy dinh vé co cau s6 luong lanh dao cap phong va trong duong
tai sO

1,5

Trén 80% phong chuyén mén va t6 chirc twong dirong cap phong cé s6 lwong
lanh dgo, quan Iy it hon cong chirc khong giir chiec vu lanh dao, quan 1y thi
(Ty 1é % dat dwgc—80)x1,5
20 ]

diém danh gid dwoc tinh theo cong thirc:




<R . Tai liéu
A biém | bicm kiém ch.l'rng
STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tw < e Ghicha
da |chim hoa‘c sl
trinh
Tir 80% tré xuong phong chuyén mon va té chirc tirong dwong cap phong cé
- s6 lwong lanh dao, qudn Iy it hon cong chirc khéng gitt chirc vu lanh dao,
quan ly: 0
4.2 | Thuc hién quy dinh ve s dung bién ché duoc cap c6 tham quyen giao 1
4.2.1 | Thuc hién quy dinh vé sir dung bién ché hanh chinh 0,5
- Sit dung bién ché cong chirc dwoc giao ding quy dinh: 0,5
- Sit dung bién ché cong chirc dwoc giao chwea diing quy dinh: 0
Gidm trir 461 v6i so
429 Thuc hién quy dinh vé sé lugng nguoi 1am viéc hudng luong tir ngan sach 05 khong c6 don vi sy
" | nha nudc trong cac don vi sy nghiép cong 1ap thudc s& ’ nghi¢p cong lap truc
thudc
- OQuan 1y, stk dung so liwong nguwoi lam viéc theo ding chi tiéu dwoc giao: 0,5
- Qudn 1y, sit dung so lirong nguoi lam viéc khong diing quy dinh: 0
4.3 | Thuec hign cdc quy dinh vé phin cdp qudn Iy 1
C6 thyc hién ra soat va dé xuat UBND tinh phuong 4n phén cép, Gy quyén
4.3.1 s NTA oz \ ~ 0,25
quan ly Nha nudc theo nganh, linh vuc
- CO thuc hién: 0,25
- Khong thuc hién: 0
Thuc hién thanh tra, kiém tra viéc thuc hién nhiém vu thudc pham vi quan Iy
4.3.2 | nha nuéc cua s da phan cip, uy quyén cho dja phuong va thanh tra, kiémtra | 0,5
vé nganh, linh vuc theo chirc nang, nhi€ém vy dugc giao
- | C6 thuee hién kiém tra: 0,5
- Khong thuc hién kiém tra: 0
4.3.3 | Xtr Iy cac van dé vé phan cap, iy quyén phat hién qua thanh tra, kiém tra 0,25

100% s6 van dé phat hién dwoc xir Wlkién nghi xi 1y: 0,25

Due6i 100% s6 van dé phdt hién dwoe xir ilkién nghi xi 1y: 0
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Tai liéu

A Di@m Diém kiém chirng
STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tw < e Ghicha
da |chim hoa‘c sl
trinh
5 Cai cach ché dd cong vu 9
51 Trién khai ra sodt va bé tri cdn bd, cong chikc, vién chirc theo vi tri vige lam 3
' dwoc duyét
5.1.1 | Thyc hién ra soat hién trang can bg, cong chirc, vién chirc theo vi tri viéc lam | 0,5
Co thuc hién ra sodt hién trang can bg, cong chirc, vién chirc so voi mo ta
i cong viéc va khung nang lyc cua vi tri viéc lam duoc duyét: 0,5
- Khong thuc hién: 0
5.1.2 | Ty I¢ can bd, cong chirc duoc bo tri theo vi tri viée lam 15
Trén 70% can bg, cong chirc duoc bo tri phu hop voi dieu kién, tiéu chuadn
) ciia timg ngach twong g va khung nang lwc cia vi tri viéc lam thi diém
p .y ; 3 , (Ty 1é % dat dwoc—70)x1,5
danh gia dwoc tinh theo cong thwc:[ ” ]
Tir 70% tro xuong can bg, cong chire dwge bo tri phit hop véi diéu kién, tiéu
] chudn ciia tirng ngach twong vmg va khung nang liec ciia vi tri viéc lam: 0
Gidm trir d6i v6i so
513 B tri vién chire thF:o dang vi ‘Fri viéc 1§‘1m va tiéu chuan chirc danh nghé nghiép 1 kh@rlg c6 don vi su
duoc phé duyét tai cac don vi sy nghiép truc thude nghi¢p cong lap truc
thudc
Trén 70% vién chirc bo tri dung theo vi tri viéc lam va tiéu chuan chire danh
) nghé nghiép twong ieng véi tieng vi tri thi diém ddanh gid dwoc tinh theo cong
thive: [(T}’/ 1¢ % dat;(i)wqc—70)><1]
Tir 70% tré xudng vién chire bé tri ding theo vi tri viéc lam va tiéu chudn
] chire danh nghé nghiép twong iing véi tieng vi tri: 0
59 Thue hi¢n quy dinh vé tuyén dung vién chire tai cdc don vi sw nghiép cong 05 Gidam triv d6i voi so

lap truc thudc

khong c6 don vi su
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Tai liéu

A Di@m biém kiém chirng .
STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tw < e Ghicha
da |chim hoa‘c sl
trinh
nghi¢p cong lap truc
thudc
- Dung quy dinh: 0,5
- Khong dung quy dinh: 0
53 Thuec hién quy dinh vé bé nhi¢m, bé nhié¢m lai vi tri linh dao cdp phong va 175
' twong dwong ’
5.3.1 | Thuc hién quy dinh vé diéu kién, tiéu chuan bo nhiém, bo nhiém lai 1
100% s6 lanh dao thudc tham quyén cdc s¢ bé nhiém, bé nhiém lai thuc hién
] diing quy dinh vé diéu kién, tiéu chuan: 1
- Duci 100% s6 lanh dao dwoc bo nhiém, bo nhiém lai dung quy dinh: 0
5.3.2 | Thyc hién quy dinh vé thoi gian bo nhiém lai 0,75
100% lanh dao thudc tham quyén cac sé bé nhiém lai thue hién bé nhiém lai
) dung thoi gian quy dinh: 0,75
- Duéi 100% linh dao dwoc bé nhiém lai dung thoi gian quy dinh: 0
5.4 | Danh gid, phan loai cong chirc, vién chirc 2
Thuc hién trinh tu, tha tuc danh gid, phan loai cdng chirc, vién chirc theo quy
541 | .. 0,5
dinh
- Dung quy dinh: 0,5
- Khong dung quy dinh: 0
5.4.2 | Chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh cta can bd, cong chirc, vién chic 1,5

Trong ndm khéng cé lanh dao sé bi ky ludt tir mike khién trach tré lén: 0,5

Diém t6i da 0,75 diém
dbi v6i so khong co
don vi sy nghiép cong
1ap truc thudc

Trong nam khong co lanh dao co quan chuyén mon (chi cuc, phong, ban va
twong dwong) bi ky ludt tr mirc khién trach tro lén: 0,5

biém toi da 0,75 diém
do1 voi s& khong cod
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Tai liéu

A Di@m biém kiém chirng .
STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tw < e Ghicha
da |chim hoa‘c sl
trinh
don vi su nghiép cong
1ap truc thudc
Trong nam khong co lanh dao don vi su nghiép truc thugc bi ky ludt tir murc
i khién trdach tré lén: 0.5
5.5 | Chuyén doi vi tri céng tic déi véi cong chirc, vién chikc 0,75
5.5.1 | Ban hanh ké hoach chuyén ddi vi tri cong tac 0,25
- C6 ban hanh ké hoach chuyén doi vi tri cong tac hang nam: 0,25
- Khéng ban hanh ké hoach: 0
5.5.2 | Thuc hién ké hoach chuyén d6i vi tri cong tac 0,5
Chuyen doi vi tri cong tdc cong chirc, vién chirc dat ti 50% tro lén trén tong
] s6 cong chire, vién chire di diéu kién chuyén déi hang nam: 0,5
- Thuc hién khdng dat ty 1é néu trén: 0
5.6 | Mirc dp hoan thanh ké hoach dao tao, boi dwéng cong chic, vién chirc 1
- Xay dung ké hoach ddo tao, boi ddng hang nam: 0,25
Hoan thanh trén 70% chi tiéu dao tao, béi dwdng theo ké hoach thi diém danh
) gia duoc tinh theo cong thirc: [(Ty 1¢ % hodn ;k(l)anh—70)x0,75]
- Hoan thanh tir 70% chi tiéu ddo tao, boi dudng theo ké hoach tré xuéng: 0
6 Cai cach tai chinh cong 7,15
6.1 | Té chivc thure hién céng tdc tai chinh - ngan sach 2,5
6.1.1 | Thyc hién quy dinh vé viée sir dung kinh phi nguén tor Ngan sach nha nudc 15
- Khong cé sai pham dwoc phat hién trong nam danh gia: 1,5
- Co sai pham dwoc phat hién trong nam danh gia: 0
6.1.2 T chuc thuc hién céac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nuéc 1

ve tai chinh, ngan sach (néu co)

Piém déanh gid dwoc tinh theo cong thire:
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<R . Tai liéu
A biém | bicm kiém ch.l'rng
STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tw < e Ghicha
da |chim hoa‘c sl
trinh
[(T)’/ 18 % s6 tién da khic phuc nop NSNN)xl]
100
6.2 | Cong tac qudn ly, sw dung tai san cong 1,25
621 Ban hanh quy ché quan ly, str dung tai sdn cong cua cac co quan, don vi thudc 05
"7 | pham vi quan ly ’
100% s6 co quan, don vi da ban hanh: 0,5
Duéi 100% s6 co quan, don vi dda ban hanh: 0
6.2.2 | Thyc hién bdo céo tinh hinh quan 1y str dung tai san cong tai cac co quan, don 025
Vi ’
Dung theo quy dinh: 0,25
Khong dung theo quy dinh: 0
6.2.3 | Thuc hién quy dinh vé sap xép lai, xtr Iy nha, dat thudc thim quyén quanly | 05
- Thyee hién day di biéu mdu quy dinh: 0,5
- Khong thuc hién hodc thuc hién khong dcfy du biéu mau quy dinh: 0
6.3 | Xdy dung dw todn ngdn sach hang niam 0,75
Thyee hién dii s6 lwong biéu mau va dam bdo vé néi dung, thoi gian theo quy
dinh: 0,75
Thuc hién khong du sO luong biéu mau hodc khong dam bao vé ndi dung hodc
khong dung thoi gian theo quy dinh: 0
Bdo cdo quyét todn; bdo cdo tai chinh; bdo cdo két qud thwe hign ché dj tw
6.4 | chii, tw chiu trach nhi¢m vé siv dung kinh phi ciia co quan hanh chinh, don | 1,25
vi su nghiép cong lap
6.4.1 | Bao céo tai chinh; Bio c4o quyét toan ngan sich hing nim 0,75

Thuc hién du so lwong biéu mau va dam bao vé noi dung, thoi gian theo quy

dinh: 0,75
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Tai liéu

A Di@m Diém kiém chirng
STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tw < e Ghicha
da |chim hoa‘c sl
trinh
Khong thuc hién du s6 lwong biéu mau hodc khong dam bao vé néi dung hodc
khong dung thoi gian theo quy dinh: 0
6.4.2 | Bao céo két qua thyc hién ché do tu chi, tu chiu trach nhiém vé str dung kinh
phi quan 1y hanh chinh; bao cao két qua thuc hién quyén ty chil, tu chiu trach | 0,5
nhiém vé tai chinh cua cac don vi su nghi¢p cong 1ap truc thudc (néu cO)
Thiee hién dii s6 lwong biéu mau va dam bdo vé néi dung, thoi gian theo quy
i dinh: 0,5
Khoéng thuc hién du $0 lwong biéu mau hodc khong dam bao vé noi dung hodc
) khong dung thoi gian theo quy dinh: 0
Gidm trir d6i véi so
6.5 | Thuc hign co ché tw chii tai cdc don vi sw nghiép cong ldp 2 khong 'c6 don vi su
nghiép cong 1ap truc
thudc
6.5.1 Thuc hién quy dinh vé sir dung cac nguon tai chinh va phan phoi két qua tai 1
"7 | chinh tai cac don vi sy nghiép cong lap
- Khong co sai pham dwoc phat hién trong nam danh gia: 1
- Co sai pham duwoc phat hién trong nam danh gia: 0
Ty 1& giam chi truc tiép ngan sach cho don vi su nghiép céng 1ap so véi nim
6.5.2 1
2015
- Dat ty ¢ tw 10% tro lén: |
Pat ty 1é dwdi 10% thi diém ddnh gid dwoc tinh theo cong thire:
- [(T)’r 1é % gidm chi ngan séch)xl]
10
7 Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyen 50 12,75
7.1 | Ung dung céng nghé thong tin trong cong tdc chi dao, diéu hanh 4
711 Ty 1& van ban trao doi giita cac co quan hanh chinh nha nudc dudi dang dién 1

tur
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STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém
toi
da

Diém
tw
cham

Tai liéu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chu

100% vén ban di, dén dwoce so6 héa ludn chuyén lién théng giita cic don vi
(true van ban mdt): 1

Duoi 100%: 0

7.1.2

Ty I¢ van ban, ho so cong viéc dugc luan chuyén, xir Iy hoan toan ndi bo trén
phan mém Quan ly van ban va di¢u hanh (ca van ban di va dén; trir van ban
mar)

100% van ban, ho so cong viéc den duoc luan chuyén, xur ly hoan toan ngi bo
trén phan mém Quan ly van ban va diéu hanh (phan mém): 0,5

100% van ban, ho so cong viéc di dwoc ludan chuyén, xu ly hoan toan noi bo
trén phan mem: 0,5

Ung dung chir ky so trong co quan hanh chinh nha nudc (#71r vin ban mdt)

1,5

100% van ban dién twr di do so hoac cac don vi truc thuoc (néu c0) phat hanh
dwoc ky day du chit ky so cua co quan va chit ky so cua lanh dao co quan: 1

100% van ban den la van ban gidy dwoc so hoa, ky so va nhdp vao phan mém:

0,5

Khéng dap iing yéu cau trén: 0

Két noi, lién thong véi Nén tang tich hop, chia sé dit liéu (LGSP)

0,5

Toi thiéu 30% cdc hé thong théng tin cé lién quan dén nguoi dan, doanh
nghiép thudc so quan ly (trir cac wng dung dung chung cua tinh, vng dung
ciia cdc co quan Trung wong trién khai, qudn 1Y) dd dwa vao vdn hanh, khai
thac dwoe két noi, lién théng qua Nén tang tich hop, chia sé dit liéu (LGSP):
0,5

7.2

Khéng dam bdo ty 16 theo yéu cau: 0
Dich vu cong truc tuyén

2,5

7.2.1

Ty 1& TTHC cung cap truc tuyén mic do 3, mirc do 4 c6 phat sinh ho so truc
tuyén trong nam




16

STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém
toi
da

Tai liéu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chu

Tir 50% tro- lén s6 TTHC phdt sinh ho so triee tuyén so véi tong s6 TTHC
dang cung cap truc tuyén muc do 3, muc do 4 co phat sinh ho so. 1

Dudi 50% s6 TTHC thi diém dénh gid dugc tinh theo cong thic:
[T}’/ 1é % s6 TTHC mirc dd 3,4 c6 phét sinh ho sox 1]
50

Ty 16 ho so TTHC dugc tiép nhan, xir Iy truc tuyén mirc d6 3, muc do 4

Trén 20% s6 hé so TTHC tré 1én: 1

Tir 10% - 20% s6 ho so TTHC thi diém danh gia dwoc tinh theo cong thike:

[Tjr 1& % ho so mirc d6 3,mirc dd 4 dwoc xt ly trwc tuyénx 1]

20

Duéi 10% s6 hé so TTHC: 0

7.2.3

Cap nhat kip thoi, dﬁy du s6 luong, thong tin, mic d6 dich vu cong truc tuyén
cua cac TTHC

0,5

100% TTHC thudc tham quyén gidi quyét ciia sé dwege ra sodt, phoi hop cdp
nhat kip thoi, day du trén Co so dit lieu quoc gia vé TTHC va trén Cong Dich
vy cong cua tinh: 0,5

Due6i 100% thii tuc hanh chinh thuéc tham quyén gidi quyét ciia don vi dwoc
ra soat, phoi hop cdp nhdt kip thoi, day du trén Co so dir liéu quoc gia vé thu
tuc hanh chinh va trén Cong Dich vu cong cua tinh: 0.

7.3

Thuee hi¢n tiép nhin ho so, trd két qua giai quyét TTHC qua dich vu BCCI

1,5

7.3.1

Ty 1¢ TTHC d4 trién khai tiép nhan, qua két qua qua dich vu BCCI c¢6 phat
sinh ho so tiép nhan/tra két qua gidi quyét qua dich vu BCCI

0,5

Tir 50% s6 TTHC tr¢ lén c6 phdt sinh ho so tiép nhan/tra ket qua qua dich
vu BCClI so voi so TTHC dang trién khai tiep nhan va tra két qua qua dich vu
BCCI: 0,5
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STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém
toi
da

Tai liéu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chu

Du6i 50% s6 TT. HC tro lén c6 phat sinh ho so tiép nhdn/trd két qua qua dich
vu BCCI so véi sé TTHC da trién khai tiép nhdn va tra két qua qua dich vu

Ty 1& % s6 ho so phét sinh x 0,5
BCCI thi diém danh gid tinh theo céng thire: [ y 16 % sEho so phdt sinh x ]

50
Ty 1€ ho so TTHC dugc ti€p nhén qua dich vy BCCI

0,5

Tir 5% s6 ho so TTHC tré lén: 0,5

Duci 5% s6 ho so thi diém danh gia tinh theo cong thic:
[T)’/ 18 % ho so TTHC dworc tiép nhin qua dich vu BCCI X 0,5]
5

Ty 1& két qua giai quyét TTHC dugc tra qua dich vu BCCI

0,5

Tir 20% s6 ho so TTHC tré Ién: 0,5

Ducoi 20% so ho so TTHC thi diem danh gia tinh theo cong thirc:
[T}’/ 1é % két qua giai quyét TTHC dwoc tra qua dich vy BCCI x 0,5]
20

Viéc cung cdp théng tin trén Trang théng tin dién ti

1,75

Trang thong tin dién tir cung cap day du chuyén muc thong tin theo quy dinh

Pady dii cdc chuyén muc théng tin: 1

Khéng day di cdc chuyén muc thong tin: 0

Tinh day du, kip thoi cua thong tin trong cac chuyén muc trén Trang thong
tin dién tu

0,75

Dat tir 90% tro lén: 0,75

Duoi 90%: 0

Ap dung H¢ thong Qudn Iy chit lwong theo tiéu chudn quéc gia TCVN ISO
9001

751

Thuc hién trién khai va cong bo ap dung H¢ théng Quan ly chat lugng theo
tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001 cho tat ca cac hoat dong lién quan dén
giai quyét TTHC cho t6 chure, cd nhan

0,5




18

STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém
toi
da

Tai liéu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chu

bang tai Ban Cong bo dp dung Hé thong Quan 1y chdt luong theo tiéu chudn
quoc gia TCVN ISO 9001 trén Trang thong tin dién tu cua so va thong bao
bang van ban dén So Khoa hoc va Cong nghé: 0,25

Niém yét Chinh sach chat lwong tai tru so cua so: 0,25

Thyc hién ap dung va duy tri t6t Hé thong quan 1y chat luong theo tiéu chuan
quoc gia TCVN ISO 9001 vao hoat dong

Xdy dung muc tiéu chat luvong va ké hoach thuc hién hang nam: 0,25

Xay dung bang nhdn dién riii ro va co héi, ké hoach gidi quyét riii ro va co
hoi hang nam theo quy trinh da ban hanh: 0,5

T6 chire hoat ddng danh gid noi bo dinh ky theo quy trinh da ban hanh va
Danh gia thuc hién muc tiéu chat luong: 0,75

Tién hanh xem xét cua lanh dao: 0,25

Danh gia kiém tra viéc giai quyét rui ro va co hoi: 0,25

Thuc hién khac phuc cac diém khong phu hop ctia Hé thong Quan 1y chat
lugng theo ti€u chuan quoc gia TCVN ISO 9001

0,25

Dd thuwee hién (néu cé diém khéng phit hop can khac phuc): 0,25

Khéng thuwc hién (néu c6 diém khéng phit hop can khdc phuc): 0

Bao cao hang nam viéc ap dung, duy tri, cai tién Hé thong Quan 1y chat luong
theo tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001 vao hoat dong quan ly cua s¢

0,25

Thyec hién dung thoi gian va noi dung theo quy dinh: 0,25

PIEU TRA XA HOI HQC

30

Pai biéu HPND tinh; dai dién linh dao Uy ban Mit tran T6 qudc Viét
Nam va cac doan thé tinh; 1anh dao va cong chirc cac phong chuyén mon
thugc UBND cap huyén

10

1.1

Tinh hinh thuc hién quy ché lam viéc

0,6
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Tai liéu

A Di@m biém kiém chirng .
STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tw < e Ghicha
da |chim hoa‘c sl
trinh
12 Tinh hop 1y trong viéc phan cong nhiém vu cho cac phong chuyén mén, don 08
' vl truc thudc ’
13 Tinh trang ti€u cuc trong tuyén dung vién chuec, b6 nhiém cong chuc, vién 1
' chuc
14 Tinh cong khai, minh bach trong cong tac tuyén dung vién chuc, bo nhiém 1
' cong chuc, vién chirc
1.5 | Nang lyc chuyén mén ciia cong chirc trong phoi hop, xir Iy cong viée 0,5
1.6 | Tinh than trach nhiém ctia cong chirc trong phoi hop, xir 1y cong viéc 0,5
1.7 | Tinh trang c6ng chirc loi dung chirc vu, quyén han dé truc 1oi c4 nhan 0,9
18 Thuc hién tiét kiém, chong lang phi trong quan 1y, sir dung kinh phi tai chinh, 06
' ngan sach ’
1.9 | Tinh hi¢u qua cua viéc quan 1y, sir dung tai sdn cong 0,5
Tinh hiéu qua cua viéc thuc hién co ché tu chu vé sir dung kinh phi quan ly
1.10 | ., " 0,4
hanh chinh
Tinh hiéu qua ctia viéc thuc hién co ché tu chi tai cac don vi sy nghiép cong 50 lflfon% €0 c}om sy
1.11 lap truc thude 0,4 nghiép cong lap, tinh 1
o j diém ¢ TC 1.10
1.12 | Tinh kip thoi ctia thong tin duoc cung cip trén Trang thong tin dién tir 0,7
1.13 | Mtic d6 day du cta thong tin dugc cung cap trén Trang thong tin dién tir 0,7
114 Mtrc do thuén tién trong viéc truy cép, khai thac thong tin trén Trang thong 07
' tin dién tir ’
115 Tinh hi€u qua cua viéc ap dung H¢ thong Quan 1y chat lugng theo tiéu chuin 07
' quoc gia TCVN ISO 9001 vao hoat dong ’
2 C4 nhan, t6 chirc da thuc hién giao dich, giai quyét TTHC tai cac sé; dai 20
dién lanh dao cac Doanh nghiép 1a Héi vién Hiép h¢i Doanh nghiép tinh
2.1 | Mivc dé hai long vé tiép can dich vu (diéu kién tiép dén va phuc vu) 1,5
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Tai liéu

Piém | Diém kiém chin
STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tw 1 caung Ghicha
H hoac giai
da | cham N
trinh
211 Co quan truc tiép tiép nhan giai quyét ho so TTHC cho ca nhan, t6 chirc 0.7
7 | (Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong hay co quan giai quyét TTHC) ’
2.1.2 | SO lan ca nhan, to churc phai lién h¢ cac co quan dé giai quyet cong viéc 0,8
2.2 | Mirc d0 hai long veé to chirc gidi quyet TTHC 5
2.2.1 | Kénh thong tin dé bict vé TTHC 0,4
2.2.2 | TTHC dugc niém yét cong khai day du 0,7
2.2.3 | TTHC dugc niém yét cong khai chinh xéc 0,7
2.2.4 | Thanh phan ho so ma ca nhan, t6 chirc phai ngp la dung quy dinh 1,2
2.2.5 | Phi/Ié phi ma c4 nhén, to chirc phai ndp 1a dung quy dinh 1
226 Thot han giai quyét dung quy dinh (tinh tir ngdy ho so dugc tiép nhan dén 1
“~ | ngay nhan két qua)
23 Mirc do hai long vé cong chirc/nhan vién Buu dién tiép nhén, gidi quyet 6
' TTHC (phuc vu ciia can bg, cong chire, vién chirc, nhan vién Buu di€n)
2.3.1 | Viéc cong chirc/nhan vién Buu dién gdy phién ha, sdch nhicu 1,2
2.3.2 | Viéc cong chirc/nhan vién Buu dién goi y ndp ti€n ngoai phi/l¢ phi 1,2
Viéc cong chic/nhan vién Buu dién co thai do giao ti€p lich sy voi ca
2.3.3 - AN 0,6
nhan/dai dién t6 churc
Viéc cong chirc/nhan vién Buu dién cha y lang nghe y kién ctia ca nhan/dai
234 | 725, 0,6
dién t0 chirc
Vi¢c cong chirc/nhan vién Buu dién tra 101, giai dap day du cac y kién cta ca
2.3.5 - A 0,6
nhan/dai dién to chirc
Viéc cong chirc/nhan vién Buu dién hudng dan ké khai ho so tan tinh, chu
236 | ;.7 xix 0,6
dao, dé hiéu
937 Vi¢c cong chire/nhan vién Buu dién tuan tha ding quy dinh trong giai quyét 19
| cong vige ’
2.4 | Mire 9 hai long vé két qua giai quyét TTHC 5
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Tai liéu

Piém | Diém kiém chin
STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tw 1 caung Ghicha
’ H hoac giai
da | cham N
trinh
Néu giai quyet dung
2.4.1 | Viéc co quan dang hen 1 hen thi dat diém tbi da
TCTP 2.4.2
2.4.2 | Viéc co quan thong bdo tré hen va thuc hién xin 16i 2
2.4.3 | Két qua dung quy dinh 0,6
2.4.4 | Két qua c6 thong tin day du 0,7
2.4.5 | K&t qua co6 thong tin chinh xac 0,7
o5 Chi s0 hai 1ong vé viéc tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kién nghi lién quan 25
' dén TTHC ’
Co quan giai quyét TTHC/Trung tim Phyc vy hanh chinh c6ng c6 bo tri hinh
2.5.1 0,5
thirc tiép nhan gop ¥, phan anh, kién nghi
2.5.2 | C4 nhan, t chirc thuc hién gop ¥, phan anh, kién nghi dé dang 0,5 Ap dung trong truong
Co quan giai quyét TTHC/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tiép nhan, xu hop cé nhan, t6 chuc
253 |, o =TT, - . 0,5 - A
1y cac gop y, phan anh, kién nghi tich cuc da thuc hién gop VY,
phan anh, kién nghi
Co quan giai quyét TTHC/Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong c6 thong bao he;n quan dén T TH?'
2.5.4 1At qud xit 19 260 ¥. phan anh. kién nehi kip thoi 1 Néu khoéng co phan
ctqua xuly gop y, phan anh, kieh nght kip thot anh kién nghi thi tinh
] diém to1 da
11l | PIEM THUONG 6
C6 sang kién hoac giai phép, cach lam mdéi mang lai hi€u qua trong cong tac
1 CCHC; chu dong nghién ctru, tham muu UBND tinh cac giai phap nang cao 9
hi¢u qua quan ly, diéu hanh, phat trién nganh, linh vyc, tao chuyén bién tich
cuc trén thyc té
2 Hoan thanh s6 hoa tir 35% tr¢ 1€n (do1 véi sé c6 sO lugng ti€p nhan trung binh 1

tir 1.000 hd so TTHC trd 1én trong nam) va tir 50% trd 1én (ddi véi so cb sd
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<R . Tai liéu
A biém | bicm kiém ch.l'rng
STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tw < e Ghicha
da |chim hoa‘c sl
trinh
lugng tiép nhan trung binh duéi 1.000 ho so TTHC trong nam) két qua giai
quyét TTHC con hiéu lyc thuoc thAm quyén giai quyét cua s
3 Tu 50% s6 TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh (phi, 1¢ phi, thué,...) dugc 1
trién khai dich vy thanh toan truc tuyen
-Tylé ho so duoc xir 1y truc tuyen muc d6 3, muc do 4 dat tdi thiéu 50% va
4 cao hon it nhét 5% so v&i két qua nam trudc lién ké hodc dat ty 1€ tir 95% tr& 1
1én: 1
- Pat tdi thiéu 50% va tang tir 1% dén dudi 5%: 0,5
e | Tyl ho so duoc tiep nhan/tra két qua qua dich vu BCCI dat toi thiéu 10% va L
tang so vo1 nam trude lién ke hoac dat 100%
* TONG PIEM TOI PA (1 + 11 + 111) 100
IV | PIEM TRU 8
Ké hoach theo ddi thi hanh phap luat nim cua so ban hanh sau ngay 28/02
1 9 A A 1
nam thuc hién K¢ hoach
2 Thuc hién k,h()ng dang trinh ty, thu tuc xay dung VBQPPL theo quy dinh 1
phap luat (néu co)
Khong thuc hién ché do bao céo cong tac ra soat VBQPPL, hé théng hoa
3 VBQPPL (néu c6) hodc thyc hién ché do bao céo cong tac ra soat VBQPPL, 05
hé thong hoa VBQPPL (néu c6) khong dam bao theo quy dinh phap luat va ’
huéng dan cua co quan cé tham quyén
C6 don thu hodc thong tin phan anh, kién nghi vé két qua giai quyét cong
4 viéc, TTHC, thai d9, hanh vi gay phién ha, nhiing nhiéu, cham tré clia can bo, 1
cong chirc, vién chirc dugc co quan ¢ tham quyén xir Iy va xac nhan 1a ding
hoic ding mot phan
¢ |Hoan thanh s6 hoa dudi 15% (ddi voi so ¢b s luong tiép nhan trung binh tir 1

1.000 hd so TTHC trd 1én trong nam) va dudi 20% (ddi véi so co sb luong
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<R . Tai liéu
A biém | bicm kiém ch.l'rng
STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tw < e Ghicha
da |chim hoa‘c sl
trinh
tiép nhan trung binh dudi 1.000 hd so TTHC trong nam) két qua giai quyét
TTHC con hiéu luc thudc tham quyén glal quyét cta s
6 Trong nam c6 TTHC cung cap truc tuyén muc d6 3 hoac muc d6 4 phat sinh 1
h6 so nhung khong c6 ho so dugce xu ly truc tuyén
C6 TTHC thudc nganh, linh vuc quan 1y du diéu kién trién khai 4p dung mirc
7 d6 3 hodc mirc do 4 nhung chua dé xuat/dang ky trién khai dich vu cong truc 1
tuyén murc d0 3 hoac muc do 4
Con trudng hop giri van ban gidy d6i v6i van ban thudc danh muyc van ban
8 trao d6i hoan toan dudi dang dién tir theo quy dinh tai van ban s6 350/VP-| 0,5
HCQT ngay 07/02/2020 ctia Van phong UBND tinh
Quan 1y, str dung Hé thong thu dién tir cong vu khong dam bao tuan thu day
9 | du cac quy dinh tai Quyét dinh s6 03/2011/QD-UBND ngay 04/3/2011 caa | 0,5
UBND tinh
Khong kip thoi ra soat, dé nghi thu hoi, ban giao thiét bi chiing thu s6 chuyén
dung; thay déi khoa hodc xd6a tai khoan thu dién tir cong vu, tai khoan ding
10 | nhap phan mém QLVBPH déi véi co quan, ca nhan trong truong hop thay | 0,5

d6i tén co quan, can bd, cong chirc, vién chirc mat, nghi huu, nghi viéc,
chuyén cong tac,...

**

TONG DPIEM PAT PUGC (I + 11 + 111 - 1V)




PHU LUC I
NQI DUNG, TIEU CHi, THANG PIEM AP DUNG CHO CAC HUYEN, THI XA, THANH PHO
(Kem theo Quy ché danh gid, xép hang két qua thiee hién cong tac cai cach hanh chinh cdc s0, ban, nganh tinh va Uy ban nhén dan
cdc huyén, thi xd, thanh phé trén dia ban tinh Gia Lai dwoc phé duyét tai Quyét dinh s6 ~ /OP-UBND ngdy  thing  ndm 2021
ciia Uy ban nhén dan tinh)

Tai liéu
kiém chirng
hoac giai
trinh

. Di(f%m Piém
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu
da | cham

Ghi chu

CONG TAC CHI PAO DPIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
(CCHC) VA KET QUA THU'C HIEN NHIEM VU CCHC

1 | Céng tac chi dao diéu hanh CCHC 8,5
1.1 | Xdy dung va thyc hi¢n ké hoach CCHC 1,75
1.1.1 | Ban hanh k& hoach CCHC 0,25

- Pat yéu cau vé thoi gian va dam bdo chat leong: 0,25

Khéng dat yéu cau hodc khéng ban hanh ké hoach: 0

1.1.2 | Thuc hién ké hoach CCHC 15

Hoan thanh tir trén 80% ké hoach thi diém ddanh gid dwoc tinh theo cong
- e [(T}’/ 18 % thu’Cz 2ién—80)x1,5]

- Hoan thanh tir 80% ké hoach tré xuéng: 0

1.2 | Tuyén truyén cong thc CCHC 2

1.2.1 | Ni dung tuyén truyén céng tic CCHC 1,25

Ké hoach tuyén truyén CCHC cua huyén, thi xd, thanh pho (huyén) xdy dung
day du noi dung theo Ké hoach tuyén truyén CCHC cua tinh: 0,25

Thiee hién trén 60% tré 1én néi dung tuyén truyén theo ké hoach tuyén truyén
CCHC cua tinh thi diém danh gia dwoc tinh theo cong thuc:
[(T}’/ 1é % thuc hién—60)><1]

40




. . Tai liéu
> biem | Diem kiém ch'l’rng .
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu «  ens Ghicha
da | chim hoa\c s1al
trinh
Thiee hién tir 60% tré xuong ndi dung tuyén truyén theo ké hoach tuyén truyén
i CCHC cua tinh: 0
1.2.2 | Hinh thic tuyén truyén CCHC 0,75
C6 hinh thirc tuyén truyén khdc trén cdc nén tang tric tuyén (mang xd hoi,
- phuwong tién thong tin dai chung tryc tuyén) va dat dwgc sé luot tié'p can hoac
twong tac cao trong nam: 0,25
Thiee hién trén 50% hinh thirc tuyén truyén UBND tinh giao trong Ké hoach
) tuyén truyén CCHC cia tinh: thi diém ddanh gid dwoc tinh theo céng thirc:
[(ng 18 % thuc hién—SO)xO,S]
50
1.3 | Kiém tra CCHC 15
131 Ty 1& phong chuyén mon thuoc UBND cap huyén dugc kiém tra truc tiép 025
trong nam ’
- Tir 20% s6 phong chuyén mén tré 1én: 0,25
- | Duéi 20% sé phong chuyén moén: 0
1.3.2 | Ty 18 don vi hanh chinh c4p x4 thudc huyén duoc kiém tra truc tiép trong nam | 0,75
- Tir 35% s6 don vi hanh chinh cdp xd tré lén: 0,75
- Tir 25% - diedi 35% so don vi hanh chinh cdap xa: 0,25
- | Duéi 25% s6 don vi hanh chinh cdp xa: 0
1.3.3 | Xir Iy céc van dé phat hién qua kiém tra 0,5
- C6 bdo cdo tong hop két qua kiém tra: 0,25
CO van bdn chi dao xir by/kién nghi xir 1y sau kiém tra cia nguoi cé tham
] quyén;, C6 bdo cdo két qud thiee hién chi dao ciia nguoi c6 tham quyén: 0,5
1.4 | Thwe hién ché @ bdo cdo CCHC dinh ky 1

Thuc hién d‘d‘y i vé sé luwong, noi dung va thoi han theo quy dinh: 1




. . X Tai liéu
> biem | Diem kiém ch'l’rng .
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu «  ens Ghicha
da | chim hoa\c sial
trinh
Thiee hién khéng dday di mét trong cdc yéu cau vé sé6 lwong, nii
i dung, thoi han: Gidm trir twong g theo hwéng dan ciia S6 Nji vu.
1.5 | Thwc hién cdc nhiém vu dwoc UBND tinh hodac Chii tich UBND tinh giao | 2,25
Hoan thanh 100% nhiém vu duoc giao co thoi han trong nam dam bdo thoi
- gian quy dinh, xit 1y ding quy trinh trén phan mém Quan Iy van ban va diéu
hanh (OLVBPH): 2,25
Hoan thanh 100% nhiém vu dwoc giao co thoi han trong nam nhung co nhiém
vu hodn thanh tré han so véi thoi gian quy dinh hodc co nhiém vu xu ly chua
i diing quy trinh trén phan mém QLVBBDH, dé phan mém bdo tré han: Giam trir
twong vng theo hirémg dan cia Vin phong UBND tinh.
- Co nhiém vu khong hoan thanh: 0
2 | Cii cach thé ché 5,5
2.1 | Theo doi thi hanh phap ludt (TDTHPL) 2,5
2.1.1 | Thuc hién cac hoat dong vé TDTHPL 15
- Thu thdp thong tin vé tinh hinh thi hanh phdp ludt: 0,5
- Kiém tra tinh hinh thi hanh phép ludt: 0,5
- Diéu tra, khdo sdt tinh hinh thi hanh phap lugt: 0,5
2.1.2 | Xir 1y két qua TDTHPL 1
Ban hanh day di van ban xi Iy hodc kién nghi xir 1y két qua TDTHPL theo
) tham quyén: 1
Khéng ban hanh day dii van ban xit 1y hodc kién nghi xir Iy két qua TDTHPL
) theo tham quyén: 0
59 Két qud sira doi, bo sung, thay thé, bai bé, ban hanh mdi vin bin QPPL L

sau ra soat

Tat ca so van ban da hoan thanh viéc xur ly: 1

Tat cd s6 van ban da xir 1y nhung chiea hoan thanh: 0,5




STT

Linh vwc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém
toi
da

Piém
tu
cham

Tai liéu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chua

Tdt ca so van ban chua xu ly: 0 diéem

Piém déanh gia dwoc tinh theo cong thike: [bf;(l + CXO'S]
Trong do:

a ld tong sé van ban can phdi xir 1.

b la s6 van ban dd hoan thanh viéc xir Iy.

¢ la s6 van ban da xir Iy nhung chira hoan thanh (c6 dw thao).
Trueong hop a = 0, thuc hién ddnh gid theo van ban huéng dan.

2.3

Két qua xir Iy van ban trdi phdp ludt do co quan cé tham quyén kiém tra
kién nghi

1,5

Tdt ca so van ban da hoan thanh viéc xu ly: 1,5

Tat cd s6 van ban da xvr 1y nhwng chiea hoan thanh: 1

Tat ca so van ban chwa xur ly: 0 diem

bx1,5 cx1

+_
a

Piém déanh gia dwoc tinh theo cong thike: [ .
Trong do:

a ld tong sé van ban can phdi xir 1.

b la s6 van ban da hoan thanh viée xir Iy.

¢ la s6 van bdn da xir Iy nhung chwa hodan thanh (c6 dir thdo).
Trueong hop a = 0, thuc hién ddnh gid theo van ban huéng dan.

Thuc hi¢n cong bé danh muc vin bin hét higu lwc, ngung hiéu luc

0,5

Thiee hién cong bo kip thoi, ding quy dinh: 0,5

Thiee hién cong bo khéng kip thoi hodc khong ding quy dinh: 0

Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

16

Ra soadt, danh gia TTHC

1,5

C6 két qua ra sodt TTHC kién nghi co quan cé tham quyén xir Iy, tinh dwoc
chi phi tudn thu: 1,25

C6 két qud ra soat TTHC dé xuat cat giam thoi gian gidi quyét TTHC: 0,25




STT

Linh vwc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém
toi
da

Piém
tu
cham

Tai liéu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chua

Khéng cé kién nghi hodc cé kién nghi nhing néi dung kién nghi khong phi
hop hodc khong tinh dwoc chi phi tuan thu hodc khong c6 dé xudt cdt giam
thoi gian gidi quyét TTHC: 0

3.2

Cong khai TTHC va két qua gidi quyét hé so

15

3.2.1

Niém yét, cong khai danh myc TTHC thudc tham quyén tiép nhén, giai quyét
tai BO phan M4t cira va trén Trang thong tin dién tir cua huyén, xa

100% s6 TTHC dwoc cong khai, dang tai day du, kip thoi, ding quy dinh: 1

Duéi 100% s6 TTHC duoc cong khai, dang tai day du, kip thoi, ding quy
dinh hodgc cong khai TTHC khong dung quy dinh: 0

Cong khai tién do, ket qua giai quyet ho so TTHC ciia UBND cap huyén va
UBND cap xa trén Trang thong tin dién tir cua huyén

0,5

100% ho so TTHC dd dwoc cong khai tién do, két qua gidi quyét ding quy
dinh: 0,5

Du6i 100% ho so TTHC dda duwoc cong khai tién 6, két qud gidi quyét ding
quy dinh:0

3.3

Két qua gidi quyét ho so TTHC

331

Ty 18 ho so TTHC do UBND huyén va don vi hanh chinh cap x4 tiép nhan,
xu 1y trong nam duogc giai quyét dung han

100% s6 ho so TTHC trong nam gidi quyét ding han: 3

Trén 85% - duwéi 100% so ho so TTHC trong nam gidi quyét ding han thi
[(T}’/ 1é % dung han—85)><2,5]
15

diém danh gid dwoc tinh theo cong thirc:

Tir 85% s6 ho so TTHC trong ndm gidi quyét diing han tré xuong: 0

3.3.2

Panh gia viéc giai quyét TTHC theo co ché mot ctra, mot cira lién thong

C6 16 chire danh gid viéc gidi quyét TTHC theo co ché mét cira, mét civa lién
thong: 1




. . X Tai liéu
> biem | Diem kiém ch'l’rng .
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu «  ens Ghicha
da | chim hoa\c sial
trinh
Khéng té chirc danh gid viéc gidi quyét TTHC theo co ché mét cira, mot cira
"~ | lién théng: 0
34 | Thuc hign co ché Mt civa dién tiv, Mot civa dién tir lién théng (UBND cip .
' huyén, cap xa)
3.4.1 | Kién toan Bo phan Mdt ctra cép huyén, cép xa 0,25
- Kip thoi ra sodt cdc quy dinh va hoan thién quy ché hoat déng: 0,25
- Khong thuc hién: 0
342 Thyc hién dung, day du va cap nhat thong tin vao cac biéu mau trong quy 1
"7 | trinh gidi quyét TTHC theo quy dinh
- Thiee hién diing, day du, chinh xdc theo quy dinh: 1
- Thiee hién khéng diing, khong day di theo quy dinh: 0
3.4.3 | Tiép nhan thanh phan ho so theo quy dinh cia TTHC 1,5
- Tiép nhdn day du thanh phan ho so theo quy dinh: 1,5
Tiép nhén dw thanh phan hé so hodc thiéu thanh phan hé so nhung khéng sir
] dung phiéu dé nghi b6 sung theo quy dinh: 0
Pam bao tinh dong b gitra so lwong ho so TTHC dugce tiép nhan/tra két qua
344 nhdp vao H¢ théng Mot ctra dién tur voi s6 lugng hd so thue té va duogc cap 9

nhat thong tin ho S0 giai quyét TTHC trén Hé thong Mot cira dién tir cua
UBND cap huyén, cap xa

100% s6 luong ho so thugc tham quyén UBND cdp huyén tzep nhdn, xir ly
thuc té dong bo véi sé luong hé so nhdp trén Hé thong va dwoc cdp nhdt
thong tin qud trinh gidi quyét hé so: 1

100% s6 lwong ho so thudc tham quyén UBND cap xd tiép nhdn, xir Iy thuc
té dong b véi sé lwong ho so nhdp trén Hé thong va dwoc cdp nhdt thong tin
qud trinh gidi quyét hoé so: 1




STT

Linh vwc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén
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da
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tu
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Tai liéu
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hoac giai
trinh

Ghi chua

Du6i 100% s6 heong ho so thuec té tiép nhdn, xik 1y dong bg véi so heong ho
so nhdp trén Hé thong va dwoc cap nhdt thong tin qua trinh giai quyét ho so:
0

3.45

Xay dung ké hoach trién khai thuc hién Quyét dinh s6 258/QD-UBND ngay
29/4/2021 cua UBND tinh tai huyén

0,25

Ban hanh ké hoach theo diing thoi han quy dinh: 0,25 diém

Ban hanh ké hoach mudn so véi thoi gian quy dinh: 0 diém

3.4.6

Hoan thanh viéc s6 hoa két qua giai quyét TTHC con hiéu lyc tai dia phuong

Hoan thanh $6 héa tir 20% tro lén ké{ qua gidi quyét TTHC con hiéu lye thude
tham quyén giai quyét cua UBND cdp huyén: 1

Hoan thanh s6 héa tie 15% tro 1én két qua giai quyét TTHC con hiéu luc thudc
tham quyén giai quyét cua UBND cdp xa.: 1

Hoan thanh s6 héa khéng dat 161 thiéu twong ung 20%, 15% doi véi két qua
giai quyéet TTHC thuoc tham quyén giai quyet cua UBND cap huyén, UBND
cdp xa: 0

3.5

Thyc hién xin 16i to chire, cong din doi vdi truong hop ho so gidi quyét qud
han tai cap huyén, cap xa (néu cd)

100% ho so giai quyét qud han c6 van ban xin 16i: 1

Dum 100% hé so gidi quyét qud han c6 van ban xin 16i: 0

3.6

Tiép nhén va xir Iy phan anh, kién nghi (PAKN) ciia 10 chirc, cong dan doi
voi TTHC thugc tham quyén gidi quyet cua cap huyén, cap xi (néu co)

3.6.1

Thyc hién viéc tiép nhan PAKN cua t6 chure, cong dan d6i voi TTHC thudc
thim quyen gidi quyét ctia cip huyén, cap xa

0,5

Niem yét cong khai ndi dung hwong dan va dwong ddy néng thuwc hién viéc
tiép nhdn PAKN cua té chire, cong dan ding quy dinh tai B6 phdn Mot
cwea/Trang thong tin dién tw cua huyén: 0,5




STT

Linh vwc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén
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toi
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Piém
tu
cham

Tai liéu
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Khong niem yét cong khai ndi dung hwong dan va dwong ddy néng thuwc hién
viéc tiép nhdn PAKN ciia cd nhan, t6 chire ding quy dinh dinh tai B phdn
Mot cua/Trang thong tin dién tir cua huyén: 0

3.6.2

Xu ly, giai quyet PAKN cua ca nhan, t6 chirc d6i vai TTHC thudc tham quyén
giai quyet clia cap huyén, cap xa

0,5

100% s6 PAKN dwoc xir Iy, gidi quyét hodc kién nghi cdp c6 tham quyén xir
ly: 0,5

Du6i 100% s6 PAKN dwoc xir Iy, gidi quyét hodc kién nghi cap c¢é tham quyén
xu ly: 0

Cii cach to chirc bo may hanh chinh

4.1

Thuwce hi¢n quy dinh ciia Trung wong va ciia tinh vé té chivc bé mdy

2,25

4.1.1

Sap xép, ki€n toan chirc ndng, nhi€ém vu cua cac phong chuyén mon cip huyén

0,75

Thuec hién dung quy dinh: 0,75

Khong dung quy dinh: 0

4.1.2

Thyc hién quy dinh vé co cdu s6 lugng 1anh dao cap phong va tuong duong
thugoc UBND cap huyén

1,5

Trén 75% phong chuyén mén va té chire twong dwong cdp phong cé so lwong
lanh dao, quan ly it hon cong churc khong gitr chirc vu lanh dao, quan Iy thi
(Ty 1é % dat dwoc—75)x1,5
ra—

diém danh gid dwoc tinh theo cong thirc: [

Tir 5% tro xuong phong chuyén mén va té chire twong dwong cap phong cé
50 lwong lanh dao, quan ly it hon cong chirc khong gitr chirc vu lanh dao,
quan ly: 0

4.2

Thuc hién quy dinh ve sit dung bién ché dwoc cdp cé thim quyén giao

0,75

4.2.1

Thuc hién quy dinh vé sir dung bién ché hanh chinh

0,5

S dung bién ché cong chirc dwoc giao ding quy dinh: 0,5




. . X Tai liéu
Diém | Diém | | .z ,
STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin t6i | ty |Kiem chung Ghi chu
da | chim hoa\c sial
trinh
- Sit dung bién ché cong chirc dwoc giao chwea ding quy dinh: 0
429 Thuc hién quy dinh vé sé luong 'ngu’(‘ri lam viéc hudng luong tir ngan sach 025
""" | nha nudc trong cac don vi sy nghiép cong lap thudc huyén ’
- Quan Iy, sit dung s6 lwong ngieoi lam viéc theo diing chi tiéu dwoc giao: 0,25
- Qudn 1y, sir dung s6 lirong nguoi lam viéc khong diing quy dinh: 0
4.3 | Thuc hién cdc quy dinh vé phin cip qudn Iy 1
Thuc hién dc”iy du quy dinh va khong co sai pham trong thyc hién cac nhiém
i vu dwoc phan cdp: 1
Khong thuc hién ddy du cac quy dinh hodc co sai pham trong thuc hién cdc
i nhiém vu dwroc phan cd'p: 0
5 Cii cach ché @9 cong vu 9,25
51 Trién khai ra sodt va bé tri cdn bj, cong chikc, vién chive theo vi tri viéc lam 2
' duoc duyét
5.1.1 | Thuc hién ra soat hién trang can b, cong chirc, vién chirc theo vi tri viéc lam | 0,5
CO thuc hién ra soat hién trang can bo, cong chirc so voi mo ta cong viéc va
i khung nang luc cua vi tri viéc lam dwoc duyét: 0,5
- Khong thuc hién: 0
5.1.2 | Ty I¢ can bd, cong chirc dugc bo tri theo vi tri viée lam 1
Trén 70% cdn bo, cong chire dwoe bé tri phit hop véi ban mé ta cong viéc va
) khung néng lyc cia vi tri viéc lam thi diém danh gid dwoc tinh theo cong
thive: [(T)’r 1€ % dat?’(zuqc—70)x1]
Tir 70% tré xuong can bd, cong chirc diege bé tri phit hop véi ban mé ta cong
i viéc va khung nang lyc cua vi tri viéc lam: 0
513 BO tri vién chure theo dting vi tri viéc 1am va tiéu chudn chtrc danh nghé nghiép 0.5

duoc phé duyét tai cac don vi sy nghié¢p cong lap truc thude
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. . X Tai liéu
> biem | Diem kiém ch'l’rng .
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu «  ens Ghicha
da | chim hoa\c sial
trinh
Trén 70% vién chirc bé tri dung theo vi tri viéc lam va tiéu chudn chire danh
) nghé nghiép twong g véi tirng vi tri thi diém ddnh gid dwoc tinh theo cong
. [(Ty1é % dat dwgc—70)x0,5
thu’c.'[ - ]
Tir 70% tré xuong vién chirc bo tri ding theo vi tri viéc lam va tiéu chudn
) chire danh nghé nghiép twong iing véi tieng vi tri: 0
5.2 | Tuyén dung cong chirc cdp xd, vién chirc 1
5.2.1 | Thuc hién quy dinh vé tuyén dung cong chiic cip x4 0,5
- Dung quy dinh: 0,5
- Khong dung quy dinh: 0
529 Thuc hién quy dinh vé tuyén dung vién chtc tai cac don vi su nghiép cong 05
7 | 1ap truc thudc ’
- Dung quy dinh: 0,5
- Khong dung quy dinh: 0
c o | Thuc hi¢n quy dinh vé bo nhigm, bé nhiém lai vi tri lanh dao cdp phong va 195
' twong dwong ’
5.3.1 | Thyc hién quy dinh vé diéu kién, tiéu chuan bo nhiém, bo nhiém lai 0,75
100% s6 ldanh dao dwoc bé nhiém, bé nhiém lai dung quy dinh vé diéu kién,
i tiéu chuan: 0,5
- Duéi 100% s6 lanh dao dwoc bo nhiém, bo nhiém lai dung quy dinh: 0
5.3.2 | Thyc hién quy dinh vé thoi gian bo nhiém lai 0,5
- 100% lanh dao dwoc bo nhiém lai dung thoi gian quy dinh: 0,5
- Duéi 100% ldnh dao dwoc bo nhiém lai dung thoi gian quy dinh: 0
5.4 | Danh gia, phédn logi cong chirc, vién chirc 1,75
541 Thuc hi¢n trinh ty, thi tuc danh gid, phan loai cong chure, vién chuc theo quy 0.25

dinh

Dung quy dinh: 0,25
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Linh vwc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén
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toi
da

Piém
tu
cham

Tai liéu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chua

Khong dung quy dinh: 0

Chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh ctia can bo, cong chirc, vién chic

15

Trong nam khong c6 lanh dao huyén bi ky ludt tie mike khién trach tro lén: 0,5

Trong nam khong c6 lanh dao cap phong va twong dwong bi ky ludt tir mikc
khién trach tro lén: 0,25

T rong nam khong co lanh dao don vi sw nghiép truc thudc bi ky ludt tir murc
khién trach tro lén: 0,25

Trong nam khéng ¢ lanh dao cap xd bi ky ludt tir mirc khién trach tré lén:

0,5

5.5

Chuyén doi vi tri cong tac doi voi cong chire, vién chirc

0,75

5.5.1

Ban hanh ké hoach chuyén doi vi tri cong tac

0,25

C6 ban hanh ké hoach chuyén déi vi tri cong tac hang nam: 0,25

Khéng ban hanh ké hoach: 0

5.5.2

Thuc hién ké hoach chuyén ddi vi tri cong tac

0,5

Chuyén doi vi tri cong tac cong chure dat tr 50% tro lén trén tong so6 cong
chire, vién chiec du dieu kién chuyén doi hang nam: 0,5

Chuyén déi vi tri cong tac khdng dat ty 16 néu trén: 0

Miec @6 hoan thanh ké hoach dao tao, béi dwéng céng chire, vién chire

Xay dung ké hoach dao tao, boi dwong hang nam: 0,25

Hoan thanh trén 70% chi tiéu dao tao, boi dudng theo ké hoach thi diém danh

., , . . [(Ty1& % hoan thanh—70)x0,75
gid duoc tinh theo cong thurc: [( Y2 0 ) ]

Hoan thanh tir 70% chi tiéu dao tao, boi dwdng theo ké hoach tré xuong: 0

5.7

Can bg, cong chire cdp xa

15

5.7.1

Ty 1€ dat chuan ctia cén b cap xa

0,75
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. . X Tai liéu
Diém | Diém | | .z ,
« o L e A ;s A e kiém chung C o
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu «  ens Ghicha
K hoac giai
da | cham N
trinh
Trén 85% can bo cdp xd dat chudn thi diém danh gia dwoc tinh theo cong
- thive: [(T)’/ 1€ % dat cl11151§n—85)><0,75]
- Tir 85% cdn bg cdp xd dat chuan tré xuong: 0
5.7.2 | Ty I¢ dat chuan cua cong chirc cap xa 0,75
Trén 80% so cong chirc cap xa dat chuan thi diem danh gia dwoc tinh theo
- cng thitc: [(Ty 18 % dat c};;ﬁn—smst]
- Tir 80% s6 cong chirc cap xa dat chudn tré xuong: 0
6 Cai cach tai chinh cong 7,25
6.1 | To chirc thwe hién céng tdc tai chinh - ngan sach 3
6.1.1 | Thuc hién gidi ngan ké hoach dau tu von ngan sadch nha nudc hang nam 1
Diem danh gia dwoc tinh theo cong thirc:
- [(T)’/ 1é % giai ngan ké hoach dau tw von ngan sach nha nu'()fc)xl]
100
6.1.2 | Thuc hién quy dinh vé viéc sir dung kinh phi ngudén tir Ngan sadch nha nu¢c 1
- Khéng c6 sai pham dwoc phdt hién trong nam danh gia: 1
- Co sai pham dwoc phat hién trong nam danh gia: 0
6.13 T6 chue thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, ki€m tra, ki€ém toan nha nudc 1
"7 | ve tai chinh, ngan sach (néu co)
Diém danh gia dwoc tinh theo cong thirc:
- [(T}’/ 18 % s6 tién da khac phuc nop NSNN)xl]
100
6.2 | Cong tac qudn ly, sw dung tdai san cong 1
621 Ban hanh quy ché quan ly, str dung tai san cong cta cac co quan, don vi thude 025

pham vi quan ly

100% s6 co quan, don vi da ban hanh: 0,25
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. . X Tai liéu
> biem | Diem kiém ch'l’rng .
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu «  ens Ghicha
da | chim hoa\c sial
trinh

Duéi 100% s6 co quan, don vi dda ban hanh: 0

6.2.2 | Thuc hién bao cao tinh hinh quan ly sir dung tai san cong tai cac co quan, don 025
Vi ’
Dung theo quy dinh: 0,25
Khong dung theo quy dinh: 0

6.2.3 | Thuc hién quy dinh vé sap xép lai, xtr Iy nha, dat thudc tham quyén quanly | 0,5

- Thyee hién day di biéu mdu quy dinh: 0,5
- Khong thuc hién hodc thuc hién khong d‘d‘y du biéu mau quy dinh: 0
6.3 | Xdy dung duw todn ngdn sdach hang nam 0,75
Thyee hién dii s6 lwong biéu mau va dam bdo vé ndi dung, thoi gian theo quy
dinh: 0,75
Thuec hién khong du sO luong biéu mau hodc khong dam bao vé noi dung hodc
khong dung thoi gian theo quy dinh: 0
Bdo cdo quyét todn; bdo cdo tai chinh; bdo cdo két qud thuwe hién ché dé tw
6.4 | chii, tir chiu trdach nhi¢m vé sir dung kinh phi ciia co quan hanh chinh, don 1

vi su nghiép cong lap

6.4.1 | Bao céo tai chinh; B4o c4o quyét toan ngan sich hang nim 0,75
Thyee hién dii s6 lwong biéu mau va dam bdo vé néi dung, thoi gian theo quy
dinh: 0,75
Khong thyc hién du s0 luwong biéu mau hodc khong dam bao vé noi dung hodc
khong dung thoi gian theo quy dinh: 0

6.4.2 | Bao céo két qua thuc hién ché do tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung kinh
phi quan 1y hanh chinh; bdo cao két qua thyc hién quyén tu cha, tu chiu trach | 0,25

nhi¢m ve tai chinh ctia cac don vi su nghiép cong lap truc thudc

Thiee hién dii s6 lwong biéu mau va dam bdo vé ndi dung, thoi gian theo quy
dinh: 0,25
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Linh vwc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém
toi
da

Piém
tu
cham

Tai liéu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chua

Khong thyc hién du sO luong biéu mau hodc khong dam bao vé noi dung hogc
khong dung thoi gian theo quy dinh: 0

Thuee hign co ché tw chii tai cdc don vi sw nghigp cong lip

1,5

Thuc hién quy dinh vé sir dung cic ngudn tai chinh va phan phoi két qua tai
chinh tai cac don vi su nghiép cong lap

0,5

Khong co sai pham dwoc phat hién trong nam danh gia: 0,5

Co sai pham dwoc phat hién trong nam danh gia: 0

Ty 1& giam chi truc tiép ngan sach cho don vi sy nghiép so v6i naim 2015

DPat ty 1¢ tr 10% tro 1én: 1

Pat ty 1& dudi 10% thi diém danh gia duoc tinh theo cong thirc:
[(Tff 1é % giam chi ngan séch)xl]
10

XAy dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb

13,5

7.1

Ung dung cong nghé thong tin trong cong tic chi dao, diéu hanh

5,25

71.1

Ty 1€ van ban trao doi gitra cdc co quan hanh chinh nha nudc dudi dang dién
tu

100% van ban di, dén dwoc s6 héa ludn chuyén lién théng giita cac co quan,
don vi (trir van ban mat): 1

Duci 100%: 0

7.1.2

Ty 1€ x1r Iy van ban, ho so cong viéc dén luan chuyén ndi bd hoan toan trén
phan mém Quan 1y van ban va dicu hanh & cap huyén, cap xa (trer van ban
mat)

100% van ban, ho so cong viéc dén tai cap huyén duwoc luan chuyén, xu Iy
hoan toan noi bo trén phan mém Quan ly van ban va diéu hanh (phan mém):

0,5

100% van ban, ho so cong viéc den tai cap xa duoc ludn chuyén, xu [y hoan
toan noi bo trén phan mem: 0,5
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Linh vwc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén
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da

Piém
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Tai liéu
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hoac giai
trinh

Ghi chua

7.1.3

Ty 1€ van ban, ho s0' cong viec di dugc luan chuyén, xir Iy hoan toan ndi bo
trén phan mém & cap huyén, cp xa (trw van ban mdt)

100% vén ban, ho so cong viéc di tai cap huyén dwoc ludn chuyén, xit Iy hoan
toan noi bo trén phan mem: 0,5

100% van ban, h6 so cong viéc di tai cap xa dwoc luan chuyén, xuw Iy hoan
toan noi bo trén phan mem: 0,5

714

Ung dung chir ky so trén vin ban dién tir & cap huyén, cap xa (trir vin ban
mat)

2,25

100% van ban dién tir di do UBND cap huyén phat hanh duoc ky day dii chit
ky so cua co quan va chir ky so cua lanh dao co quan: 0,5

100% van ban dién tw di do co quan chuyén mon va don vi sy nghiép cong
ldp thugc huyén phat hanh dwoc ky day di chit ky so cua co quan va chit ky
so cua lanh dao co quan: 0,5

100% van ban di¢n tur di do don vi hanh chinh cdp xd phat hanh dwoc ky day
du chir ky so cua co quan va chit ky so cua lanh dao co quan: 0,5

100% van ban dén tai cap huyén, co quan chuyén mon va don vi sy nghiép
cong lap thuoc huyén la van ban gidy dwoc so hoa, ky so va nhap vao phan
mem: 0,25

100% van ban dén tai don vi hanh chinh cdp xd la van ban giay dwoc so hoa,
Ky so va nhdp vao phan mem: 0,5

7.2

Dich vu cong truc tuyen

721

Ty 1¢ TTHC cung cap truc tuyén muc do 3, mirc d6 4 c6 phat sinh ho so truc
tuyen trong nam

0,5

Tir 50% tro len 0 TTHC phat sinh hé so trye tuyén so voi tong s6 TTHC dang
cung cdp truec tuyén mire dé 3, mirc dd 4 ¢6 phdt sinh hé so: 0,5
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STT

Linh vwc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém
toi
da

Piém
tu
cham

Tai liéu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chua

Du6i 50% s0 TTHC thi diém danh gid dugc tinh theo cong thuc:
[T)’/ 1€ % s8 TTHC mtrc dd 3,4 c6 phat sinh ho so X 0,5]
50

7.2.2

Ty 1€ ho so TTHC duge tiép nhan, xu 1y truc tuyén muc do 3, mic do 4

Trén 20% sé6 ho so TTHC tré 1én: 1 diém

Tw 10% - 20% thi diem danh gia dwoc tinh theo cong thuc:
[T)’/ 18 % ho so mic d6 3,mirc dd 4 dwoc x ly trwc tuyén x 1]
20

Duoi 10%: 0

7.2.3

Cap nhat kip thoi, dﬁy du sb lugng, thong tin, mirc do dich vu cong truc tuyén
cua cac thu tuc hanh chinh

0,5

100% thii tuc hanh chinh thudc tham quyén gidi quyét cia dia phirong (gom
cdp huyén va cap xa) dwoc ra soat, phoi hop cap nhdt kip thoi, day du trén
Co so dir liéu quoc gia vé thu tuc hanh chinh va trén Cong Dich vu cong cua
tinh: 0,5

Duci 100% thu tuc hanh chinh thuoc tham quyen gidi quyét cia dia phwong
(gom cdp huyén va cap xd) dwoc ra sodt, phéi hop cdp nhdt kip thoi, day du
trén Co s6 dir lidu quoc gia vé thii tuc hanh chinh va trén Cong Dich vu cong
cua tinh: 0

7.3

Thuc hi¢n tiép nhin ho so, tra két qua gidi quyét TTHC qua dich vu BCCI

1,25

7.3.1

Ty 186 TTHC d3 trién khai tiép nhan, qua két qua qua dich vu BCCI c6 phat
sinh hd so tlep nhan/tra két qua giai quyet qua dich vu BCCI

0,25

Tir 50% s6 TT. HC tro lén co phat sinh hé so tiép nhan/tra két qua qua dich vu
BCCl so véi s6 TTHC da trién khai tiép nhdn va tra két qua qua dich vu BCCI:
0,25
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STT

Linh vwc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém
toi
da

Piém
tu
cham

Tai liéu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chua

Duc6i 50% s6 TTHC ¢6 ) phat sinh ho so tiép nhdn/tra két qua qua dich vu BCCI

so véi s6 TTHC dd trién khai tiép nhdn va tra két qua qua dich vu BCCI thi

Ty 1& % s6 ho so phat sinh x 0,25
diém danh gid tinh theo cong thire: [ A Al 55 ]

Ty 1€ ho so TTHC duoc tiép nhan qua dich vu BCCI

0,5

Tir 5% s6 ho so TTHC tré lén: 0,5

Ducoi 5% so6 ho so thi diém danh gia tinh theo cong thuc:
[Tjr 1& % ho so TTHC duwoc ti€p nhin qua dich vu BCCIX 0,5]
5%

Ty 18 két qua giai quyét TTHC duoc tra qua dich vy BCCI

0,5

Tir 20% s6 ho so TTHC tré Ién: 0,5

Duoi 20% so ho so TTHC thi diem danh gia tinh theo cong thirc:
[T)’/ 1& % két qua giai quyét TTHC dwoc tra qua dich vu BCCI x 0,5]
20%

74

Viéc cung cdp théng tin trén Trang thong tin dién tiv

1,5

74.1

Trang thong tin dién tir UBND cap huyén cung cap day du chuyén muc thong
tin theo quy dinh

0,75

Pay dii cdc chuyén muc théng tin va mike dé cung cdp thong tin dat tir 90%
tro lén: 0,75

Khéng day dii cdc chuyén muc thong tin hodc mirc dj cung cdp théng tin dat
duoi 90%: 0

Trang thong tin dién tir UBND cép x4 truc thudc cung cap day di chuyén muc
thong tin theo quy dinh

0,75

Pay dii cdc chuyén muc thong tin va mike dé cung cdp thong tin dat tir 90%
trolén: 0,75

Khéng day dii cdc chuyén muc théng tin hodc mike do cung cdp théng tin dat
90%: 0
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. . Tai liéu
> biem | Diem kiém ch'l’rng .
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu «  ens Ghicha
da | chim hoa\c sial
trinh
75 T i:ién khai H¢ thong théng tin phuc vu hop va xir Iy cong viéc ciia UBND 05
' cdp huyén '
- | C6 trién khai: 0,5
- Chuea trién khai: 0
Ap dung H¢ thong Qudn Iy chit lwong theo Tiéu chuin quéc gia TCVN
7.6 3
1SO 9001
Thuc hién trién khai va cong b6 ap dung Hé thong Quan 1y chat lugng theo
7.6.1 | tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001 cho tat ca cac hoat dong lién quan dén | 0,5
giai quyét thu tuc hanh chinh cho t chirc, c4 nhan
Pang tdi Ban Cong bé dp dung Hé thong Quan 1y chat heong theo tiéu chudn
- quoc gia TCVN ISO 9001 trén Trang théng tin dién tir ciia huyén va thong
bdo bang vin ban dén S Khoa hoc va Céng nghé: 0,25
- Niém yét Chinh sach chat lwong tai tru so cua huyén: 0,25
76.2 Thyc hién ap dung va duy tri t6t Hé thong Quan 1y chat luong theo tiéu chuan 15
7 ] quoc gia TCVN ISO 9001 vao hoat dong ’
- Xdy dung muc tiéu chat lwong va ké hoach thuc hién hang nam: 0,25
Xdy dung bang nhdn dién rii ro va co héi, ké hoach gidi quyét rii ro va co
] hoi hang nam theo quy trinh da ban hanh: 0,25
T6 chirc hoat ddng danh gid néi bo dinh ky theo quy trinh di ban hanh va
i Danh gia thuc hién muc tiéu chat luong: 0,5
- Tién hanh xem xét ciia lanh dao: 0,25
- Pdnh gid kiém tra viéc gidi quyét riii ro va co hdi: 0,25
76.3 Thyc hién khac phuc cac diém khong phu hop cua Hé thong Quén ly chat 0,25

lugng theo tiéu chuan qudc gia TCVN 1SO 9001

Dd thue hién (néu cé diém khéng phit hop can khac phuc): 0,25

Khéng thiee hién (néu cé diém khong phit hop can khdc phuc): 0
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STT

Linh vwc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém
toi
da

Piém
tu
cham

Tai liéu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chua

7.6.4

Bao cao hang nam viéc ap dung, duy tri, cai tién Hé thong Quan 1y chat luong
theo tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001 vao hoat dong quan ly cua dia
phuong (bao gdm ca UBND cép x3)

0,25

Thuc hién dung thoi gian va noi dung theo quy dinh: 0,25

7.6.5

Thyc hién ap dung va duy tri t6t Hé thong Quan ly chat lugng theo tiéu chuan
qudc gia TCVN ISO 9001 vao hoat dong cua cap Xa

0,5

100% UBND cap xd thye hién dp dung va duy tri tot Hé thong Quan 1y chat
luong theo tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001 vao hoat dong quan ly: 0,5

Tir 80% tro lén UBND cap xd thuce hién ap dung va duy tri tot Hé thong Quan
ly chat lwong theo tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001 vao hoat dong quan
ly: 0,25

Dugi 80% UBND cap xd thye hign dp dung va duy tri tot Hé thong Quan Iy
chat luong theo tiéu chudan quoc gia TCVN ISO 9001 vao hoat dong quan ly:
0

PIEU TRA XA HOI HQC

30

Pai biéu HDND tinh; dai dién linh dao Uy ban Mit tran To qudc Viét
Nam va cic doan thé tinh; dai biéu HPND huyén; dai dién lanh dao Mit
tran T6 qudc Viét Nam va cac doan thé huyén; linh dao va cong chirc
phong chuyén mén thudc cic sé, ban, nganh; linh dao va cong chirc cip
phong thudc huyén; linh dao UBND cép x4 thudc huyén

10

1.1

Tinh déng b0, chat ché, chinh xac ctia hé théng van ban chi dao, diéu hanh do
UBND cap huyén ban hanh

0,3

1.2

Tinh hop 1y, hop phép cua cac van ban chi dao, diéu hanh do UBND cap
huyén ban hanh

0,3

1.3

Mtc d6 kha thi cua cac van ban chi dao, diéu hanh UBND cép huyén ban
hanh

0,7
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. . X Tai liéu
> biem | Diem kiém chin
STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin thi | tu 1 caung Ghi chu
K hoac giai
da | cham ‘s
trinh
Murc do hiéu qua trong trién khai thuc hién c4c van ban chi dao, diéu hanh
1.4 , z . 0,7
cua UBND cap huyén
1.5 | Tinh hinh thyc hién quy ché lam viéc cia UBND cap huyén 0,6
16 Tinh hop 1y trong viéc phén cong nhi€ém vu cho cac phong chuyén mon, don 0.4
' truc thudc huyén va UBND cap xa ’
C}lﬁt lu’(,)‘ﬂg thuc hién cac nhiém vu quan 1y nha dugc dugc UBND tinh pha}n
1.7 | cap cho cap huyén; viéc phan cap nhi€ém vu quan ly nha nuéc cho UBND cap | 0,5
Xa
18 Tinh trang tiéu cyc trong tuyén dung cong chirc cap x4, bd nhiém cong chirc, 0.8
' vién chuc ’
19 Tinh cong khai, minh bach trong cong tac tuyén dung cong chtrc cap xa, bo 07
' nhiém cong chirc, vién chirc ’
1.10 | Nang luc chuyén mon cta cong chirc trong phoi hop, xir Iy cong viéc 0,3
1.11 | Tinh than trach nhiém cta cong chirc trong phoi hop, xtr Iy cong viéc 0,2
1.12 | Tinh trang cong chuc loi dung chirc vy, quyén han dé truc lgi ca nhan 0,6
113 Thuc hién tiet kiém, chong lang phi trong quan 1y, st dung kinh phi tai chinh, 05
' ngan sach ’
1.14 | Tinh hiéu qua cua viéc quan ly, sir dyung tai sdn cong 0,4
Tinh hiéu qua cua viéc thuc hién co ché tu chu vé€ st dung kinh phi quan ly
1.15 | . A 0,5
hanh chinh
Tinh hi¢u qua cua viéc thuc hién co ché ty chu tai cdc don vi sy nghié€p cong
1.16 | .. n . 0,5
1ap thudc huyén
117 Tinh kip thoi cua thong tin duge cung cap trén Trang thong tin dién tir cua 06
' huyén ,
1.18 | Muc do day du cua thong tin dugc cung cap trén Trang thong tin cua huyén 0,4
119 Mtrc d6 thuan tién trong viéc truy cap, khai thac thong tin trén Trang thong 0.7

tin di¢n tr cia huyén
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. . X Tai liéu
> biem | Diem kiém ch'l’rng .
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu «  ens Ghicha
da | chim hoa\c sial
trinh
Tinh hiéu qua cua viéc ap dung Hé thong Quan 1y chat lugng theo tiéu chuan
1.20 | qudc gia TCVN ISO 9001 vao hoat dong cua huyén va don vi hanh chinh cip | 0,3
Xa
C4 nhan, to chirc da thue hién giao dich, giai quyét TTHC tai cac huyén,
2 don vi hanh chinh cip xa; dai dién lanh dao cic Doanh nghiép 1a Hoi vién | 20
Hiép hoi Doanh nghiép tinh
2.1 | Mirc @b hai long vé tiép cin dich vu (diéu kién tiép dén va phuc vu) 2
211 Co quan truc tiép tiép nhan giai quyét h6 so TTHC cho c4 nhan, to chirc (B9 04
""" | phadn Mot cua hay co quan gidi quyét TTHC) ’
2.1.2 | S6 lan ¢ nhén, to chirc phai lién hé cac co quan dé giai quyét cong viée 0,5
Viéc dam bao chd ngoi, vé sinh, nudc udng tai co quan giai quyét TTHC/Bo
2.1.3 N rA. 0,3
phén Mot cura
214 Trang thiét bj phuc vu ¢4 nhan, to chtc tai co quan giai quy(f:t TTHC/BO phén 0.2
| Mot ctra (mdy tinh, mdy in, may photocopy, ban ghé, but dé viét,...) '
215 Muc do hién dai cua trang thié't’bi (mady in, may tinh, may photocopy, may 04
7 | scan, may quyét ma vach, mdy 1ay so thur ty, mdy tra ctru ho6 so TTHC,...) ’
2.1.6 | Mirc do dé sir dung cua trang thiét bi 0,2
2.2 | Mikc dj hai long vé to chirc gidi quyét TTHC 5
2.2.1 | Kénh thong tin dé biét vé TTHC 0,4
2.2.2 | TTHC duoc niém yét cong khai day du 0,7
2.2.3 | TTHC duoc niém yét cong khai chinh xéac 0,7
2.2.4 | Thanh phan ho so ma ca nhan, t6 chirc phai nop 1a diing quy dinh 1,2
2.2.5 | Phi/I¢ phi ma ca nhan t6 chirc phai nop la ding quy dinh 1
226 Thot han giai quyét ding quy dinh (tinh tr ngay hd so dugc tiép nhin dén 1
| ngay nhan két qua)
b3 | Mirc dg hai long vé cong chirc/nhdn vién Bwu dién tiép nhan, gidi quyét 6

TTHC (phuc vu ciia cin b, cong chirc, vién chirc, nhin vién Buu dién)
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. . X Tai liéu
> biem | Diem kiém chin
STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin thi | tu 1 caung Ghi chu
K hoac giai
da | cham N
trinh
2.3.1 | Viéc cong chirc/nhan vién Buu dién giy phién ha, sach nhiéu 1,2
2.3.2 | Viéc cong chirc/nhan vién Buu dién goi y ndp tién ngoai phi/l€ phi 1,2
Vi¢c cong chirc/nhan vién Buu dién co6 thai @0 giao ti€p lich sy voi ca nhan/dai
233 | 2 o, 0,6
dién t6 chuc
Viéc cong chirc/nhan vién Buu dién chu y lang nghe y kién cua cd nhan/dai
234 | T2 S, 0,6
dién t6 chuc
Viéc cong chirc/nhan vién Buu dién tra 101, giai dap day du céac y kién cia ca
2.35 ~ A S 0,6
nhan/dai dién to chirc
Viéc cong chirc/nhan vién Buu dién hudng dan ké khai ho so tan tinh, chu
236 | . 7 x. % 0,6
dao, dé hiéu
237 Viéc cong chirc/nhan vién Buu dién tudn thu ding quy dinh trong gidi quyét 19
" | cong vi€c ’
2.4 | Murc do hai long vé két qua gidi quyet TTHC S , ’
2.4.1 | Viéc co quan ding hen 1 Neéu giai quyét dung
— _ R - R — hen thi dat diém t61 da
2.4.2 | Viéc co quan thong béo tré hen va thyc hién xin 161 2 TCTP 2.4.2
2.4.3 | Két qua diing quy dinh 0,6
2.4.4 | K&t qua co thong tin day du 0,7
2.4.5 | Két qua c6 théng tin chinh xac 0,7
o5 | Chi s6 hai long vé vige tiép nhdn, xir Iy phdn dnh, kién nghi lién quan 5
' den TTHC
Co quan giai quyét TTHC/BO phan Mdt cura c6 bo tri hinh thire tiép nhan gop
251 | 7 £ : 0,3
V, phan anh, kién nghi
259 Ngudi dan, to chire thyc hién gép ¥, phan anh, kién nghi dé dang 05 Ap dung trong truong

hop cé nhan, t6 chirc
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. . X Tai liéu
> biem | Diem kiém ch'l’rng
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu «  ens Ghicha
da | chim hoa\c sial
trinh
253 Co quan giai quyét TTHC/B6 phan Mot cira tiép nhan, xir 1y cac gop ¥, phan 05 da thyc hiéq 8op }'/3
anh, kién nghi tich cuc ’ phan anh, kién nghi
Co quan giai quyét TTHC/ B6 phan Mot cira c¢6 thong bao két qua xtr Iy gop lién quan dén TTHC.
254 ¥, phan anh, kién nghi kip thoi 0.7 Néu khong c6 phan
e ’ anh kién nghi thi tinh
diém tdi da
11l | PIEM THUONG 6
1 C6 sang kién hodc giai phap, cach lam mdi mang lai hiéu qua trong cong tac 2
CCHC
- UBND cép huyén hoan thanh s6 hoa tir 30% trd 1én két qua giai quyét TTHC
con hiéu luc thudc tham quyén giai quyét: 0,5
2 | -100% UBND cép xa tryc thuoc hoan thanh sé hoa tir 15% tré 1én két qua | 1
giai quyét TTHC con hiéu luc thudc tham quyén giai quyét; trong do, co tir
30% UBND cip xa hoan thanh s6 hoa tir 25% tré 1én: 0,5
Tir 30% s TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh (phi, 1 phi, thué,...) thudc
3 thAm quyén giai quyét cta cip huyén, cip xa duoc trién khai dich vu thanh | 1
toan truc tuyén
- Ty 18 ho so duoc xur 1y tryc tuyén mirc do 3, mirc do 4 dat toi thiéu 50% va
4 cao hon it nhat 5% so véi két qua nam trudc lién ké hodc dat ty 1€ tor 95% tro 1
1én: 1
- Pat tdi thiéu 50% va tang tir 1% dén dudi 5%: 0,5
g [Tyl ho so duogc tiep nhan/tra ket qua qua dich vu BCCI dat t0i thieu 10% va L
tang so voi nam trudc lién ke hoac dat 100%
* TONG DPIEM TOI PA (1 + 11 + 1) 100
IV | PIEM TRU 8
1 K& hoach theo ddi thi hanh phap luat nam cia huyén ban hanh sau ngay 28/02 1

cua nam thyuc hién K¢ hoach
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. . X Tai liéu
> biem | Diem kiém ch'l’rng
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu «  ens Ghicha
da | chim hoa\c sial
trinh
5 Thyc hién khong dung trinh ty, thu tuc xay dung VBQPPL theo quy dinh phap 1
luat (néu co)
Khong thyc hién ché do bao céo cong tac ra soat VBQPPL, h¢ théng hoa
3 VBQPPL (néu c6) hoic thyuc hién ché d6 bao cdo cong tac ra soat VBQPPL, 05
hé thong héa VBQPPL (néu c0) khong dam bao theo quy dinh phap luét va ’
huéng dan ciia co quan c6 thim quyén
C6 don thu hodc thong tin phan anh, kién nghi, khiéu nai, t6 céo vé két qua
4 giai quyét cong viéc, TTHC, thai d, hanh vi gdy phién ha, nhiing nhleu cham 1
tré ctia can b, cong chire, vién chirc duge co quan c6 tham quyén xu 1y va
xéac nhan 13 dung hodc diing mot phan
- UBND cap huyén hoan thanh s6 hoa duéi 10% két qua giai quyét TTHC con
5 hiéu luc thu(f)c,thém quyén giai quyét: 0,5 , ) ’ 1
- Co UBND cap xa truc thudc hoan thanh s6 hoa dudi 7% két qua gidi quyet
TTHC con hiéu lyc thudc tham quyén giai quyét: 0,5
6 Trong nam c6 TTHC cung cap truc tuyén mirc d6 3 hoac murc do 4 phat sinh 1
h6 so nhung khong c6 ho so dugce xur 1y truc tuyén
Trong nam khong phat sinh hd so TTHC dugc nhan qua dich vu Buu chinh
7 cong ich ddi v6i cac TTHC da trién khai nhan/tra két qua qua dich vu Buu 1
chinh céng ich
Con trudng hop gui vin ban gidy doi v6i van ban thudc danh muc vin ban
8 trao d6i hoan toan dudi dang dién tir theo quy dinh tai van ban s6 350/VP-| 0,5
HCQT ngay 07/02/2020 ctia Van phong UBND tinh
Quan 1y, str dung Hé thong thu dién tir cong vu khong dam bao tuan thu day
9 | du cac quy dinh tai Quyét dinh sé 03/2011/QD-UBND ngay 04/3/2011 cta | 0,5
UBND tinh
10 | Khong kip thoi ra sodt, dé nghi thu hoi, ban giao thiét bi chimg thu s chuyén 05

dung; thay ddi, khoa hodc x6a tai khoan thu dién tir cong vy, tai khoan dang
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STT

Linh vwc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém
toi
da

Piém
tu
cham

Tai liéu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chua

nhap phan mém QLVBPH d6i véi co quan, ca nhén trong truong hop thay
d6i tén co quan, can bd, cong chirc, vién chirc mét, nghi huu, nghi viée, chuyén
cong tac,...

**

TONG PIEM PAT DPUQC (I + 11 + 111 - 1V)




PHU LUC IA
NOQI DUNG, TIEU CHi, THANG PIEM AP DUNG CHO BAN DAN TQC
(Kem theo Quy ché danh gid, xép hang két qua thiee hién cong tac cai cach hanh chinh cdc s, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan
cdc huyén, thi xd, thanh phé trén dia ban tinh Gia Lai dwoc phé duyét tai Quyét dinh sé ~ /OP-UBND ngdy  thing  ndm 2021
ciia Uy ban nhén dan tinh)

Tai liéu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Piém | Diém
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu
da | cham

Ghi chu

CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
(CCHC) VA KET QUA THU'C HIEN NHIEM VU CCHC

1 | Céng tac chi dao diéu hanh CCHC 8,5
1.1 | Xdy dung va thuc hi¢n ké hoach CCHC 1,75
1.1.1 | Ban hanh k& hoach CCHC 0,25

- Pat yéu cau vé thoi gian va dam bdo chat leong: 0,25

Khéng dat yéu cau hodc khéng ban hanh ké hoach: 0

1.1.2 | Thyc hién ké hoach CCHC 1,5

Hoan thanh trén 80% ké hoach thi diém danh gid dwoc tinh theo cong

- e [(T}’/ 18 % thu’Cz 2ién—80)x1,5]
- Hoan thanh tir 80% ké hoach tré xuong: 0
1.2 | Tuyén truyén cong tac CCHC 2
1.2.1 | N§i dung tuyén truyén cong tdic CCHC 1,25

Ké hoach tuyén truyén CCHC cua Ban Dan toc (Ban) xdy dung day di ndi
dung theo Ké hoach tuyén truyén CCHC cua tinh: 0,25

Thiee hién trén 60% tré  1én ndi dung tuyén truyén theo ké hoach tuyén truyén
CCHC cua tinh thi diém danh gid dwoc tinh theo cong thirc:
(Ty 1& % thwc hién—60)x1
——




<R <R Tai liéu
A biém | bicm kiém ch.l'rng
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu < ez Ghi chu
da | cham hoa‘c s1al
trinh
Thee hién tir 60% tré xuong ndi dung tuyén truyén theo ké hoach tuyén truyén
| CCHC cua tinh: 0
1.2.2 | Hinh thtc tuyén truyén CCHC 0,75
C6 hinh thirc tuyén truyén khdc trén cdc nén tang truc tuyén (mang xa hoi,
- phuong tién thong tin dai chung truc tuyén) va dat dwgc s6 luot tié}) can hoac
twong tac cao trong nam. 0,25
Thiee hién trén 50% hinh thirc tuyén truyén UBND tinh giao trong Ké hoach
) tuyén truyén CCHC ciia tinh: thi diém ddnh gid dwoc tinh theo cong thirc:
[(Tf/ 18 % thuc hién—50)><0,5]
7 50
1.3 | Kiém tra CCHC 15
1.3.1 | Ty 1é phong chuy@n mén dugc kiém tra tryc tiép trong nim 0,75
- | Tir 30% so phong chuyén mon: 0,75
- | T 20% - duwéi 30% so phong chuyén mon: 0,5
- | Duéi 20% sé6 phong chuyén mon: 0
1.3.2 | Xir Iy cc van dé phat hién qua kiém tra 0,75
- C6 bdo cdo tong hop két qua kiém tra: 0,25
CO van bdn chi dao xir Iy/kién nghi xir Iy sau kiém tra ciia nguoi c6 tham
] quyén;, Co bdo cdo két qud thiee hién chi dao ciia nguoi c6 tham quyén: 0,5
1.4 | Thwe hién ché dé bao cao CCHC dinh ky 1
- Thiee hién day du vé s6 lwong, ndi dung va thoi han theo quy dinh: 1
Thiee hién khéng day di mét trong cdc yéu_ cau vé so lwong, nii
] dung, thoi han: Gidm trir twong vmg theo hwéng dan ciia S6 Néi vu.
1.5 | Thuec hién cdac nhiém vu dwoc UBND tinh hodc Chu tich UBND tinh giao | 2,25




STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém
toi
da

Tai licu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chu

Hoan thanh 100% nhiém vu dwoc giao co thoi han trong nam dam bao thoi
gian quy dinh, xu ly dung quy trinh trén phan mém Quan ly van ban va diéu

hanh (OLVBDH): 2,25

Hoan thanh 100% nhiém vu duoc giao co thoi han trong nam nhung co nhiém
vu hodn thanh tré han so véi thoi gian quy dinh hodc co nhiém vu xur ly chua
diing quy trinh trén phan mém QLVBPH, dé phan mém bdo tré han: Gidm
triv twong ng theo hwdng dan ciia Vin phong UBND tinh.

Co nhiém vu khong hoan thanh: 0O

Cai cach thé ché

5,5

2.1

Theo doi thi hanh phadp ludt (TDTHPL)

2,5

211

Thuc hién cac hoat dong vé TDTHPL

1,5

Thu thdp thong tin vé tinh hinh thi hanh phdp ludt: 0,5

Kiém tra tinh hinh thi hanh phép ludt: 0,5

Diéu tra, khdo sdt tinh hinh thi hanh phdp ludt: 0,5

2.1.2

Xt 1y két qua TDTHPL

Ban hdnh‘dd‘y dii van ban xir 1y hodc kién nghi xit Iy két qua TDTHPL theo
tham quyén: 1

Khéng ban hanh ddy dii van ban xii Iy hodc kién nghi xi Iy ket qua TDTHPL
theo tham quyén: O

Két qud (tham muwu, trinh co quan c6 tham quyén) sira doi, b6 sung, thay
thé, bai bo, ban hanh mdoi van ban QPPL sau ra sodt

1,5

Tdt ca so van ban da hoan thanh viéc xu ly: 1,5

Tat cd so van ban da xir 1y nhwng chiea hoan thanh: 1

Tdt ca so van ban chua xuw ly: 0 diém

bx1,5 cx1
t a

Diém danh gid dige tinh theo cong thite: |

a




<R <R Tai liéu
A biém | bicm kiém ch.l'rng
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu < ez Ghi chu
da | cham hoa‘c s1al
trinh
Trong do:
a la tong sé vin ban can phdi xir 1.
b la sé vin ban dad hoan thanh viéc xir Iy.
¢ la s6 van ban da xir Iy nhung chira hoan thanh (c6 dw thao).
T ru’a‘ng hop a = 0, thue hién danh gid theo vin ban huéng dan.
23 Két qua (tham muu, trinh co quan co thim quyen) xuw Iy van ban trdi phap 15

' ludt do co quan c6 tham quyén kiém tra kién nghi ’

- Tdt cd s6 van ban da hoan thanh viec xu ly: 1,5

- Tat cd s6 van ban da xir Iy nhung chiea hoan thanh: 1

- Tat cd s6 vin ban chia xit Iy 0 diém
Piém déanh gia dwoc tinh theo cong thike: [bXI 4 %
Trong do:
a ld tong sé van ban can phdi xir 1.
b la s6 van ban da hoan thanh viée xir Iy.
¢ la s6 van ban da xir Iy nhung chwa hoan thanh (c6 di théo).
Trueong hop a = 0, thuc hién ddnh gid theo van ban huéng dan.

3 | Cai cach thii tuc hanh chinh (TTHC) - Cing bé, cong khai TTHC va két 35
qud gidi quyét ho so ’

31 Trinh UBND tinh cong bé TTHC va danh muc TTHC thugc thim quyén 1

' gidi quyét, tiep nhdn cua Ban

- Dung quy dinh: 1

- Khong dung quy dinh: 0
Niém yét, cong khai danh muc TTHC thudc thim quyén tiép nhin, gidi

3.2 | quyét tai Trung tam Phuc vu hanh chinh céng va trén Trang thong tin di¢n 1

tir cua Ban




<R <R Tai liéu
A biém | bicm kiém ch.l'rng
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu < ez Ghi chu
da | cham hoa‘c s1al
trinh
- | 100% s6 TTHC dwoc cong khai, ding tai day du, kip thoi, ding quy dinh: 1
Duéi 100% sé TTHC duwoc céng khai, dang tai day du, kip thoi, ding quy
] dinh hodac cong khai TTHC khong dung quy dinh: 0
33 |Congkhai tien dp, két qud gidi quyét ho so TTHC trén Trang thong tin di¢n 0.5
tir ’
100% ho so TTHC da dwoc cong khai tien do, két qua gidi quyét ding quy
| dinh: 0,5
Du6i 100% ho so TTHC da dwoc cong khai tién do, két qua gidi quyét ding
i quy dinh: 0
3.4 | Cong bo quy trinh nji bj gidi quyét TT. HC cdp tinh 0,5
100% TTHC thudc tham quyén gidi quyét ciia Ban duwgc cong bé quy trinh
] dung thoi han quy dinh va thtmng xuyén cap nhdt trinh cong bo: 0,5
100% TTHC thudc tham quyén gidi quyét cua Ban dwge cong bo quy trinh
) nhung nhung chwa dwoc cdp nhdt trinh céng bo thwong xuyén: 0,25
Chiea céng bo quy trinh ndi b gidi quyét TTHC thude tham quyén gidi quyét
] cua Ban: 0
3.5 | Céng bo quy trinh nji bj gidi quyét T THC cdp huyén, cdp xa 0,5
100% TTHC thudc tham quyén gidi quyét ciia UBND cdp huyén, cap xd dwoc
- cong bo quy trinh ding thoi han quy dinh va thuong xuyén cdp nhdt cong bo:
0,5
100% TTHC thudc tham quyén gidi quyét ciia UBND cdp huyén, cap xd dwoc
] cong bo quy trinh nhung chira cdp nhdt cong bé z‘thO’ng xuyeén: 0,25
Chira cong b6 quy trinh TTHC thudc tham quyén gidi quyét ciia UBND cdp
) huyén, cdp xa: 0
4 | Cii cach t6 chirc b may hanh chinh 3,5
4.1 | Thue hién quy dinh ciia Trung wong va ciia tinh vé to chirc b mdy 2,5




STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém
toi
da

Tai licu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chu

411

Sap xép, kién toan chirc ning, nhiém vy, to chirc bd may cua cac phong
chuy&n mon thudc Ban

Thuc hién dung quy dinh: 1

Khong dung quy dinh: 0

4.1.2

Thuc hién quy dinh vé co cau so luong lanh dao cap phong va tuong duong
tai Ban

1,5

Trén 80% phong chuyén mén va t6 chirc twong dirong cdap phong cé s6 lwong
lanh dao, quan Iy it hon cong chirc khong giit chiec vu lanh dao, quan ly thi
(Ty 1é % dat dwoc—70)X%1,5
——

diém danh gid dwoc tinh theo cong thirc:

Tir 80% tro xuong phong chuyén mon va té chirc twong dwong cap phong cé
5o lwong lanh dao, quan ly it hon cong chicc khong gite chirc vu lanh dao,
quan ly: 0

4.2

Thuc hién quy dinh vé sit dung bién ché hanh chinh dwoc cdp cé tham
quyén giao

Sir dung bién ché cong chirc dwoc giao ding quy dinh: 1

Sit dung bién ché cong chirc dwoc giao chwea ding quy dinh: 0

Cai cach ché do cong vu

7,5

5.1

Trién khai ra sodt va bo tri can by, cong chirc theo vi tri vi¢c lam dwoc duyét

5.1.1

Thuc hi¢n ra soat hién trang can b, cong chure theo vi tri viéc [am

0,5

Co thuc hién ra soat hién trang can bg, cong chirc so voi mo ta cong viéc va
khung nang luc cua vi tri viéc lam dwoc duyét: 0,5

Khong thuc hién: 0

5172

Ty 1& can bd, cong chirc duoc bo tri theo vi tri viée lam

1,5




Tai liéu

A Di@m biém kiém chirng .
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu < ez Ghi chu
da | cham hoa‘c s1al
trinh
Trén 70% cdn bd, céng chirc dwoc bo tri phit hop véi ban mé ta cong viée va
) khung ndng liec ciia vi tri viée lam thi diém danh gid dwoc tinh theo cong
thive: [(Ty 1& % dat ::)rcyc—70)><1,5]
Tir 70% tré xuong cdan bg, cong chire dwoc bo tri phiv hop véi ban mé td cong
i viéc va khung nang lyc cua vi tri viéc lam: 0
c 5 | Thuc hi¢n quy dinh vé bo nhigm, bé nhiém lai vi tri linh dao cdp phong va 175
' twong dwong ’
5.2.1 | Thuc hién quy dinh vé diéu kién, tiéu chuan b6 nhiém, bo nhiém lai 1
100% s6 lanh dao dwoc bé nhiém, bo nhiém lai dung quy dinh vé diéu kién,
] tiéu chudn: 1
- Duéi 100% s6 lanh dao dwoc bo nhiém, bo nhiém lai dung quy dinh: 0
5.2.2 | Thuc hién quy dinh vé thoi gian bo nhiém lai 0,75
- 100% lanh dao dwoc bo nhiém lai dung thoi gian quy dinh: 0,75
- Duéi 100% linh dao dwoc bé nhiém lai dung thoi gian quy dinh: 0
5.3 | Danh gid, phén logi cong churc 2
5.3.1 | Thyc hién trinh ty, thu tuc danh gid, phan loai cong chiic theo quy dinh 0,5
- Dung quy dinh: 0,5
- Khong dung quy dinh: 0
5.3.2 | Chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cua can bo, cong chirc 1,5
- Trong nam khong cé lanh dao Ban bj ky ludt tir mirc khién trach tré 1én: 0,5
Trong nam khéng cé lanh dao phong chuyén mén bi ky ludt tir mikc khién
) trach tro lén: 1
5.4 | Chuyén déi vi tri cong tac déi véi cong chirc 0,75




Tai liéu

A Di@m biém kiém chirng .
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu < ez Ghi chu
da | cham hoa‘c s1al
trinh
5.4.1 | Ban hanh ké hoach chuyén doi vi tri cong tac 0,25
- C6 ban hanh ké hoach chuyén déi vi tri céng tac hang nam: 0,25
- Khéng ban hanh ké hoach: 0
5.4.2 | Thuc hién ké hoach chuyén doi vi tri cong tac 0,5
Chuyén doi vi tri cong tdc cong chire dat tir 50% tré én trén tong sé cong
] chire dii diéu kién chuyén doi hang ndm: 0,5
- Chuyén déi vi tri cong tac khdng dat ty 16 néu trén: 0
5.5 | Mivc dp hoan thanh ké hoach dao tao, béi dwong cong chirc 1
- Xay dung ké hoach dao tao, boi dong hang nam: 0,25
Hoan thanh trén 70% chi tiéu dao tao, béi duwdng theo ké hoach thi diém danh
) gia duoc tinh theo cong thirc: [(Ty 1¢ % hodn ;k(l)anh—70)x0,75]
- Hoan thanh tir 70% chi tiéu ddo tao, boi duwéng theo ké hoach tré xuéng: 0
6 Cai cach tai chinh cong 5,75
6.1 | Té chivc thure hi¢n céng tdc tai chinh - ngan sach 2,5
6.1.1 | Thyc hién quy dinh vé viée sir dung kinh phi nguén tor Ngan sach nha nudc 15
- Khong co sai pham dwoc phat hién trong nam danh gia: 1,5
- Co sai pham dwoc phat hién trong nam danh gia: 0
6.1.2 Té chirc thuc hién cac kiép nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nuéc 1
" | vé tai chinh, ngan sach (néu c6)
Piém déanh gid dwoc tinh theo cong thire:
- [(T}’/ 18 % s6 tién da khac phuc nop NSNN)xl]
100
6.2 | Cong tdac qudn ly, s dung tdi sin cong 1,25
621 Ban hanh quy ché quan ly, str dung tai sdn cong cua cac co quan, don vi thudc 0.5

pham vi quan ly




STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém
toi
da

Tai licu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chu

100% s6 co quan, don vi da ban hanh: 0,5

Duéi 100% s6 co quan, don vi da ban hanh: 0

6.2.2

Thuc hién bao cdo tinh hinh quan 1y st dung tai san cong tai Ban

0,25

Dung theo quy dinh: 0,25

Khong dung theo quy dinh: 0

6.2.3

Thuc hién quy dinh Ve sép xép lai, xtr Iy nha, dat thudc tham quyén quan ly

0,5

Thyee hién day di biéu mdu quy dinh: 0,5

Khong thuc hién hodc thuc hién khong d‘d‘y dui biéu mau quy dinh: 0

6.3

Xdy dung du todn ngdn sach hang nam

0,75

Thye hién di s6 lwong biéu mau va dam bdo vé néi dung, thoi gian theo quy
dinh: 0,75

Thuc hién khong du sO luong biéu mau hodc khong dam bao vé ndi dung hodc
khong dung thoi gian theo quy dinh: 0

6.4

Bdo cdo quyét todn; bdo cdo tai chinh; bdo cdo két qud thwe hién ché dp tw
chii, tw chiu trach nhié¢m vé sir dung kinh phi ciia co quan hanh chinh

1,25

6.4.1

Béo cdo tai chinh; B4o cdo quyét toan ngan sach hang nam

0,75

Thiee hién dii s6 lwong biéu mau va dam bdo vé néi dung, thoi gian theo quy
dinh: 0,75

Khong thuc hién du sO luwong biéu mau hodc khong dam bao Vvé ndi dung hodc
khong dung thoi gian theo quy dinh: 0

B4o céo két qua thuc hién ché do tu chu, tu chiu trach nhiém veé st dung kinh
phi quan Iy hanh chinh

0,5

Thuc hién du so lwong biéu mau va dam bao vé noi dung, thoi gian theo quy

dinh: 0,5

Khong thuc hién du sO luwong biéu mau hodc khong dam bao Vvé ndi dung hodc
khong dung thoi gian theo quy dinh: 0
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STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém
toi
da

Tai licu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chu

XAy dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyen 50

11,75

7.1

Ung dung cong nghé thong tin trong céng tac chi dao, diéu hanh

6,75

7.1.1

Ty 1é vin ban trao doi gifra cac co quan hanh chinh nha nudc dudi dang dién
tu

100% van ban di, dén dwoc s6 héa ludn chuyén lién thong gitta cdc don vi
(true van ban mdt): 1

Duoi 100%: 0

7.1.2

Ty I¢ van ban, ho so cong viéc dugc luan chuyén, xir Iy hoan toan ndi bo trén
phan mém Quan ly van ban va diéu hanh (ca van ban di va den; trir van ban
mar)

100% van ban, ho so cong viéec dén dwoc ludn chuyén, xw ly hoan toan ngi bo
trén Quan ly van ban va dieu hanh (phan mém): 1

100% van ban, ho so cong viéc di dwoc luan chuyén, xu ly hoan toan noi bo
trén phan mem: 1

Ung dung chit ky s6 trong co quan hanh chinh nha nudc

100% van ban dién tir di do Ban phat hanh diwoc ky day dii chit ky s6 ciia co
quan va chir ky sé cia lanh dao co quan (tru" van ban mat): 1,25

100% van ban dén la van ban gidy dwoc so héa, ky s6 va nhdp vao phan mém
(true van ban mat): 0,75

Khéng ddp vng yéu cau trén: 0

7.1.4

Két ndi, lién thong v6i Nén tang tich hop, chia sé dit liéu (LGSP)

0,75

To6i thiéu 30% cdc hé thong théng tin c6 lién quan dén nguoi dan, doanh
nghiép thuoc Ban quan ly (tru cac ung dung dung chung cua tinh, ung dung
ciia cdc co quan Trung wong trién khai, qudn 1Y) dd dwa vdo van hanh, khai
thac dwoc két noi, lién théng qua Nén tang tich hop, chia sé dit liéu (LGSP):
0,75
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<R . Tai liéu
A biem | Diém kiém ch.l'rng .
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu < ez Ghi chu
da | cham hoa‘c s1al
trinh
- | Khéng dam bao ty Ié theo yéu cau: 0
7.1.5 | Stir dung thu dién tir cOng vu trong cong viéc 1
100% tai khoan thu dién tur cong vu duoc doi mat khau mdc dinh, sir dung
] phuc vu trong cong viéc: 1
Duoi 100% tai khoan thu dién tir cong vu dwoc doi mat khau mac dinh hodc
con su dung dich vu thu dién tir cong cong trong trao doi cong viéc, van ban
hanh chinh: 0
7.2 | Viéc cung cdp théong tin trén Trang thong tin dién ti 2
7.2.1 | Trang thong tin dién tr cung cap day du chuyén muc thong tin theo quy dinh
- Pady dii cdc chuyén muc théng tin: 1,25
- Khéng day di cdc chuyén muc thong tin: 0
799 Tinh day du, kip thoi cua thong tin trong cac chuyén muc trén Trang thong
7| tin dién tr
- Dat tir 90% tro lén: 0,75
- Duoi 90%: 0
73 gl;l)yotiyng H¢ thong Qudn Iy chit lwong theo tiéu chuin quoc gia TCVN ISO 3
Thuc hién trién khai va cong bo ap dung H¢ théng Quan ly chat luong theo
7.3.1 | tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001 cho tat ca cac hoat dong lién quan dén | 0,5

giai quyét TTHC cho t6 chtic, c4 nhan

Dang tai Ban Cong b6 dp dung Hé thong Quan 1y chdt lwong theo tiéu chudn
quoc gia TCVN ISO 9001 trén Trang thong tin dién tu cuia Ban va thong bao
bdng vin ban dén S¢ Khoa hoc va Céng nghé: 0,25

Niém yet Chinh sdch chat lwong tai tru so cua Ban: 0,25
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Tai liéu

> Di@m Diém kiém chirng .
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu < ez Ghi chu
da | cham hoa‘c s1al
trinh
739 Thyc hién ap dung va duy tri t6t Hé thong quan 1y chat luong theo tiéu chuan 2
7 | quoc gia TCVN ISO 9001 vao hoat dong
- Xdy dung muc tiéu chat luvong va ké hoach thuc hién hang nam: 0,25
Xay dung bang nhdn dién riii ro va co héi, ké hoach gidi quyét rii ro va co
) hoi hang nam theo quy trinh da ban hanh: 0,5
T6 chire hoat ddng danh gid ndi b dinh ky theo quy trinh dd ban hanh va
i Danh gia thuc hién muc tiéu chat luong: 0,75
- Tién hanh xem xét ciia lanh dao: 0,25
- Pdnh gid kiém tra viéc gidi quyét riii ro va co hdi: 0,25
733 Thuc hién khac phuc cac diém khong phu hop cia Hé thong Quan 1y chat 025
" | lugng theo ti€u chuan quoc gia TCVN ISO 9001 ’
- D thuwee hién (néu cé6 diém khong phit hop can khdc phuc): 0,25
- Khéng thwc hién (néu c6 diém khéng phit hop can khdc phuc): 0
734 Bdo cao hang nam viéc ap dung, duy tri, cai tién Hé thong Quan 1y chat luong 025
" | theo tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001 vao hoat dong quan ly ctia Ban ’
- Thuec hién dung thoi gian va noi dung theo quy dinh: 0,25
PIEU TRA XA HOQI HQC (Pai biéu HPND tinh; dai dién lanh dao Uy
Il | ban Mt tran Té qudc Viét Nam va cac doan thé tinh; lanh dao va cong | 10
chirc cic phong chuyén mén thudc UBND cép huyén)
1 | Tinh hinh thyc hién quy ché lam viéc 0,6
2 | Tinh hogp ly trong viéc phan cong nhi€ém vu cho cac phong chuyén mon 0,8
3 Tinh trang tiéu cyc trong bo nhiém cong chirc 1
4 Tinh cong khai, minh bach trong cong tac bo nhiém cong chirc 1
5 Ning lyc chuyén mon cia cong chire trong phoi hop, xir 1y cong viée 0,5
6 | Tinh than trach nhiém cila cong chirc trong phoi hop, xir Iy cong viée 0,5
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Tai liéu

A Di@m Diém kiém chirng
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu < ez Ghi chu
da | cham hoa‘c s1al
trinh
7 Tinh trang cong chirc loi dung chure vy, quyén han dé truc 1oi ca nhan 0,9
8 Thuec hién tiét kiém, chong lang phi trong quan 1y, sir dung kinh phi tai chinh, 06
ngan sach ’
9 Tinh hiéu qua cua viéc quan 1y, sir dung tai sdn cong 0,5
Tinh hi¢u qua cua viéc thuc hién co ché tu chu vé str dung kinh phi quan ly
10 s " 0,8
hanh chinh
11 | Tinh kip thoi cta thong tin duge cung cap trén Trang thong tin dién tir 0,7
12 | Mirc d day du cua thong tin dugc cung cap trén Trang thong tin dién tir 0,7
13 Murc do thuan tién trong viéc truy cap, khai thac thong tin trén Trang thong 07
tin dién ti ’
14 Tinh hiéu qua cua viéc ap dung Hé thong Quan 1y chat lugng theo tiéu chuin 07
quoc gia TCVN ISO 9001 vao hoat dong ’
11l | PIEM THUONG 4
C6 sang kién hodc giai phap, cach 1am méi mang lai hiéu qua trong cong tac
1 CCHC; chu dong nghién ctru, tham muu UBND tinh cac giai phap nang cao 9
hi¢u qua quan ly, diéu hanh, phét trién nganh, linh vuc, tao chuyén bién tich
cuc trén thuc té
Trén 50% cong viéc dugc UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao duoc hoan
2 A . LA . A A X : 1
thanh sém han (va khong c6 cong vié€c tré han, gia han)
3 Hoan thanh s6 hoa tu 80% trd 1én két qua giai quyét TTHC con hiéu luc thudc 1
thim quyén giai quyet cua Ban
* TONG PIEM TOI PA (1 + 11 + 111) 60
IV_ | PIEM TRU 5
1 K¢é hoach theo ddi thi hanh phap luat nim ciia Ban ban hanh sau ngay 28/02 1

nam thyuc hién Ké hoach
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<R . Tai liéu
A biém | bicm kiém ch.l'rng
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu < ez Ghi chu
da | cham hoa‘c s1al
trinh
5 Thuc hién k,héng dang trinh ty, thu tuc xay dung VBQPPL theo quy dinh 1
phap luat (nu co)
Khong thyc hién ché do béo céo cong tac ra soat VBQPPL, h¢ théng hoa
3 VBQPPL (néu c6) hodc thyc hién ché do béo céo cong tac ra soat VBQPPL, 05
hé thong héa VBQPPL (néu c0) khong dam bao theo quy dinh phap luat va ’
huéng dan cua co quan c6 thim quyen
4 Hoan thanh sO hoa dudi 25% két qua giai quyét TTHC con hiéu luc thudc 1
tham quyén gidi quyét ctia Ban
Con trudng hop giri van ban gidy d6i v6i van ban thudc danh muyc van ban
5 trao d6i hoan toan dudi dang di¢n tir theo quy dinh tai van ban s6 350/VP-| 0,5
HCQT ngay 07/02/2020 cua Van phong UBND tinh
Quan 1y, sir dung Hé thong thu dién tir cong vu khong dam bao tuan thu day
6 | da cac quy dinh tai Quyét dinh s6 03/2011/QD-UBND ngay 04/3/2011 caa | 0,5
UBND tinh
Khong kip thoi ra soat, dé nghi thu hoi, ban giao thiét bi chimg thu s6 chuyén
dung; thay déi khoa hoac xd6a tai khoan thu dién tir cong vy, tai khoan dang
7 nhap phan mém QLVBPH déi véi co quan, ca nhan trong truong hop thay | 0,5
do6i tén co quan, can bd, cong chirc mat, nghi huu, nghi viéc, chuyén cong
tac,...
**

TONG PIEM PAT DUQC (1 + 11 + 111 - 1V)




PHU LUC IB
NQI DUNG, TIEU CHi, THANG PIEM AP DUNG CHO SO NGOAI VU
(Kem theo Quy ché danh gid, xép hang két qua thiee hién cong tac cai cach hanh chinh cdc s, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan
cdc huyén, thi xd, thanh phé trén dia ban tinh Gia Lai dwoc phé duyét tai Quyét dinh sé ~ /OP-UBND ngdy  thing  ndm 2021
ciia Uy ban nhén dan tinh)

Tai liéu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Piém | Piém
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu
da | cham

Ghi chu

CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
(CCHC) VA KET QUA THU'C HIEN NHIEM VU CCHC

1 | Cong tic chi dao diéu hanh CCHC 8,5
1.1 | Xdy dung va thuc hi¢n ké hoach CCHC 1,75
1.1.1 | Ban hanh ké hoach CCHC 0,25

- Pat yéu cau vé thoi gian va dam bdo chat lwong: 0,25

Khéng dat yéu cau hodc khong ban hanh ké hoach: 0

1.1.2 | Thyc hién ké hoach CCHC 15

Hoan thanh trén 80% ké hoach thi diém ddnh gid dwoc tinh theo cong

- e [(T)’/ 1¢ % thl_rczzién—80)x1,5]
- Hoan thanh tir 80% ké hoach tré xuéng: 0
1.2 | Tuyén truyén cdng tac CCHC 2
1.2.1 | N6i dung tuyén truyén cong tac CCHC 1,25

Ké hoach tuyen truyén CCHC cua So Ngoai vu (S0) xdy dung day di néi
dung theo Ké hoach tuyén truyéen CCHC cua tinh: 0,25

Thiee hién trén 60% tré 1én ndi dung tuyén truyén theo ké hoach tuyén truyén
CCHC cua tinh thi diém danh gid dwoc tinh theo cong thirc:
(T§ 18 % thuc hién—60)x1
——




<R <R Tai liéu
> biém | biem kiém chl’rng
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tw < e Ghicha
da |chim hoa‘c sl
trinh
Thuee hién tir 60% tro xuong ni dung tuyén truyén theo ké hoach tuyén truyén
| CCHC ciia tinh: 0
1.2.2 | Hinh thic tuyén truyén CCHC 0,75
C6 hinh thire tuyén truyén khdc trén cdc nén tang truc tuyén (mang xa hoi,
- phuong tién thong tin dai chung truc tuyén) va dat dwoc sé luot tié}) can hoac
twong tac cao trong nam: 0,25
Thiee hién trén 50% hinh thirc tuyén truyén UBND tinh giao trong Ké hoach
) tuyén truyén CCHC ciia tinh: thi diém ddnh gid dwoc tinh theo cong thirc:
[(ng 18 % thuc hién—SO)xO,S]
50
1.3 | Kiém tra CCHC 15
1.3.1 | Ty 1& phong chuyén mén dugc kiém tra tryc tiép trong nim 0,75
- | Tir 30% so phong chuyén mon: 0,75
- | Tir 20% - dwéi 30% s6 phong chuyén mon: 0,5
- DuGi 20% s6 phong chuyén mon: 0
1.3.2 | X 1y cac van dé phat hién qua kiém tra 0,75
- C6 bdo cdo tong hop két qua kiém tra: 0,25
C6 van bdn chi dao xik Iy/kién nghi xir Iy sau kiém tra ciia nguoi c6 tham
] quyén;, o bdo cdo két qud thiee hién chi dao ciia nguoi c6 tham quyén: 0,5
1.4 | Thuee hién ché dp bao ciao CCHC dinh ky 1
- Thiee hién day di vé s6 lwong, ndi dung va thoi han theo quy dznh 1
Thiee hién khéng day di mét trong cdc yeu_ cau vé so lwong, nii
] dung, thoi han: Gidm trir irong vmg theo hiréng dan ciia S¢ NGi vu.
1.5 | Thuwc hién cac nhiém vu dwoc UBND tinh hodc Chu tich UBND tinh giao | 2,25

Hoan thanh 100% nhiém vu dwoc giao co thoi hgn trong nam dam bao l‘hq‘i
gian quy dinh, xi ly dung quy trinh trén phan mém Quan ly van ban va diéu
hanh (OLVBPH): 2,25




<R . Tai liéu
> biém | biem kiém chl’rng
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tw < e Ghicha
da |chim hoa‘c sl
trinh
Hoan thanh 100% nhiém vu dwoc giao co thoi han trong nam nhung co nhiém
vu hoan thanh tré han so véi thoi gian quy dinh hodac co nhiém vu xu [y chua
) diing quy trinh trén phan mém QLVBDH, dé phan mém bdo tré han: Giam
trir twong ieng theo hiedng dan ciia Vin phong UBND tinh.
- Co nhiém vu khong hoan thanh: O
2 | Cii cach thé ché 5,5
2.1 | Theo doi thi hanh phap ludt (TDTHPL) 2,5
2.1.1 | Thyc hién céac hoat dong vé TDTHPL 15
- Thu thip théng tin vé tinh hinh thi hanh phdp ludt: 0,5
- Kiém tra tinh hinh thi hanh phép ludt: 0,5
- Diéu tra, khdo sdt tinh hinh thi hanh phap luat: 0,5
2.1.2 | Xt ly két qua TDTHPL 1
Ban hanh day di van ban xir Iy hodc kién nghi xir 1y két qua TDTHPL theo
] tham quyén: 1
Khéng ban hanh day di van bdn xit Iy hodc kién nghi xi Iy két qua TDTHPL
) theo tham quyén: 0
29 Két qua (tham muwu, trinh co quan cé tham quyén) sita déi, bo sung, thay 15

thé, bdi bo, ban hanh madi van ban QPPL sau ra sodt

Tat ca so van ban da hoan thanh viéc xu ly: 1,5

Tat cd s6 van ban da xvr 1y nhung chiea hoan thanh: 1

Tat ca so van ban chwa xir ly: 0 diém

+_

bx1,5 cxl]
a a

Piém déanh gia dwoc tinh theo cong thirc: [
Trong do:

a la tong sé vin ban can phdi xir 1.

b la s6 van ban di hoan thanh viée xir Iy.

¢ 1a $6 van ban da xir Iy nhung chira hoan thanh (c6 dw thao).
Trieong hop a = 0, thuwc hién ddnh gid theo van ban hwéng dan.




<R . Tai liéu
> biém | biem kiém chl’rng
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tw < e Ghicha
da |chim hoa‘c sl
trinh
23 Két qua (tham muu, trinh co quan c6 thim quyen) xuw ly van bdn trdi phap 15
' ludt do co quan c6 thim quyén kiém tra kién nghj ’
- Tat cd s6 van ban da hoan thanh viec xu ly: 1,5
- Tat cd s6 van ban da xvr 1) nhung chira hoan thanh: 1
- Tat cd so van ban chia xit Iy 0 diém
.2 , ., , A , bx1,5 cx1
Diéem danh gia dwoc tinh theo cong thuc: [ +—
Trong do:
a ld tong sé van ban can phdi xir 1.
b la sé vin ban dad hoan thanh viéc xir Iy.
¢ la s6 van ban da xir Iy nhung chwa hoan thanh (c6 di théo).
Trieong hop a = 0, thwc hién ddnh gid theo van ban huéng dan.
3 | Cai cach thii tuc hanh chinh (TTHC) - Cing bé, cong khai TTHC va két 3
qud gidi quyét ho so
g1 | Trinh UBND tinh cong bé TTHC va danh muc TTHC thugc thim quyén 1
' gidi quyét, tiep nhdn cua So
- Dung quy dinh: 1
- Khong dung quy dinh: 0
Niém yét, cong khai danh muc TTHC thudc tham quyén tiép nhén, gidi
3.2 | quyét tai Trung tam Phuc vu hanh chinh céng va trén Trang thong tin di¢n 1
tir cua S0
- | 100% s6 TTHC dwoc cong khai, ding tai day du, kip thoi, ding quy dinh: 1
Du6i 100% so TTHC dwoce cong khai, dang tai day di, kip thoi, ding quy
) dinh hodc cong khai TTHC khong dung quy dinh: 0
33 | Congkhai tién dp, két qua gidi quyét ho so TTHC trén Trang théong tin di¢n 05

tir

100% ho so TTHC da dwoc cong khai tién do, két qua gidi quyét diing quy
dinh: 0,5




<R <R Tai liéu
> biém | biem kiém chl’rng
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tw < e Ghicha
da |chim hoa‘c sl
trinh
Duéi 100% ho so TTHC da dege cong khai tién do, két qua giai quyét diing
] quy dinh: 0
3.4 | Cong bé quy trinh nji bj gidgi quyet TTHC cdp tinh 0,5
100% TTHC thudc tham quyén gidi quyét cia S¢ dwoc cong bé quy trinh
] dung thoi han quy dinh va thmmg xuyén cap nhdt trinh cong bo: 0,5
100% TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia So dwoc cong bo quy trinh
) nhung nhung chwa dwoc cdp nhdt trinh céng bo thwong xuyén: 0,25
Chiea cong bo quy trinh ndi b gidi quyét TTHC thude tham quyén gidi quyét
] cua So: 0
4 Cii cach to chirc b may hanh chinh 3,5
4.1 | Thuc hién quy dinh ciia Trung wong va ciia tinh vé to chirc b mdy 2,5
411 geflp xép, kién toan chirc nang, nhiém vy, t6 chirc bd may cua cac don vi thudc 1
Y
- Thuc hién dung quy dinh: 1
- Khong dung quy dinh: 0
419 Thl_;C hién quy dinh vé co cau so lugng 1anh dao cap phong va tuwong duong L5
tal SO ,
Trén 80% phong chuyén mén va t6 chirc twong dieong cap phong cé so lwong
) lanh dao, quan ly it hon cong chiec khong giir chiec vu lanh dao, quan ly thi
.2 ’ .7 ; ~ , (Ty 1& % dat dwoc—70)X1,5
diém danh gia dwoc tinh theo cong thirc: - ]
Tir 80% tro xuéng phong chuyén mén va té chirc tiwong dieong cap phong cé
- s6 lwong lanh dao, quan Iy it hon céng chitc khéng giit chirc vu lanh dao,
quan ly: 0
49 Thuc hién quy dinh vé sit dung bién ché hanh chinh dwoc cip cé thim 1

quyén giao

Sit dung bién ché cong chirc dwoc giao ding quy dinh: 1




Tai ligu

3 Di@m biém kiém chirng .
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tw < e Ghicha
da |chim hoa‘c sl
trinh
- Sir dung bién ché cong chirc dwoc giao chwea ding quy dinh: 0
5 Cii cach ché d9 cong vu 7,5
5.1 | Trién khai ra sodt va bo tri cdn b, cong chirc theo vi tri viéc lam dwoc duyét | 2
5.1.1 | Thyc hién ra soat hién trang can bo, cong chirc theo vi tri viéc [am 0,5
CO thuc hién ra soat hién trang can by, cong chirc so voi mo ta cong viéc va
i khung nang lwc cua vi tri viéc lam dwoc duyét: 0,5
- Khong thuc hién: 0
5.1.2 | Ty I¢ can bd, cong churc duoc b tri theo vi tri viée lam 15
Trén 70% cdan bg, cong chire dwoc bo tri phit hop véi ban mé ta cong viéc va
) khung nang lec cia vi tri viéc lam thi diém danh gid dwoc tinh theo céng
thie [(Ty 1& % dat ::)rqc—m)xl,s]
Tir 70% tré xuong cdan bg, cong chike dwoc bo tri phiv hop véi ban mé td cong
i viéc va khung nang lyc cua vi tri viéc lam: 0
59 Thuce hién quy dinh vé b6 nhiém, bé nhiém lai vi tri linh dao cdp phong va 175
' twong dwong ’
5.2.1 | Thuc hién quy dinh vé diéu kién, tiéu chuan b6 nhiém, bd nhiém lai 1
100% s6 linh dao dugc bé nhiém, bo nhiém lai dung quy dinh vé dieu kién,
] tiéu chudn: 1
- | Duéi 100% s6 lanh dao dwgc bo nhiém, bé nhiém lai ding quy dinh: 0
5.2.2 | Thyc hién quy dinh vé thoi gian bo nhiém lai 0,75
- 100% lanh dao dwoc bo nhiém lai dung thoi gian quy dinh: 0,75
- Duéi 100% ldnh dao dwoc bé nhiém lai dung thoi gian quy dinh: 0
5.3 | Danh gia, phan logi cong chirc 2
5.3.1 | Thyc hién trinh ty, thu tuc danh gid, phan loai cong chirc theo quy dinh 0,5

Dung quy dinh: 0,5




Tai ligu

3 Di@m biém kiém chirng .
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tw < e Ghicha
da |chim hoa‘c sl
trinh
- Khong dung quy dinh: 0
5.3.2 | Chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cua can b, cong chirc 1,5
- Trong ndm khong cé lanh dao S bi ky ludt tir mikc khién trach tré lén: 0,5
Trong nam khong co lanh dao phong chuyén mon bi ky luat tie muec khién
) trach tro lén: 1
5.4 | Chuyén doi vi tri cong tic di véi cong chirc 0,75
5.4.1 | Ban hanh ké hoach chuyén doi vi tri cong tac 0,25
- C6 ban hanh ké hoach chuyén déi vi tri cong tic hang nam: 0,25
- Khéng ban hanh ké hoach: 0
5.4.2 | Thuc hién ké hoach chuyén doi vi tri cong tac 0,5
Chuyén doi vi tri cong tdc cong chire dat tir 50% tré én trén tong sé cong
) chire di diéu kién chuyén déi hang nam: 0,5
- Chuyén déi vi tri cong tac khdng dat ty 16 néu trén: 0
5.5 | Mirc dp hoan thanh ké hoach dao tao, béi dwong cong chirc 1
- Xay duwng ké hoach dao tao, béi duéng hang nam: 0,25
Hoan thanh trén 70% chi tiéu dao tao, boi duwdng theo ké hoach thi diém danh
) gid dwoc tinh theo cong thirc: [(Ty < % hoan ;l;anh_7o)xo'75]
- Hoan thanh tir 70% chi tiéu dao tao, boi dwdng theo ké hoach tré xuong: 0
6 Cai cach tai chinh cong 6
6.1 | Té chirc thuwe hién céng tdc tai chinh - ngan sach 2,5
6.1.1 | Thyc hién quy dinh vé viéc sir dung kinh phi nguon tir Ngan sach nha nudc 1,5
- Khong co sai pham dwoc phat hién trong nam danh gia: 1,5
- Co sai pham dwoc phat hién trong nam danh gia: 0
6.1.2 Tb chuc thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nuéc 1

ve tai chinh, ngan sach (néu co)

Piém déanh gid dwoc tinh theo cong thire:




<R . Tai liéu
> biém | biem kiém chl’rng
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tw < e Ghicha
da |chim hoa‘c sl
trinh
[(T)’/ 18 % s6 tién da khic phuc nop NSNN)xl]
100
6.2 | Cong tac qudn ly, sw dung tai san cong 1,25
621 Ban hanh quy ché quan 1y, st dung tai san cong ctia cac co quan, don vi thudc 05
""" | pham vi quan ly ’
100% s6 co quan, don vi da ban hanh: 0,5
Dudi 100% s6 co quan, don vi da ban hanh: 0
6.2.2 | Thyc hién bdo céo tinh hinh quan 1y str dung tai san cong tai cac co quan, don 025
Vi ’
Dung theo quy dinh: 0,25
Khong dung theo quy dinh: 0
6.2.3 | Thuc hién quy dinh vé sap xép lai, xtr Iy nha, dat thudc thim quyén quanly | 05
- Thyee hién day di biéu mdu quy dinh: 0,5
- Khong thuc hién hodc thuc hién khong dciy di biéu mau quy dinh: 0
6.3 | Xdy dung dw todn ngdn sach hang niam 0,75
Thyee hién dii s6 lwong biéu mau va dam bdo vé néi dung, thoi gian theo quy
| dinh: 0,75
Thuc hién khong du sO luong biéu mau hodc khong dam bao vé ndi dung hodc
i khong dung thoi gian theo quy dinh: 0
6.4 Bdo cdo quyét todn; bdo cdo tai chinh; bao cdo két qud thwe hién ché dp tw 15
' chu, tw chiu trach nhiém vé su dung kinh phi ciia co quan hanh chinh ’
6.4.1 | Bao céo tai chinh; Bio c4o quyét toan ngan sich hing nim 1

Thuc hién du so lwong biéu mau va dam bao vé ngi dung, thoi gian theo quy

dinh:. 1

Khong thuc hién du sO luwong biéu mau hodc khong dam bao vé ndi dung hodc
khong dung thoi gian theo quy dinh: 0




STT

Linh vwc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Diém
toi
da

Diém
tur
cham

Tai liéu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chua

6.4.2

Bao cdo két qua thuc hién ché d6 tu chu, tu chju trach nhiém vé st dung kinh
phi quéan 1y hanh chinh

0,5

Thiee hién dii s6 lwong biéu mau va dam bdo vé ndi dung, thoi gian theo quy
dinh: 0,5

Khong thyc hién du 50 lvong biéu mau hodc khong dam bao vé noi dung hodc
khong dung thoi gian theo quy dinh: 0

XAy dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyen 50

7.1

Ung dung cong nghé thong tin trong cong tac chi dgo, diéu hanh

7.11

Ty 1 vin ban trao doi giira cac co quan hanh chinh nha nudc dudi dang dién
tu

100% vén ban di, dén dwoc s6 héa ludn chuyén lién théng giita cac don vi
(trur van ban mdat): 1

Duci 100%: 0

7.1.2

Ty I¢ van ban, ho so cong viéc dugc luan chuyén, xir Iy hoan toan ndi bg trén
phan mém Quan ly van ban va diéu hanh (ca van ban di va den; trir van bdan
mar)

100% van ban, ho so cong viéc dén duoc ludan chuyén, xur [y hoan toan ngi bo
trén phan mem: 1

100% véin ban, ho so cong viéc di dwoc ludn chuyén, xir 1y hoan toan ndi bg
trén Quan ly van ban va diéu hanh (phan mém): 1

Ung dung chit ky s6 trong co quan hanh chinh nha nudc

100% van ban dién tu di do Van phong phat hanh dwoc ky day dii chir ky s6
cua co quan va chit ky so cua lanh dao co quan (true van ban mdt): 1,25

100% van ban dén la van ban gidy dwoc s6 héa, ky s6 va nhdp vao phan mém
(trer van ban mat): 0,75

Khéng ddp vmg yéu cau trén: 0

714

Str dung thu dién tir cong vu trong cong viéc
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<R . Tai liéu
> biém | biem kiém chl’rng
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tw < e Ghicha
da |chim hoa‘c sl
trinh
100% tai khoan thu dién tir cong vu dwoc doi mat khau mdc dinh, sir dung
) phuc vu trong cong viéc: 1
Duéi 100% tai khoan thu dién tir cong vu duogc doi mdt khau mdc dinh hodc
- con su dung dich vu thu dién tir cong cong trong trao doi cong viéc, van ban
hanh chinh: 0
7.2 | Viéc cung cdp théong tin trén Trang thong tin dién ti 2
7.2.1 | Trang thong tin dién tir cung cap day du chuyén muc thong tin theo quy dinh
- Pay dii cdc chuyén muc théng tin: 1,25
- Khéng day di cdc chuyén muc théng tin: 0
799 Tinh day du, kip thoi cua théng tin trong cic chuyén muc trén Trang thong
7 | tin dién tur
- Dat tir 90% tro lén: 0,75
- Duoi 90%: 0
23 ggociyng H¢ théng Quan Iy chit lwong theo tiéu chudn quoc gia TCVN ISO 3
Thuc hién trién khai va cong bd ap dung Hé thong Quan 1y chat luong theo
7.3.1 | tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001 cho tat ca cac hoat dong lién quan dén | 0,5
giai quyét TTHC cho t0 chirc, ¢4 nhan
Dang tai Ban Cong bé dp dung Hé thong Quan 1y chdt lwong theo tiéu chudn
- quoc gia TCVN ISO 9001 trén Trang thong tin dién tir ciia So va thong bao
bdng vin ban dén S¢ Khoa hoc va Céng nghé: 0,25
- Niém yet Chinh sdch chat lwong tai tru so cua So'. 0,25
739 Thuc hién ap dung va duy tri tot Hé thdng quan 1y chat lurong theo tiéu chuan 9

qudc gia TCVN ISO 9001 vao hoat dong

Xay dung muc tiéu chat lwong va ké hoach thuc hién hang nam: 0,25

Xay dung bang nhdn dién rii ro va co héi, ké hoach gidi quyét rii ro va co
hoi hang nam theo quy trinh da ban hanh: 0,5
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Tai ligu

3 Di@m biém kiém chirng .
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tw < e Ghicha
da |chim hoa‘c sl
trinh
To chirc hoat dong danh gia noi bo dinh ky theo quy trinh da ban hanh va
i Danh gia thuc hién muc tiéu chat luong: 0,75
- Tién hanh xem xét cuia lanh dao: 0,25
- Padnh gid kiém tra viéc gidi quyét riii ro va co hdi: 0,25
733 Thuc hién khac phuc cac diém khong phu hop ctia Hé thong Quan 1y chat 025
" | lugng theo tiéu chuan quoc gia TCVN 1SO 9001 ’
- Da thue hién (néu cé diém khéng phit hop can khdc phuc): 0,25
- Khéng thuwc hién (néu c6 diém khéng phit hop can khdc phuc): 0
734 Bao cao hang nam viéc ap dung, duy tri, cai tién Hé thong Quan 1y chat luong 025
""" | theo tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001 vao hoat dong quan 1y cua S& ’
- Thuec hién dung thoi gian va noi dung theo quy dinh: 0,25
PIEU TRA XA HOQI HQC (Pai biéu HPND tinh; dai dién linh dao Uy
Il | ban Mit tran T6 qudc Viét Nam va cac doan thé tinh; lanh dao va cong | 10
chirc cic phong chuyén mén thudc UBND cép huyén)
1 | Tinh hinh thyc hién quy ché lam viéc 0,6
2 | Tinh hop ly trong viéc phan cong nhiém vu cho cac phong chuyén mon 0,8
3 Tinh trang tiéu cyc trong bo nhiém coéng chirc 1
4 Tinh cong khai, minh bach trong cong tac bo nhiém cong chirc 1
5} Ning lyc chuyén mon ciia cong chic trong phoi hop, xir Iy cong viéc 0,5
6 Tinh than trach nhiém cta cong chirc trong phoi hop, xir 1y cong viée 0,5
7 Tinh trang cong chirc loi dung chue vy, quyén han dé truc loi ca nhan 0,9
g | Thuchién tiét kiém, chong lang phi trong quan 1y, st dung kinh phi tai chinh, 0.6
ngan sach ’
9 Tinh hiéu qua cta vi¢c quan 1y, st dung tai sadn cong 0,5
Tinh hiéu qua ciia viéc thuc hién co ché tu chii vé st dung kinh phi quan 1y
10 5 " 0,8
hanh chinh
11 | Tinh kip thoi cua thong tin dugc cung cép trén Trang thong tin dién tir 0,7
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<R . Tai liéu
biem | biem kiém chl’rn
STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin i | tw 1 caung Ghi chu
H hoac giai
da | cham N
trinh
12 | Mtrc d6 day du cua thong tin dugc cung cap trén Trang thong tin dién tir 0,7
13 Murc do thuan tién trong viéc truy cap, khai thac thong tin trén Trang thong 07
tin dién tir ’
14 Tinh hi€u qua cua viéc ap dung Hé thong Quan ly chat luong theo ti€éu chuan 0.7
quoc gia TCVN ISO 9001 vao hoat dong ’
11l | PIEM THUONG 3
Co sang kién hodc giai phép, cach lam mdi mang lai hi€u qua trong cong tac
1 CCHC; chu dong nghién ciru, tham muu UBND tinh cac giai phap nang cao 9
hiéu qua quan ly, diéu hanh, phét trién nganh, linh vuc, tao chuyén bién tich
cyc trén thuc té
Trén 50% cong viéc duwgc UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao duoc hoan
2 1
thanh som han (va khong c6 cong viéc tré han, gia han)
* ] TONG PIEM TOI PA (I + 11 + 111) 58
IV | PIEM TRU 4
K¢ hoach theo doi thi hanh phap luat nam cta S¢ ban hanh sau ngay 28/02
1 9 Ak 1
nam thuc hién K¢ hoach
2 Thuc hién k,h()ng dang trinh ty, thu tuc xay dung VBQPPL theo quy dinh 1
phap luat (n€u co)
Khong thuc hién ché d6 bdo cdo cong tac ra soat VBQPPL, hé thong hoa
3 VBQPPL (néu c0) hodc thyc hién ché d6 bao cao cong tac ra soat VBQPPL, 05
hé thong héa VBQPPL (néu c06) khong dam bao theo quy dinh phap luat va ’
huéng din cuia co quan cé tham quyén
Con truong hop gui van ban gidy d6i v6i van ban thudc danh muyc van ban
4 trao d6i hoan toan dudi dang dién tir theo quy dinh tai van ban s 350/VP-| 0,5

HCQT ngay 07/02/2020 ctia Van phong UBND tinh
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<R . Tai liéu
Diém | Diém Kiém Ch.l'l’ll
STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin i | tw 1 caung Ghi chu
H hoac giai
da | cham N
trinh
Quan ly, stt dung H¢E thong thu dién tir cong vu khong dam bao tuan thu day
5} du cac quy dinh tai Quyét dinh s6 03/2011/QD-UBND ngay 04/3/2011 cua | 0,5
UBND tinh
Khong kip thoi ra soat, dé nghi thu hoi, ban giao thiét bi chung thu s6 chuyén
dung; thay do1, khoa hodc xoa tai khoan thu dién tir cong vy, tai khoan dang
6 nhap phan mém QLVBPH déi véi co quan, ca nhan trong trudng hop thay | 0,5
do6i tén co quan, can bd, cong chirc mat, nghi huu, nghi viéc, chuyén cong
tac,...
*%*

TONG DPIEM PAT PUGC (I + 11 + 111 - IV)




PHU LUC IC
NQI DUNG, TIEU CHi, THANG PIEM AP DUNG CHO THANH TRA TINH
(Kem theo Quy ché danh gid, xép hang két qua thiee hién cong tac cai cach hanh chinh cdc s, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan
cdc huyén, thi xd, thanh phé trén dia ban tinh Gia Lai dwoc phé duyét tai Quyét dinh sé ~ /OP-UBND ngdy  thing  ndm 2021
ciia Uy ban nhén dan tinh)

Tai liéu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Piém | Diém
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu
da | cham

Ghi chu

CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
(CCHC) VA KET QUA THU'C HIEN NHIEM VU CCHC

1 | Céng tac chi dao diéu hanh CCHC 8,5
1.1 | Xdy dung va thuc hi¢n ké hoach CCHC 1,75
1.1.1 | Ban hanh k& hoach CCHC 0,25

- Pat yéu cau vé thoi gian va dam bdo chat leong: 0,25

Khéng dat yéu cau hodc khéng ban hanh ké hoach: 0

1.1.2 | Thyc hién ké hoach CCHC 1,5

Hoan thanh trén 80% ké hoach thi diém danh gid dwoc tinh theo cong

- e [(T}’/ 18 % thu’Cz zién—so)st]
- Hoan thanh tir 80% ké hoach tré xuong: 0
1.2 | Tuyén truyén cong tac CCHC 2
1.2.1 | N¢i dung tuyén truyen cong tac CCHC 1,25

Ké hoach tuyén truyén CCHC cua Thanh tra tinh xdy dung day dii noi dung
theo Ké hoach tuyén truyén CCHC cua tinh: 0,25

Thiee hién trén 60% tré  1én ndi dung tuyén truyén theo ké hoach tuyén truyén
CCHC cua tinh thi diém danh gid dwoc tinh theo cong thirc:
(Ty 1& % thwc hién—60)x1
——




<R <R Tai liéu
A biém | bicm kiém ch.l'rng
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu < ez Ghi chu
da | cham hoa‘c s1al
trinh
Thiee hién tir 60% tré xuong ndi dung tuyén truyén theo ké hoach tuyén truyén
| CCHC cua tinh: 0
1.2.2 | Hinh thtc tuyén truyén CCHC 0,75
C6 hinh thirc tuyén truyén khdc trén cdc nén tang truc tuyén (mang xa hoi,
- phuong tién thong tin dai chung truc tuyén) va dat dwoc sé luot tié'p can hoac
twong tac cao trong nam. 0,25
Thiee hién trén 50% hinh thirc tuyén truyén UBND tinh giao trong Ké hoach
) tuyén truyén CCHC ciia tinh: thi diém ddnh gid dwoc tinh theo cong thirc:
[(Tf/ 18 % thuc hién—50)><0,5]
7 50
1.3 | Kiém tra CCHC 15
1.3.1 | Ty 1é phong chuy@n mén dugc kiém tra tryc tiép trong nim 0,75
- | Tir 30% so phong chuyén mon: 0,75
- | T 20% - duwéi 30% so phong chuyén mon: 0,5
- | Duéi 20% sé6 phong chuyén mon: 0
1.3.2 | Xt Iy céc van dé phat hién qua kiém tra 0,75
- C6 bdo cdo tong hop két qua kiém tra: 0,25
CO van bdn chi dao xir Iy/kién nghi xir Iy sau kiém tra ciia nguoi c6 tham
] quyén;, Co bdo cdo két qud thiee hién chi dao ciia nguoi c6 tham quyén: 0,5
1.4 | Thwe hién ché dé bao cao CCHC dinh ky 1
- Thiee hién day du vé s6 lwong, ndi dung va thoi han theo quy dinh: 1
Thiee hién khéng day di mét trong cdc yéu_ cau vé so lwong, nii
] dung, thoi han: Gidm trir twong vmg theo hwéng dan ciia S6 Néi vu.
1.5 | Thuec hién cdac nhiém vu dwoc UBND tinh hodac Chu tich UBND tinh giao | 2,25




STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém
toi
da

Tai licu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chu

Hoan thanh 100% nhiém vu dwoc giao co thoi han trong nam dam bao thoi
gian quy dinh, xu ly dung quy trinh trén phan mém Quan ly van ban va diéu

hanh (OLVBDH): 2,25

Hoan thanh 100% nhiém vu dwoc giao co thoi han trong nam nhung co nhiém
vu hodn thanh tré han so véi thoi gian quy dinh hodc co nhiém vu xur ly chua
diing quy trinh trén phan mém QLVBPH, dé phan mém bdo tré han: Gidm
triv twong ng theo hwdng dan ciia Vin phong UBND tinh.

Co nhiém vu khong hoan thanh: 0O

Cai cach thé ché

5,5

2.1

Theo doi thi hanh phadp ludt (TDTHPL)

2,5

211

Thuc hién cac hoat dong vé TDTHPL

1,5

Thu thdp thong tin vé tinh hinh thi hanh phdp ludt: 0,5

Kiém tra tinh hinh thi hanh phép ludt: 0,5

Diéu tra, khdo sat tinh hinh thi hanh phap lugt: 0,5

2.1.2

Xt 1y két qua TDTHPL

Ban hdnh‘dd‘y dii van ban xir 1y hodc kién nghi xit Iy két qua TDTHPL theo
tham quyén: 1

Khéng ban hanh ddy dii van ban xii Iy hodc kién nghi xit Iy ket qua TDTHPL
theo tham quyén: O

Két qud (tham muwu, trinh co quan cé tham quyén) sira déi, bo sung, thay
thé, bai bo, ban hanh mdoi van ban QPPL sau ra sodt

1,5

Tdt ca so van ban da hoan thanh viéc xu ly: 1,5

Tat cd so van ban da xir 1y nhwng chiea hoan thanh: 1

Tdt ca so van ban chua xu ly: 0 diém

bx1,5 cx1
t a

Diém danh gid dige tinh theo cong thite: |

a




<R <R Tai liéu
A biém | bicm kiém ch.l'rng
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu < ez Ghi chu
da | cham hoa‘c s1al
trinh
Trong do:
a la tong sé vin ban can phdi xir 1.
b la sé vin ban dad hoan thanh viéc xir Iy.
¢ la s6 van ban da xir Iy nhung chira hoan thanh (c6 dw thao).
T ru’a‘ng hop a = 0, thuc hién danh gid theo van ban hwéng dan.
23 Két qua (tham muu, trinh co quan co thim quyen) xuw Iy van ban trdi phap 15

' ludt do co quan c6 tham quyén kiém tra kién nghi ’

- Tdt cd s6 van ban da hoan thanh viec xu ly: 1,5

- Tat cd sé van ban da xir Iy nhung chiea hoan thanh: 1

- Tat cd s6 vin ban chia xit Iy 0 diém
Piém déanh gia dwoc tinh theo cong thike: [bXI 4 %
Trong do:
a ld tong sé van ban can phdi xir 1.
b la s6 van ban da hoan thanh viée xir Iy.
¢ la s6 van ban da xir Iy nhung chira hoan thanh (c6 dw thao).
Trueong hop a = 0, thuc hién ddnh gid theo van ban huéng dan.

3 | Cai cach thii tuc hanh chinh (TTHC) - Cing bé, cong khai TTHC va két 35
qud gidi quyét ho so ’

31 Trinh UBND tinh cong bé TTHC va danh muc TTHC thugc thim quyén 1

' gidi quyét, tiep nhdn cua Thanh tra tinh

- Dung quy dinh: 1

- Khong dung quy dinh: 0
Niém yét, cong khai danh muc TTHC thudc thim quyén tiép nhin, gidi

3.2 | quyét tai Trung tam Phuc vu hanh chinh céng va trén Trang thong tin di¢n 1

tir cuua Thanh tra tinh




STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém
toi
da

Tai licu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chu

100% sé6 TTHC dwoc cong khai, dang tai day du, kip thoi, ding quy dinh: 1

Duéi 100% sé TTHC dwoc céng khai, dang tai day du, kip thoi, ding quy
dinh hodac cong khai TTHC khong dung quy dinh: 0

Cong khai tién dp, két qua gidi quyét ho so TTHC trén Trang théong tin di¢n
ti

0,5

100% ho so TTHC da dwoc cong khai tién do, két qua gidi quyét diing quy
dinh: 0,5

Du6i 100% ho so TTHC da dwoc cong khai tién do, két qua gidi quyét ding
quy dinh: 0

Cong bo quy trinh ngi b glal quyet TT. HC cap tinh

0,5

100% TTHC thudc tham quyén gidi quyét cia Thanh tra tinh dwoc cong bo
quy trinh ding thoi han quy dinh va thwong xuyén cdp nhdt trinh céng bé:
0,5

100% TTHC thudc tham quyén gidi quyét cia Thanh tra tinh dwoc cong bo

quy trinh nhu“ng nhung chuwa dwoc cdp nhat trinh cong bo thwong xuyén: (), 25

Chiea céng b6 quy trinh ndi b gidi quyét TTHC thude tham quyén gidi quyét
cua Thanh tra tinh: O

Trinh céng bo quy trinh noi bo gidai quyet TTHC cip huyén, cip xd

0,5

100% TTHC thudc tham quyén gidi quyét ciia UBND cdp huyén, cap xd dwoc
trinh cong bo quy trinh ding thoi han quy dinh va thuong xuyén cdp nhdt
cong bo: 0,5

100% TTHC thudc tham quyén gidi quyét ciia UBND cdp huyén, cap xa dwoc
trinh céng bé quy trinh nhieng chira cdp nhdt cong bo thuong xuyen 0,25

Chura trinh cong bo quy trinh TTHC thudc tham quyén gidi quyét cia UBND
cap huyén, cdp xd: 0




<R . Tai liéu
A biem | Diém kiém ch.l'rng .
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu < ez Ghi chu
da | cham hoa‘c s1al
trinh
4 Cai cach tb chire bo may hanh chinh 3,5
4.1 | Thuc hién quy dinh cia Trung wong va ciia tinh Vé to chirc by mdy 2,5
Sap xép, kién toan chirc ning, nhiém vu, to chirc bd may cta cac don vi thude
4.1.1 1
Thanh tra tinh
- Thuc hién dung quy dinh: 1
- Khong dung quy dinh: 0
Thuc hién quy dinh vé co cau so luong lanh dao cap phong va tuong duong
4.1.2 . \ 1,5
tai Thanh tra tinh
Trén 80% phong chuyén mén va t6 chirc tuwong dirong cdp phong cé so6 lwong
) lanh dao, quan Iy it hon cong chirc khong giit churc vu lanh dao, quan [y thi
diém déanh gia dwoc tinh theo cong thirc: [(Ty 16 % dat SEQCJO)XLSJ
Tir 80% tré xuong phong chuyén mon va té chirc tirong dwong cap phong cé
- s6 lwong lanh dao, qudn Iy it hon cong chirc khéng gitt chirc vu lanh dao,
quan ly: 0
4.2 Thy;c hi.én quy dinh vé sir dung bién ché hanh chinh dwoc cip cé thim 1
quyén giao
- Sir dung bién ché cong chirc dwoc giao ding quy dinh: 1
- Sit dung bién ché cong chirc dwoc giao chwea ding quy dinh: 0
5 | Cai cach ché @) cong vu 7,5
5.1 | Trién khai ra sodt va bo tri cdn b, cong chirc theo vi tri viéc lam dwoc duyét | 2
5.1.1 | Thuc hién ra soat hién trang can bg, cong chtrc theo vi tri viéc lam 0,5
Co thuc hién ra sodt hién trang can bg, cong chirc so voi mo ta cong viéc va
i khung nang luc cua vi tri viéc lam dwoc duyét: 0,5
- Khong thuc hién: 0
5.1.2 | Ty I¢ can by, cong churc dugc bo tri theo vi tri viée lam 15




STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém
toi
da

Tai licu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chu

Trén 70% - 100% cdn bg, cong chirc dwoe bo tri phix hop véi ban mé ta cong
viéc va khung nang lyc cua vi tri viéc lam thi diem danh gia dwoc tinh theo
(Ty 1& % dat dlro'c—70)><1,5]
30

cong thLZ’c.'[

Tw 70% tro xuong can bg, cong chirc dwoc bo tri phu hop voi ban mo ta cong
viéc va khung nang lyc cua vi tri viéc lam: 0

5.2

Thuc hién quy dinh vé b6 nhiém, bé nhiém lai vi tri linh dao cdp phong va
twong dwong

1,75

5.2.1

Thuc hién quy dinh vé di€u kién, ti€u chuan bo nhi¢m, bd nhiém lai

100% s6 lanh dao dwoc bé nhiém, bo nhiém lai dung quy dinh vé diéu kién,
tiéu chuan: 1

Duéi 100% s6 lanh dao dwoc bo nhiém, bo nhiém lai dung quy dinh: 0

5.2.2

Thuc hién quy dinh vé thoi gian bo nhiém lai

0,75

100% lanh dao dwoc bo nhiém lai dung thoi gian quy dinh: 0,75

Duéi 100% lianh dao dwoc bé nhiém lai dung thoi gian quy dinh: 0

5.3

Danh gid, phan loai cong chirc

531

Thyc hién trinh ty, tha tuc danh gia, phan loai cong chuc theo quy dinh

0,5

Dung quy dinh: 0,5

Khong dung quy dinh: 0

5.3.2

Chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh ciia can bo, cong chirc

1,5

Trong nam khong c6 lanh dao Thanh tra tinh bi ky ludt tir mirc khién trach
trolén: 0,5

Trong nam khéng cé lanh dao phong chuyén mén bi ky ludt tir mirc khién
trach trolén: 1

5.4

Chuyén doi vi tri cong tac doi voi cong chirc

0,75

5.4.1

Ban hanh ké hoach chuyén doi vi tri cong tac

0,25




STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém
toi
da

Tai licu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chu

C6 ban hanh ké hoach chuyén doi vi tri cong tic hang nam: 0,25

Khoéng ban hanh ké hoach: 0

5.4.2

Thuc hién ké hoach chuyén ddi vi tri cong tac

0,5

Chuyén doi vi tri cong tdc cong chire dat tir 50% tré én trén tong sé cong
chire du diéu kién chuyén doi hang nam: 0,5

Chuyén déi vi tri cong tdc khong dat ty 1 néu trén: 0

Mire dp hoan thanh ké hoach dao tao, boi dwing cong chirc

Xay dung ké hoach dao tao, béi deong hang nam: 0,25

Hoan thanh trén 70% chi tiéu dao tao, boi duwdng theo ké hoach thi diém danh
(Ty 18 % hoan thénh—70)><0,75]
30

gia dwoc tinh theo cong thd’c:[

Hoan thanh tir 70% chi tiéu dao tao, boi dwdng theo ké hoach tré xuong: 0

Cai cach tai chinh cong

6.1

Té chirc thuee hién cong tdc tai chinh - ngan sach

2,5

6.1.1

Thuc hién quy dinh vé viée st dung kinh phi ngu@)n tir Ngan sach nha nudc

1,5

Khong co sai pham dwoc phat hién trong nam danh gia: 1,5

Co sai pham dwoc phat hién trong nam danh gia: 0

6.1.2

Tb chuc thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nuéc
veé tai chinh, ngan sach (néu co)

Diém danh gia dwoc tinh theo cong thirc:
[(T)’r 1é % s6 tién da khic phuc nép NSNN)xl]
100

6.2

Cong tac quan ly, sw dung tai san cong

1,25

6.2.1

Ban hanh quy ché quan ly, str dung tai sdn cong cua cac co quan, don vi thudc
pham vi quén 1y

0,5

100% s6 co quan, don vi dd ban hanh: 0,5




<R . Tai liéu
A biem | Diém kiém ch.l'rng .
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu < ez Ghi chu
da | cham hoa‘c s1al
trinh
Duéi 100% s6 co quan, don vi dd ban hanh: 0
6.2.2 | Thyc hién bao céo tinh hinh quan 1y stir dung tai sdn cong tai cac co quan, don 025
Vi ’
Dung theo quy dinh: 0,25
Khoéng diing theo quy dinh: 0
6.2.3 | Thuc hién quy dinh vé sap xép lai, xtr Iy nha, dat thudc thim quyén quanly | 05
- Thyee hién day di biéu mdu quy dinh: 0,5
- Khong thuc hién hodc thuc hién khong d‘d‘y du biéu mau quy dinh: 0
6.3 | Xdy dung duw todn ngdn sdach hang nam 0,75
Thye hién dii s6 lwong biéu mau va dam bdo vé néi dung, thoi gian theo quy
dinh: 0,75
Thuc hién khong du sO luong biéu mau hodc khong dam bao ve ndi dung hodc
khong dung thoi gian theo quy dinh: 0
64 |BdOCAO quyét todn; bdo cdo tai chinh; bdo cio két qud thuc hién ché dj tw L5
' chu, tw chiu trach nhiém vé su dung kinh phi ciia co quan hanh chinh ’
6.4.1 | Bao céo tai chinh; B4o cdo quyét todn ngan sich hang nim 1
Thyee hién dii s6 lwong biéu mau va dam bdo vé néi dung, thoi gian theo quy
dinh: 1
Khong thuc hién du sO luwong biéu mau hodc khong dam bao Vvé ndi dung hodc
khong dung thoi gian theo quy dinh: 0
6.4.2 | Bdo cdo két qua thuc hién ché do tu chu, tu chiu trach nhiém ve sir dung kinh 05

phi quan Iy hanh chinh

Thiee hién dii s6 lwong biéu mau va dam bdo vé néi dung, thoi gian theo quy
dinh: 0,5

Khong thuc hién du sO luwong biéu mau hodc khong dam bao Vvé noi dung hodc
khong dung thoi gian theo quy dinh: 0
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STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém
toi
da

Diém
tw
cham

Tai licu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chu

XAy dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyen 50

7.1

Ung dung cong nghé thong tin trong céng tac chi dao, diéu hanh

7.1.1

Ty 1é vin ban trao doi gifra cac co quan hanh chinh nha nudc dudi dang dién
tu

100% van ban di, dén dwoc s6 héa ludn chuyén lién thong gitta cdc don vi
(true van ban mdt): 1

Duoi 100%: 0

Ty I¢ van ban, ho so cong viéc dugc luan chuyén, xir Iy hoan toan ndi bo trén
phan mém QLVBDH (cd van ban di va den; trir van ban mat)

100% van ban, ho so cong viéc dén duoc luan chuyén, xu ly hoan toan ngi bo
trén phan méem: 1

100% van ban, ho so cong viéc di dwoc luan chuyén, xu ly hoan toan noi bo
trén phan mem: 1

Ung dung chir ky s trong co quan hanh chinh nha nudc

100% van ban dien tur di do Thanh tra tinh phat hanh duoc ky day i chir ky
$6 clia co quan va chit ky so ciia lanh dao co quan (trw van ban mdt): 1, 25

100% vin ban dén la van ban gidy dwoc sé6 héa, ky s6 va nhdp vao phan mém
(true van ban mat): 0,75

Khéng ddp vmg yéu cau trén: 0

7.1.4

Str dung thu dién tir cong vu trong cong viéc

100% tai khoan thu dién tir cong vu dwoc doi mat khau mdc dinh, sir dung
phuc vu trong cong viéc: 1

Dudi 100% tai khoan thir dién tir cong vu dieoc doi mdt khau mdc dinh hodc
con su dung dich vu thu dién tir cong cong trong trao doi cong viéc, van ban

hanh chinh: 0

7.2

Viéc cung cdp théng tin trén Trang thong tin dién ti




11

Tai liéu

> Di@m biém kiém chirng .
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu < ez Ghi chu
da | cham hoa‘c s1al
trinh
7.2.1 | Trang thong tin dién tir cung cap day di chuyén muc thong tin theo quy dinh | 1,25
- Pay dii cdc chuyén muc thong tin: 1,25
- Khéng day di cdc chuyén muc thong tin: 0
Tinh day du, kip thoi cua théng tin trong cic chuyén muc trén Trang thong
722 | . .. 7, 0,75
tin dién tir
- Dat tir 90% tro lén: 0,75
- Duoi 90%: 0
23 ggociyng H¢ thong Quan Iy chit lwong theo tiéu chudn quoc gia TCVN ISO 3
Thuc hién trién khai va cong bd ap dung Hé thong Quan 1y chat lugng theo
7.3.1 | tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001 cho tat ca cac hoat dong lién quan dén | 0,5
giai quyét TTHC cho t6 chtic, cd nhan
Pang tdi Ban Céng bo dp dung Hé thong Qudn 1y chat heong theo tiéu chudn
- quoc gia TCVN ISO 9001 trén Trang thong tin dién tir ciia Thanh tra tinh Va
théng bdo bang vin ban dén S Khoa hoc va Cong nghé: 0,25
- Niém yét Chinh sach chat lwong tai tru so cua Thanh tra tinh: 0,25
739 Thuec hién ap dung va duy tri tot Hé thong quan 1y chat lugng theo tiéu chuan 9

quéc gia TCVN ISO 9001 vao hoat dong

Xay dung muc tiéu chat lwong va ké hoach thuc hién hang nam: 0,25

Xay dung bang nhdn dién rii ro va co héi, ké hoach gidi quyét rii ro va co
hoi hang nam theo quy trinh da ban hanh: 0,5

T6 chire hoat ddng ddnh gid noi bo dinh ky theo quy trinh da ban hanh va
Danh gia thuc hién muc tiéu chat luong: 0,75

Tién hanh xem xét cuia lanh dao: 0,25

Danh gia kiém tra viéc giai quyét rui ro va co hoi: 0,25
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Tai liéu

> Di@m Diém kiém chirng .
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu < ez Ghi chu
da | cham hoa‘c s1al
trinh
733 Thuc hién khac phuc cac diém khong phu hop ctua Hé thong Quan 1y chat 025
7 | luong theo ti€u chuan quoc gia TCVN ISO 9001 ’
- Da thue hién (néu cé diém khéng phit hop can khac phuc): 0,25
- Khéng thiee hién (néu cé diém khong phi hop can khdc phuc): 0
Bao cao hang nam viéc ap dung, duy tri, cai tién Hé thong Quan 1y chat luong
7.3.4 | theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001 vao hoat dong quan Iy cua Thanh | 0,25
tra tinh
- Thuec hién dung thoi gian va noi dung theo quy dinh: 0,25
PIEU TRA XA HOQI HQC (Pai biéu HPND tinh; dai dién linh dao Uy
Il | ban Mit tran T6 qudc Viét Nam va cac doan thé tinh; lanh dao va cong | 10
chirc cic phong chuyén mén thudc UBND cép huyén)
1 | Tinh hinh thyc hién quy ché lam viéc cua 0,6
2 | Tinh hgp ly trong viéc phan cong nhiém vu cho cac phong chuyén mén 0,8
3 Tinh trang tiéu cyc trong bo nhiém coéng chirc 1
4 Tinh cong khai, minh bach trong cong tic b nhiém cong chirc 1
5 Ning lyc chuyén mon ciia cong chie trong phdi hop, xir Iy cong viée 0,5
6 Tinh than trach nhiém cta cong chirc trong phoi hop, xir 1y cong viéc 0,5
7 Tinh trang cong churc 1gi dung chiic vy, quyén han dé truc loi c4 nhan 0,9
3 Thuec hién tiét kiém, chong lang phi trong quan 1y, sir dung kinh phi tai chinh, 06
ngan sach ’
9 Tinh hiéu qua cua viéc quan 1y, sir dung tai sdn cong 0,5
Tinh hi€u qua cua viéc thuc hién co ché ty chu vé str dung kinh phi quan ly
10 5 " 0,8
hanh chinh
11 | Tinh kip thoi cua thong tin dugc cung cap trén Trang thong tin dién tir 0,7
12 | Mtic d6 day du ciia thong tin dugc cung cap trén Trang thong tin dién tir 0,7
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Tai liéu

A Di@m biém kiém chirng
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu < ez Ghi chu
da | cham hoa‘c s1al
trinh
13 Murc do thuan tién trong viéc truy cap, khai thac thong tin trén Trang thong 0.7
tin dién tur ’
14 Tinh hiéu qua cua viéc ap dung H¢ thong Quan 1y chat lugng theo tiéu chuin 07
quoc gia TCVN ISO 9001 vao hoat dong ’
11l | PIEM THUONG 5
C6 sang kién hodc giai phap, cach 1am méi mang lai hiéu qua trong cong tac
1 CCHC; chu dong nghién ciru, tham muu UBND tinh cac giai phap nang cao 9
hi¢u qua quan ly, diéu hanh, phét trién nganh, linh vuc, tao chuyén bién tich
cuc trén thuc té
5 Trén 30% cong viéc dugc UBND tinh, Chu tich UBND~ tinh giao dugc hoan 1
thanh trude thoi han quy dinh va khong ¢6 cong viéc tré han, gia han
3 Trén 30% don thu khiéu nai, to cdo thudc tham quyén cua Chu tich UBND 05
tinh dugc tham muu/bao cdo sdm thoi han quy dinh ’
4 Trén 30% cudc thanh tra theo ké hoach hoan thanh sém thdi han so véi thoi 1
gian Luat dinh
100% céc két luan thanh tra duoc thue hién cong khai trén Trang thong tin
5} dién tir ctia Thanh tra tinh theo quy dinh trir nhitng noi dung trong két luan | 0,5
thanh tra thudc bi mat nha nudc
* TONG PIEM TOI PA (1 + 11 + 111) 60,5
IV | PIEM TRU 5
1 Ké hoach theo ddi thi hanh phép luat nam cua Thanh tra tinh ban hanh sau 1
ngay 28/02 ndm thuc hién K& hoach
5 Thuc hién k}léng dang trinh ty, thu tuc xay dung VBQPPL theo quy dinh 1
phép luat (néu co)
3 Khong thyc hién ché do béo céo cong tac ra soat VBQPPL, h¢ théng hoa 05

VBQPPL (néu c6) hoic thyc hién ché do bao céo cong tac ra soat VBQPPL,
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<R . Tai liéu
A biém | bicm kiém ch.l'rng
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu < ez Ghi chu
da | cham hoa‘c s1al
trinh
hé thong héa VBQPPL (néu c0) khong dam bao theo quy dinh phap luat va
huéng dan cia co quan c6 thim quyén
Cé can b9, cong chirc thugc Thanh tra tinh bi x1r 1y ky luat do vi pham céc
4 quy dinh lién quan dén cong tac tai chinh, ngan sach, phong chéng tham | 1
nhiing
Con trudng hop giri van ban gidy d6i v6i van ban thudc danh muyc van ban
5 trao d6i hoan toan dudi dang dién tir theo quy dinh tai van ban s6 350/VP-| 0,5
HCQT ngay 07/02/2020 ctia Van phong UBND tinh
Quan 1y, str dung Hé thong thu dién tir cong vu khong dam bao tuan thu day
6 | da cac quy dinh tai Quyét dinh s6 03/2011/QD-UBND ngay 04/3/2011 caa | 0,5
UBND tinh
Khong kip thoi ra soat, dé nghi thu hoi, ban giao thiét bi chiing thu s6 chuyén
dung; thay déi khoa hoac xd6a tai khoan thu dién tir cong vy, tai khoan dang
7 nhap phan mém QLVBPH déi véi co quan, ca nhan trong truong hop thay | 0,5

d6i tén co quan, can bd, cong chirc mat, nghi huu, nghi viée, chuyén cong
tac,...

**

TONG DPIEM PAT PUGC (I + 11 + 111 - 1V)




PHU LUC ID
NOQI DUNG, TIEU CHi, THANG PIEM AP DUNG CHO VAN PHONG UY BAN NHAN DAN TINH
(Kem theo Quy ché danh gid, xép hang két qua thiee hién cong tac cai cach hanh chinh cdc s0, ban, nganh tinh va Uy ban nhén dan
cdc huyén, thi xd, thanh phé trén dia ban tinh Gia Lai dwoc phé duyét tai Quyét dinh s6 ~ /OP-UBND ngdy  thing  ndm 2021
ciia Uy ban nhén dan tinh)

Tai liéu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Piém | Diém
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu
da | cham

Ghi chu

CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
(CCHC) VA KET QUA THU'C HIEN NHIEM VU CCHC

1 | Cong tac chi dao diéu hanh CCHC 8,5
1.1 | Xdy dung va thuc hi¢n ké hoach CCHC 1,75
1.1.1 | Ban hanh k& hoach CCHC 0,25

- Pat yéu cau vé thoi gian va dam bdo chat leong: 0,25

Khéng dat yéu cau hodc khéng ban hanh ké hoach: 0

1.1.2 | Thyc hién ké hoach CCHC 1,5

Hoan thanh trén 80% ké hoach thi diém danh gid dwoc tinh theo cong

- e [(T}’/ 18 % thu’Cz 2ién—80)x1,5]
- Hoan thanh tir 80% ké hoach tré xuong: 0
1.2 | Tuyén truyén cong tac CCHC 2
1.2.1 | N§i dung tuyén truyén cong tdic CCHC 1,25

Ké hoach tuyén truyén CCHC cua Van phong UBND tinh (Van phong) xay
dung dady du noi dung theo Ké hoach tuyén truyén CCHC cua tinh: 0,25

Thiee hién trén 60% tré  1én ndi dung tuyén truyén theo ké hoach tuyén truyén
CCHC cua tinh thi diém dinh gid dwoc tinh theo cong thirc:
(Ty 1& % thwc hién—60)x1
——




<R . Tai liéu
A biém | bicm kiém ch.l'rng
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu < ez Ghi chu
da | cham hoa‘c s1al
trinh
Thee hién tir 60% tré xuong ndi dung tuyén truyén theo ké hoach tuyén truyén
| CCHC cua tinh: 0
1.2.2 | Hinh thtc tuyén truyén CCHC 0,75
C6 hinh thirc tuyén truyén khdc trén cdc nén tang triec tuyén (mang xd héi,
- phuong tién thong tin dai chung truc tuyén) va dat dwgc s6 lwot tié}) can hoac
twong tac cao trong nam. 0,25
Thiee hién trén 50% hinh thirc tuyén truyén UBND tinh giao trong Ké hoach
) tuyén truyén CCHC ciia tinh: thi diém ddanh gid dwoc tinh theo céng thirc:
[(Tf/ 18 % thuc hién—50)x0,5]
7 50
1.3 | Kiém tra CCHC 15
1.3.1 | Ty 1€ phong, don vi truc thudc duoc kiém tra truc tiép trong nam 0,75
- Tir 30% so phong, don vi truc thugc: 0,75
- Tir 20% - dui 30% s6 phong, don vi truc thuoc: 0,5
- Duci 20% s6 phong, don vi truc thudc: 0
1.3.2 | Xir Iy cc van dé phat hién qua kiém tra 0,75
- C6 bdo cdo tong hop két qua kiém tra: 0,25
CO van bdn chi dao xir Iy/kién nghi xir Iy sau kiém tra ciia nguoi c6 tham
] quyén;, Co bdo cdo két qud thiee hién chi dao ciia nguoi c6 tham quyén: 0,5
1.4 | Thwe hién ché dé bao cao CCHC dinh ky 1
- Thiee hién day du vé s6 lwong, ndi dung va thoi han lheo quy dinh: 1
Thiee hién khéng day di mét trong cdc yéu_ cau vé so lwong, nii
] dung, thoi han: Gidm trir twong vmg theo hwéng dan ciia S6 Néi vu.
15 Kiém sodt vigc thuwe hi¢n cic nhiém vu dwoc UBND tinh hoic Chii tich 2,25

UBND tinh giao cdc co quan, don vi, dia phuwong




STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém
toi
da

Tai licu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chu

151

Cap nhat nhic viéc ddy du trén phan mém Quan Iy vin ban va diéu hanh trong
thoi han 02 ngay ké tir ngay ban hanh van ban

1,25

Cdp nhdt day du, ding thoi han 100%: 1,25

Trén 90% - duwdi 100% s6 ho so TTHC trong ndm gidi quyét ding han thi
[(T)’r 18 % ding han—80)><1]
20

diém danh gid dwoc tinh theo cong thirc:

Tir 90% tro xuéng: 0

Theo ddi, ban hanh vin ban don doc cac co quan, don vi, dja phuong thyc
hién cac nhiém vu dugc UBND tinh hoac Chu tich UBND tinh giao do6i véi
cac nhiém vu qud han, chua hoan thanh tir 10 ngay tr¢ 1én

Hoan thanh 100%: 1

Trén 90% - dudi 100%: 0,5

Tir 90% tro xuéng: 0,25

Cai cach thé ché

9,5

Theo doi thi hanh phap luat (TDTHPL)

2,5

Thuc hién cac hoat dong vé TDTHPL

1,5

Thu thdp théng tin vé tinh hinh thi hanh phdp ludt: 0,5

Kiém tra tinh hinh thi hanh phdp ludt: 0,5

Diéu tra, khdo sdt tinh hinh thi hanh phap ludt: 0,5

Xir 1y két qua TDTHPL

Ban hénh‘ddy i van ban xir Iy hodc kién nghi xir Iy két qua TDTHPL theo
tham quyén: 1

Khéng ban hanh day dii van ban xii Iy hodc kien nghi xit Iy ket qua TDTHPL
theo tham quyén: 0

2.2

Két qua (tham muwu, trinh co quan cé thim quyén) sita doi, bé sung, thay
thé, bai bo, ban hanh maoi van ban QPPL sau ra sodt

1,5




STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém
toi
da

Diém
tw
cham

Tai licu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chu

Tdat ca so van ban da hoan thanh viéc xu ly: 1,5

Tat cd s6 van ban da xir 1) nhung chiea hodn thanh: 1

Tdt ca so van ban chua xu ly: 0 diém

LR , .y ; ~ , bx1,5 1
Diém danh gia dwoc tinh theo cong thirc: [ xa + &2

a

Trong do:

a ld tong sé van ban can phdi xir 1.

b la sé vin ban da hoan thanh viéc xir Iy.

¢ la s6 van ban da xir Iy nhung chira hoan thanh (c6 dw thao).
T rwd‘ng hop a = 0, thwc hién danh gid theo van ban hwéng dan.

2.3

Két qua (tham muwu, trinh co quan co thim quyen) xu ly van ban trai phap
ludt do co quan c6 tham quyén kiém tra kién nghi

1,5

Tat cd s6 van ban da hoan thanh viec xu ly: 1,5

Tat cd sé van ban da xir Iy nhung chiea hoan thanh: 1

Tdt ca so van ban chua xu ly: 0 diém

bx1,5 cx1
+____

Piém déanh gia dwoc tinh theo cong thike: [
Trong do:

a ld tong sé van ban can phdi xir 1.

b la s6 van ban dd hoan thanh viéc xit Iy,

¢ la s6 van ban da xir Iy nhung chira hoan thanh (c6 dw thao).
Truwong hop a = 0, thuc hién danh gid theo vin ban hwéng dan.

Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)

115

3.1

Thuee hién co ché Mot civa dién tiv, Mot civa dién tir 1ién thong

9,9

3.11

Ty 1& ho so TTHC dugc quan ly qua trinh tiép nhan, xir 1y, tra két qua thong
qua H¢ thong Mét ctra dién tir lién thong




<R <R Tai liéu
A biém | bicm kiém ch.l'rng
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu < ez Ghi chu
da | cham hoa‘c s1al
trinh
100% ho so TTHC dwoc tiép nhédn va tra két qud théng qua Hé thong Mot
) cira dién tu lién thong: 1
Du6i 100% hé so TTHC dwoc tiép nhdn va tra két qua thong qua Hé thong
| M6t cira dién tir lién thong: 0
Viéc tiép nhan va giai quyét ho so diing nguyén tac thyc hién co ché Mot cira,
312 | T 3
Mot cura lién thong
C6 Théng bdo bo sung/tra ho so bang van bdan do nguwoi c6 tham quyén ky,
] néu ro ly do, thoi han bdo cdo UBND tinh: 1
C6 Théng bdo tir choéi gidi quyet ho so bang van ban do nguoi co tham quyén
- ky, néu ré can cir phdp 1y doi véi cde ho so tir chdi gidi quyét theo quy dinh:
1
Co6 Thong bdo xin 16i, hen lai thoi gian trd két qua bang van ban do nguoi c6
- tham quyen ky, gui cho co quan trinh hé so dé thong bdo cho t6 chike, cd
nhdn doi véi hé so tré han: 1
313 bam bao tinh ddng bo trong viée cap nhat thong tin hd so giai quyét TTHC 1
7 | trén HE¢ thong Mot ctra dién tr
100% ho so TTHC duwoc cdp nhdt len He théng Mot cira dién tir déng bo voi
] qud trinh gidi quyét ho so the té: 1
Duéi 100% ho so TTHC dwoc cdp nhdt lén Hé théng Mot cura dién tu déng
) b6 véi qud trinh gidi quyét hé so thiee té: 0
314 Thyc hién ding, day du va cip nhat thong tin vao cac biéu mau trong quy 05
" | trinh giai quyét TTHC theo quy dinh ’
- Thiee hién diing, day du, chinh xdc theo quy dinh: 0,5
- Thiee hién khong diing, khong day di theo quy dinh: 0
3.2 | Két qua gidi quyét ho so TTHC 2,5




<R <R Tai liéu
> biem | Diém kiém ch.l'rng .
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu < ez Ghi chu
da | cham hoa‘c s1al
trinh
100% s6 ho so TTHC thudc tham quyén UBND tinh dwoc gidi quyét ding
) han trong nam: 2,5
Trén 80% - dudi 100% s6 ho so TTHC trong ndm gidi quyét ding han thi
) diém danh gid dwoc tinh theo cong thirc: QAL dunzgohan_%)xz]
- Tir 80% s6 ho so TTHC trong nam gidi quyét diing han tré xuong: 0
3.3 | Tiép nhdn va xi Iy phdin dnh, kién nghi (PAKN) ciia té chire, cong déin 3,5
3.3.1 | T6 chuc thuc hién viéc tiép nhan PAKN cua t6 chirc, cong dan 1
Niém yét céng khai néi dung hwéng dan, kénh théng tin thuc hién viéc tiép
nhdn PAKN ciia t6 chike, cong dan (dwong ddy nong, dia chi email, Hé thong
) théng tin dich vu céng 1022, ...) trén Cong théng tin dién tir cia tinh va cdc
hinh thirc cong khai khac: 1
- Khéng niém yét cong khai hodc niém yét khong ding : 0
3.3.2 | Xtr Iy PAKN cua tb chirc, cong dan 1,5
100% s6 PAKN duwegc tiép nhin (théng qua sé dién thoai duwong ddy néng, dia
- chi email, H¢ thong thong tin dich vy cong 1022, ...) dwoc xur Iy hodc chuyén
dén co quan cé tham quyén xir Iy: 1,5
Due6i 100% s6 PAKN duwoce xir ly, gidi quyét hodic kién nghi cap cé tham quyén
C X Iy 0
3.3.3 | Pon déc, theo ddi viée xtr Iy PAKN cuia to chirc, cong dan 1

Tir 80% - 100% cdc PAKN cua 16 chie, cong ddn dugc chuyén dén co quan
co tham quyén xu ly co theo doi két qua xuw Iy va thong bao cho cong ddn két
qua xu ly: 1




<R . Tai liéu
A biém | bicm kiém ch.l'rng
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu < ez Ghi chu
da | cham hoa‘c s1al
trinh
Duéi 80% cdc PAKN cua té chive, cong dan dwoe chuyén dén co quan cé
- tham quyén xir 1y ¢6 theo déi két qua xit Iy va thong bdo cho cong dan két qua
xuly: 0
4 Cii cach to chirc b may hanh chinh 4,5
4.1 | Thuwe hién quy dinh ciia Trung wong va ciia tinh vé té chirc bg mdy 2,5
411 Se"lp xép, kién toan chirc ndng, nhiém vy, td chirc bo may cua cac don vi thudc 1
7 | Van phong
- Thuec hién dung quy dinh: 1
- Khong dung quy dinh: 0
Thuc hién quy dinh vé co cau so luong lanh dao cap phong va twong duong
4.1.2 e \ 1,5
tai Van phong
Trén 80% phong chuyén mén va t6 chirc twong dirong cdap phong cé s6 lwong
) lanh dao, quan Iy it hon cong chirc khong giit chirc vu lanh dao, quan 1y thi
diém déanh gia dwoc tinh theo cong thirc: [(Ty 16 % dat SEQCJO)XLSJ
Tir 80% tré xuong phong chuyén mén va té chirc tirong dwong cap phong cé
- s6 lwong lanh dao, qudn Iy it hon cong chirc khéng gitt chirc vu lanh dao,
quan ly: 0
4.2 | Thuc hién quy dinh ve sit dung bién ché dwoc cdp cé thim quyén giao 1
4.2.1 | Thyc hién quy dinh vé st dung bién ché hanh chinh 0,5
- S dung bién ché cong chirc dwoc giao ding quy dinh: 0,5
- Sit dung bién ché cong chirc dwoc giao chwea ding quy dinh: 0
4.2 | Thue hién quy dinh vé sb luong nguoi lam viée hudng luong tir ngan sach 05

nha nudc trong cac don vi sy nghi¢p cong lap thudc Van phong

Oudn 1y, stk dung so lwong nguwoi lam viéc theo ding chi tiéu dwoc giao: 0,5

Quan ly, swr dung so luong nguoi lam viéc khong dung quy dinh: 0




Tai liéu

Piém | Piém kiém chirn
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu 1 cnms Ghi chu
H hoac giai
da | cham N
trinh
4.3 | Thuc hién cdc quy dinh vé phin cap qudn Iy 1
C0 thuc hién ra soat va dé xuat UBND tinh phuong an phéan cap, ty quyén
4.3.1 1 NTLA 2 \ ~ 0,25
quan 1y Nha nudc theo nganh, linh vuc
- CO thuc hién: 0,25
- Khong thuc hién: 0
Thuc hién thanh tra, kiém tra viéc thuc hién nhiém vu thudc pham vi quan 1y
4.3.2 C s \ N A A A . 0,5
nha nudc cua Van phong da phan cap, uy quyén cho dia phuong
- Co thuc hién kiem tra: 0,5
- Khong thuc hién kiém tra: ()
4.3.3 | Xu ly cac van dé ve phan cap, iy quyén phat hién qua kiém tra 0,25
- 100% so van dé phat hién dwoc xir lylkién nghi xiu ly: 0,25
- Duoi 100% so van dé phat hién dwoc xur lylkién nghi xir ly: 0
5 Cai cach ché do cong vu 9
51 Trién khai ra sodt va bo tri can bj, cong chirc, vién chirc theo vi tri viéc lam 3
' duoc duyét
5.1.1 | Thyc hién ra soat hién trang can bg, cong chirc, vién chirc theo vi tri viéc lam | 0,5
i Co thuc hién ra sodt hién trang can bg, cong chirc, vién chirc so voi mo ta
cong viéc va khung nang lyc cua vi tri viéec lam duwoc duyét: 0,5
- Khong thuc hién: 0
5.1.2 | Ty 1é can b, cong chirc dugc bo tri theo vi tri viéc lam 15

Trén 70% - 100% cdn bg, cong chirc dwoc bo tri phix hop véi ban mé ta cong
viéc va khung nang lyc cua vi tri viéc lam thi diem danh gia duoc tinh theo
(Ty 1é % dat du’(_)’C—70)><1,5]
30

cong thLi’c:[

Tw 70% tro xuong can bg, cong chirc dwoc bo tri phu hop voi ban mo ta cong
viéc va khung nang luc cua vi tri viéc lam: ()




STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém
toi
da

Tai licu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chu

5.1.3

BO tri vién chirc theo dung vi tri viéc 1am va tiéu chuan chirc danh nghé nghiép
dugc phé duyét tai cac don vi sy nghi¢p truc thude

Trén 70% - 100% vién chirc bo tri dung theo vi tri viéc lam va tiéu chudn
chire danh nghé nghiép twong vng véi timg vi tri thi diém danh gia dwoc tinh
(Ty 1é % dat dwoc—70)x1
30 ]

theo cong thd’c.‘[

Tir 70% tré xudng vién chirc bé tri ding theo vi tri viéc lam va tiéu chudn
chure danh nghé nghiép twong ung voi tung vi tri: ()

5.2

Thuce hi¢n quy dinh vé tuyén dung vién chire tai cdc don vi sw nghiép cong
lap truc thudc

0,5

Dung quy dinh: 0,5

Khong dung quy dinh: 0

5.3

Thuee hién quy dinh vé bé nhigm, bé nhigm lai vi tri lanh dgo cdp phong va
twong dwong

1,75

5.3.1

Thuc hién quy dinh vé di€u kién, ti€u chuan bo nhi¢m, bd nhiém lai

100% so”llc?nh dao duoc bo nhiém, bo nhiém lai dung quy dinh vé diéu kién,
tiéu chuan: 1

Duéi 100% s6 lanh dao dwoc bo nhiém, bo nhiém lai dung quy dinh: 0

5.3.2

Thuc hién quy dinh vé thoi gian bo nhiém lai

0,75

100% lanh dao dwoc bo nhiém lai dung thoi gian quy dinh: 0,75

Duéi 100% ldnh dao dwoc bo nhiém lai dung thoi gian quy dinh: 0

5.4

Danh gia, phan loai cong chire, vién churc

54.1

Thyc hién trinh ty, thu tuc danh gia, phan loai cong chirc, vién chirc theo quy
dinh

0,5

Dung quy dinh: 0,5

Khong dung quy dinh: 0
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Tai liéu

> Di@m biém kiém chirng .
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu < ez Ghi chu
da | cham hoa‘c s1al
trinh
5.4.2 | Chap hanh ky luat, ky cuwong hanh chinh ctia can bg, cong chirc, vién chic 1,5
Trong nam khong co lanh dao Van phong bi ky ludt tie mirc khién trach tro
" |1én:05
Trong nam khong co lanh dao co quan chuyén mon (chi cuc, phong, ban va
) twong dwong) bi ky ludt tir mikc khién trach tré lén: 0,5
Trong nam khong co lanh dao don vi sy nghiép truc thuoc bi ky ludt ter murc
| khién trach tro Ién: 0,5
5.5 | Chuyén doi vi tri cong tic di véi cong chirc, vién chirc 0,75
5.5.1 | Ban hanh ké hoach chuyén doi vi tri cong tac 0,25
- C6 ban hanh ké hoach chuyén déi vi tri céng tac hang nam: 0,25
- Khéng ban hanh ké hoach: 0
5.5.2 | Thuc hién ké hoach chuyén d6i vi tri cong tac 0,5
Chuyen doéi vi tri cong tdc cong chire, vién chirc dat tir 50% tro lén trén tong
i SO cong chire, vién chire dit diéu kién chuyén déi hang nam: 0,5
- Chuyén déi vi tri cong tdc khong dat ty 16 néu trén: 0
5.6 | Mirc dé hoan thanh ké hoach dao tao, boi dwing cong chirc, vién chikc 1
- Xay dung ké hoach dao tao, béi diedng hang nam: 0,25
Hoan thanh trén 70% - 100% chi tiéu dao tao, boi dwéng theo ké hoach thi
diém danh gid dwoc tinh theo cong thirc: [(Ty 16 % hoan ;l;anh_70)xo'75]
- Hoan thanh tir 70% chi tiéu dao tao, boi dwdng theo ké hoach tré xuong: 0
6 Cai cach tai chinh cong 8,25
6.1 | Té chirc thure hién cong tdc tai chinh - ngan sach 2,5
6.1.1 | Thyc hién quy dinh veé viée sir dung kinh phi nguén tor Ngan sach nha nudc 15

Khong co sai pham dwoc phat hién trong nam danh gia: 1,5

Co0 sai pham dwoc phat hién trong nam danh gia: 0
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Tai liéu

A Di@m Diém kiém chirng
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu < ez Ghi chu
da | cham hoa‘c s1al
trinh
Tb chuc thuc hién céac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nuéc
6.1.2 | ... . N £ 1
v€ tai chinh, ngan sach (n€u co)
Piém déanh gia dwoc tinh theo cong thike:
- [(Tjr 18 % s6 tién da khic phuc nép NSNN)xl]
100
6.2 | Cong tac qudn ly, st dung tai sdn cong 1,25
621 Ban hanh quy ché quan ly, str dung tai sdn cong cua cac co quan, don vi thudc 05
""" | pham vi quan ly ’
100% s6 co quan, don vi da ban hanh: 0,5
Duéi 100% s6 co quan, don vi dda ban hanh: ()
6.2.2 | Thyc hién bao céo tinh hinh quan 1y str dung tai sdn cong tai cac co quan, don 025
vi ’
Dung theo quy dinh: 0,25
Khong dung theo quy dinh: 0
6.2.3 | Thuc hién quy dinh vé sap xép lai, xtr Iy nha, dat thudc tham quyén quanly | 0,5
- Thiee hién day di biéu mau quy dinh: 0,5
- Khong thuc hién hodc thuc hién khong dcfy du biéu mau quy dinh: 0
6.3 | Xdy dung dw todn ngdn sach hang nam 0,75
Thiee hién dii s6 lwong biéu mau va dam bdo vé néi dung, thoi gian theo quy
dinh: 0,75
Thyec hién khong du sO luong biéu mau hodc khong dam bao vé noi dung hodc
khong dung thoi gian theo quy dinh: 0
Bdo cdo quyét todn; bdo cdo tai chinh; bdo cdo két qud thwe hién ché dé tw
6.4 | chi, tw chiu trach nhi¢m vé siv dung kinh phi ciia co quan hanh chinh, don | 1,25
vi sw nghiép cong lap
6.4.1 | Béo céo tai chinh; Bio c4o quyét toan ngan sich hing nim 0,75
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STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém
toi
da

Tai licu
kiém chirng
hoac giai
trinh

Ghi chu

Thiee hién dii s6 lwong biéu mau va dam bdo vé ndi dung, thoi gian theo quy
dinh: 0,75

Khong thyc hién du 5O lvong biéu mau hodc khong dam bao vé noi dung hodc
khong dung thoi gian theo quy dinh: 0

6.4.2

Bio céo két qua thuc hién ché do tu chu, ty chiu trach nhi¢m vé str dung kinh
phi quan Iy hanh chinh; bao cao két qua thuc hién quyén ty chu, tu chiu trach
nhiém vé tai chmh cua cac don vi sy nghiép cong 1ap truc thudc (néu co)

0,5

Thye hién dii s6 lwong biéu mau va dam bdo vé néi dung, thoi gian theo quy

dinh: 0,5

Khong thyc hién du 50 lvong biéu mau hodc khong dam bao vé noi dung hodc
khong dung thoi gian theo quy dinh: 0

6.5

Thue hi¢n co ché tw chii tai cdc don vi sw nghigp cong lip

2,5

6.5.1

Thuc hién quy dinh vé sir dung cac nguon tai chinh va phan phoi két qua tai
chinh tai cac don vi su nghiép cong lap

Khong co sai pham dwoc phat hién trong nam danh gia: 1

Co sai pham dwoc phat hién trong nam danh gia: 0

6.5.2

Ty 1é giam chi truc tiép ngan sach cho don vi su nghiép so véi nam 2015

1,5

Dat ty lé tr 10% tro lén: 1,5

Pat ty 1é dudi 10% thi diém ddnh gid dwoc tinh theo cong thire:
[(T)’r 18 % gidm chi ngan séch)xl,S]
10

XAy dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyen 50

12,25

7.1

Ung dung cong nghe théng tin trong céng tic chi dao, diéu hanh

6,75

7.1.1

Ty 18 van ban trao doi giita cac co quan hanh chinh nha nudc dudi dang dién
tu
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Tai liéu

A Di@m Diém kiém chirng
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu < ez Ghi chu
da | cham hoa‘c s1al
trinh
100% vén ban di, dén dwoc so6 héa ludn chuyén lién théng giita cdc don vi
) (true van ban mdt): 1
- Duoi 100%: 0
712 T}”/‘lé Va't‘n ban, ho so cong viéc dugc luan qhuyén, xu Iy hoan toan ndi bg trén 9
""" | phan mém QLVBDH (ca van ban di va dén; trir van ban mdt)
100% van ban, ho so cong viéc den duoc luin chuyén, xu ly hoan toan ngi b
] trén phan mém: 1
100% van ban, ho so cong viéc di dwoc luan chuyén, xw Iy hoan toan noi bo
) trén phdan mém: 1
7.1.3 | Ung dung chit ky so trong co quan hanh chinh nha nudc 2
100% van ban dién twr di do Van phong hodc cac don vi truc thudc phat hanh
- dwoc ky ddy dii chir ky s6 ciia co quan va chit ky s6 ciia lanh dao co quan (trir
van ban mdt): 1,25
100% vin ban dén la van ban gidy dwoc sé6 héa, ky s6 va nhdp vao phan mém
| (trir van bdan mdt): 0,75
- Khéng ddp vmg yéu cau trén: 0
7.1.4 | Két noi, lién thong vai Nén tang tich hop, chia sé dit liéu (LGSP) 0,75
T6i thiéu 30% cdc hé thong thong tin c6 lién quan dén nguoi dan, doanh
nghiép thuoc Van phong quan ly (trir cdac ung dung dung chung cua tinh, ung
- dung ciia cdc co quan Trung wong trién khai, quan 1y) dd dwa vao vin hanh,
khai thic dwoc két noi, lién théng qua Nén tang tich hop, chia sé dir liéu
(LGSP): 0,75
- | Khéng dam bdo ty Ié theo yéu cau: 0
7.1.5 | Sur dung thu dién tir cong vu trong cong vi¢c 1

100% tai khoan thu dién tir cong vu dwoc doi mat khau mdc dinh, sir dung
phuc vu trong cong viéc: 1
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Tai liéu

A Di@m biém kiém chirng .
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu < ez Ghi chu
da | cham hoa‘c s1al
trinh
Duéi 100% tai khoan thw dién tir cong vu duogc doi mdt khau méc dinh hodc
- con s dung dich vu thu dién tir cong cong trong trao doi cong viéc, van ban
hanh chinh: 0
7.2 | Viéc cung cdp théng tin trén Trang thong tin dién tir 2,5
7.2.1 | Trang thong tin dién tir cung cap day du chuyén muc thong tin theo quy dinh
- Pay dii cdc chuyén muc thong tin: 1,25
- Khéng day di cdc chuyén muc thong tin: 0
799 Tinh day du, kip thoi cua thong tin trong cac chuyén muc trén Trang thong
7 | tin dién t0r
- Dat tir 90% tro lén: 1,25
- Duoi 90%: 0
73 gl;l)aotiyng H¢ théng Quan Iy chit lwong theo tiéu chuin quoc gia TCVN ISO 3
Thuc hién trién khai va cong bo ap dung H¢ théng Quan ly chat luong theo
7.3.1 | tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001 cho tit ca cac hoat dong lién quan dén | 0,5
giai quyét TTHC cho t6 chtic, c4 nhan
Pang tai Ban Cong bo dp dung Hé thong Qudn 1y chat heong theo tiéu chudn
- quoc gia TCVN ISO 9001 trén Trang théng tin dién tir ciia Vin phong Va
théng bdo bang vin ban dén S Khoa hoc va Cong nghé: 0,25
- Niéem yét Chinh sdch chat lwong tai try so cua Van phong: 0,25
739 Thuc hién 4p dung va duy tri tot Hé thong quan 1y chat lugng theo tiéu chuan 2

qudc gia TCVN ISO 9001 vao hoat dong

Xdy dung muc tiéu chat lwong va ké hoach thuc hién hang nam: 0,25

Xay dwng bang nhdn dién riii ro va co hdi, ké hoach gidi quyét rii ro va co
hoi hang nam theo quy trinh da ban hanh: 0,5
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Tai liéu

> Di@m biém kiém chirng .
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu < ez Ghi chu
da | cham hoa‘c s1al
trinh
T6 chire hoat ddng ddnh gid ndi bé dinh ky theo quy trinh dd ban hanh va
i Danh gia thuc hién muc tiéu chat luong: 0,75
- Tién hanh xem xét cuia ldnh dao: 0,25
- Pdnh gid kiém tra viéc giai quyét riii ro va co hdi: 0,25
233 | Thue hién khdc phyc cac diém khong phu hop clia Hé thong Quan ly chat 0.5
| lugng theo tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001 ’
- Da thuwe hién (néu cé diém khéng phii hop can khac phuc): 0,25
- Khéng thiee hién (néu cé diém khong phit hop can khdc phuc): 0
B4o cao hang nam viéc p dung, duy tri, cai tién Hé thong Quan 1y chat luong
7.3.4 | theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001 vao hoat dong quan 1y cia Van | 0,25
phong
- Thuec hién dung thoi gian va noi dung theo quy dinh: 0,25
PIEU TRA XA HOQI HQC (Pai biéu HPND tinh; dai dién linh dao Uy
Il | ban Mit tran T6 qudc Viét Nam va cac doan thé tinh; lanh dao va cong | 10
chirc cic phong chuyén mén thudc UBND cép huyén)
1 | Tinh hinh thuc hién quy ché lam viéc 0,6
5 Tinh hop 1y trong viéc phan cong nhiém vy cho cac phong chuyén mon, don 0.8
vi truc thudc ’
3 Tinh trang tiéu cuc trong tuyén dung vién chirc, bé nhiém cong chirc, vién 1
churc
4 Tinh cong khai, minh bach trong cong tac tuyén dung vién chirc, bo nhiém 1
cong chirc, vién chuc
5 Ning lyc chuyén mon cua cong chire trong phoi hop, xir 1y cong viée 0,5
6 | Tinh than trach nhiém cila cong chirc trong phoi hop, xir Iy cong viée 0,5
7 Tinh trang cong chirc loi dung chure vy, quyén han dé truc loi ca nhan 0,9
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Tai liéu

A Di@m Diém kiém chirng
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu < ez Ghi chu
da | cham hoa‘c s1al
trinh
g | Thuchién tiét kiém, chong lang phi trong quan 1y, st dung kinh phi tai chinh, 0.6
ngan sach ’
9 Tinh hi€u qua cua viéc quan 1y, sir dung tai sdn cong 0,5
Tinh hiéu qua ctia viéc thuc hién co ché tu chu vé sir dung kinh phi quan 1y
10 5 " 0,4
hanh chinh
11 Tinh hi€u qua cua vi¢c thyc hién co ché tu chu tai cac don vi su nghi¢p cong 04
1ap truc thudc ’
12 | Tinh kip thoi cua thong tin duge cung cap trén Trang thong tin dién tir 0,7
13 | Mirc do day du cua thong tin dugc cung cap trén Trang thong tin dién tir 0,7
14 Muc @ thuan tién trong viéc truy cap, khai thac thong tin trén Trang thong 07
tin dién tu ’
15 Tinh hi€u qua cua viéc ap dung Hé thong Quan 1y chat lugng theo tiéu chuin 07
quoc gia TCVN ISO 9001 vao hoat dong ’
11l | PIEM THUONG 6
C6 sang kién hodc giai phap, cach 1am méi mang lai hiéu qua trong cong tac
1 CCHC; chu dong nghién ciru, tham muu UBND tinh cac giai phap nang cao 9
hiéu qua quan ly, diéu hanh, phat trién nganh, linh vuc, tao chuyén bién tich
cuc trén thyc té
C6 trén 50% vin ban ciia Trung uong c6 ndi dung yéu cau trién khai/bio cao
2 duoc chuyén hodc tham muu UBND tinh phan cong, giao viéc cho cac co| 2
quan, don vi, dia phuong trong vong 03 ngay
C6 trén 30% ho so, du thao vin ban do cac don vi, dia phuong gui 1én dugc
3 tham tra, trinh UBND tinh hodc phan hdi sém han so véi Quy ché lam viéc 9
ctia UBND tinh va khong c6 hd so, dy thao vin ban tham tra, trinh UBND
tinh hodc phan hoi tré han
* TONG PIEM TOI PA (1 + 11 + 111) 75,5
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Tai liéu

A Diém biém kiém chirn
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan toi tu 1 cnms Ghi chu
da | cham hoa‘c s1al
trinh
IV | PIEM TRU 5
1 Ké hoach theo ddi thi hanh phap luat nam cua Van phong ban hanh sau ngay 1
28/02 nam thuc hién Ké hoach
9 Thuc hién k,h()ng dang trinh tu, thu tuc xay dung VBQPPL theo quy dinh 1
phép ludt (néu co)
Khong thyc hién ché do béo céo cong tac ra soat VBQPPL, h¢ théng hoa
3 VBQPPL (néu c6) hoic thue hién ché do bao céo cong tac ra soat VBQPPL, 05
hé thong hoa VBQPPL (n€u c6) khong dam bdo theo quy dinh phap luat va ’
hudéng dan ciia co quan c6 thim quyén
4 Tham tra ho so, du théq Vé13 ban do cac don Vi,, dia phuong guri 1én, trinh 1
UBND tinh hodc phan hoi tré¢ han so v6i Quy ché lam viéc cia UBND tinh
Con truong hop guri van ban gidy doi voi vin ban thude danh muc vin ban
5 trao d6i hoan toan dudi dang di¢n tir theo quy dinh tai van ban s6 350/VP-| 0,5
HCQT ngay 07/02/2020 ctia Van phong UBND tinh
Quan 1y, sir dung Hé thong thu dién tir cong vu khong dam bao tuan thu day
6 | da cac quy dinh tai Quyét dinh s6 03/2011/QD-UBND ngay 04/3/2011 caa | 0,5
UBND tinh
Khong kip thoi ra soat, dé nghi thu hoi, ban giao thiét bi chirng thu s6 chuyén
dung; thay ddi, khoa hodc x06a tai khoan thu dién tu cong vy, tai khoan dang
7 nhap phan mém QLVBDH dbi v6i co quan, ca nhan trong trudng hop thay | 0,5
d6i tén co quan, can bd, cong chirc, vién chirc mét, nghi huu, nghi viéc,
chuyén cong tac,...
**

TONG PIEM PAT DUQC (1 + 11 + 111 - 1V)
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