UBND TINH GIA LAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Péc 1ap — Tu do — Hanh phic

Sb: 161/KH- STTTT Gia Lai, ngay 28 thang 12 nam 2020

KE HOACH
Tuyén truyén cong tac cii cach hanh chinh
nam 2021 cua nganh Thoéng tin va Truyeén thong

Thyc hién Quyét dinh s6 752/Qb- -UBND ngay 26/12/2020 cua UBND tinh
Gia Lai vé viéc ban hanh K& hoach tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh nam
2021 cua tinh Gia Lai, can cu vao chirc nang nhiém vy, S¢ Thong tin va Truyén
thong (TT&TT) xay dung K& hoach tuyén truyén cong tic cai cach hanh chinh nim
2021 cta nganh Thong tin va Truyén thong véi ndi dung cu thé nhu sau:

I. Muc dich, yéu ciu va doi twong
1. Muc dich

- Néng cao vai tro, trach nhiém cua nguoi dung dau va cap ty DPang, chinh
quyén cac cap, cac nganh, cac co quan, don vi, doan thé tich cyc tham gia cong
tac tuyén truyén cai cach hanh chinh (CCHC) dé thuc hién t6t Ké hoach CCHC

nim 2021 cua tinh d3 dé ra.

- Nang cao nhan thtc, ¥ thic, tinh than trach nhiém cua can bg, cong chirc,
vién chure trong cac co quan hanh chinh nha nudc cac cap va moi tang 16p nhan
dan Ve y nghia, muc tiéu, tim quan trong cta cong tac CCHC dbi véi su phat
trién kinh té - x4 hoi cua tinh.

- Nang cao vai tro, trach nhiém cta cap uy Pang, chinh quyén céc cap, cac
co quan, doan thé, dac biét 1a vai tro, trach nhi€ém ctia ngudi dung dau trong thuc
hién CCHC cua co quan, don vi, dia phuong.

- Tang cudng su hiéu biét cua ngudi dan, to chic vé cong tic CCHC dic biét
1a cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC). Pong thoi, khuyén khich thiic day ngudi
dan, t6 chirc tich cuc gop ¥, tham gia hoan thién TTHC; gidm sat co quan nha
nudc, doi ngli CB,CC,VC trong qua trinh thyc thi cong vu; chua trong viéc néu
guong cac to chirc, ca nhan lam tét cong tac CCHC.

- Phat huy vai tro tich cuc cta cac co quan thong tin truyén thong trong viée
phat hién, phan anh chinh xéc, kip thoi nhiing mat tich cuc cling nhu nhitng mat
han ché trong cong tic CCHC; ting cudng cong tac ph01 hop, chia sé thong tin
giita cac co quan, dia phuong véi cic co quan thong tan, bao chi, bao dam thong
tin vé tinh hinh trién khai va két qua thuc hién CCHC tai cac co quan, dia
phuong dugc phan anh day du, kip thoi, dung ddi tuong.

2. Yéu cau

- Trién khai cong tac tuyén truyén thiét thyc, hiéu qua theo tién do, thoi gian
de ra; pho bién ndi1 dung CCHC kip thoi, day du, thuong xuyén, rdng khap, phu
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hop véi ddc diém, tinh hinh, yéu cau, kha ning tiép thu cia timg d6i tuong, timg
nganh va tung dia phuong.

- Tang cuong luc lugng tham gia cong tac tuyén truyén; d6i méi ndi dung va
hinh thtc tuyén truyén da dang; long ghép cong tac thong tin, tuyén truyén
CCHC véi viée tuyén truyén, pho bién, gido duc vé cac chu truong, chinh sach
cua Pang, phap luat cia Nha nuoc.

3. Déi twong

La can bg, cong churc, vién chuc, nguodi lao dong lam viéc trong cac co quan
hanh chinh nha nudc, cac t6 chirc chinh tri -xa hdi, cadc don vi sy nghiép cong
1ap, cac doanh nghiép va moi tang 16p nhan dan trén dia ban tinh.

I1. N§i dung tuyén truyén

1. Tuyén truyén, phd bién siu rong vé tim quan trong, ¥ nghia, myc tiéu
va tac dong cua cong tic CCHC dbi voi su phat trién kinh té - x3 hoi cua tinh,
quan hé gitra CCHC véi cai thién mdi truong kinh doanh ¢ tinh.

2. Tuyén truyén, pho bién cac quan diém, chu truong cua Pang, chinh
sach phap luat cua Nha nudc; van ban chi dao cua Trung uong va cua tinh; cac
hoat dong lién quan dén cong tac CCHC.

3. Tuyén truyén vé vai tro, trdch nhi€ém cua cap uy dang, ctia nguoi dung
dau co quan hanh chinh céc cap, nguoi ding dau céac to6 chirc chinh tri - xa hoi,
cac don vi su nghiép cong 1ap doi voi viée trién khai thuc hién nhiém vu CCHC.

4. Tuyén truyén, phd bién cac ndi dung ciia Chuong trinh tong thé CCHC
nha nudc giai doan 2021 - 2030 va Ké hoach CCHC nha nudc giai doan 2021 —
2025 ctia Chinh phu, cta tinh; két qua thuc hién cong tac CCHC trong nim cta
tinh. Trong do, tap trung thong tin, tuyén truyén nhitng ndi dung co béan sau:

- Tuyén truyén vé cac dé an CCHC quan trong cua Chinh phu, ctia Bo Noi
vu va cua cac B9, nganh Trung vong.

- Cac hinh thirc cong khai TTHC tai cac co quan, don vi, dia phuong; kénh
tiép nhan phan anh, klen nghi cta to chuc, ca nhan vé quy dinh hanh chinh cta
tinh; cac quy dinh vé TTHC trong giai quyét cong viéc giira co quan hanh chinh
nha nude voi nguoi dan, doanh nghi¢p, dac biét la TTHC trén cac linh vyc: Pau
tu; dat dai, xay dyng; so hitu nha &; thué; y té; tiép can dién ning; quan Iy thi
truong.

- Tinh hinh, két qua trién khai cac nghi quyét Hoi nghi Trung wong lan thi 6
va Hoi nghi Trung wong lan thir 7 cia Ban Chap hanh Trung wong ‘Dang khoa
X1 vé d6i méi, sap xép lai to chtrc bd may cua hé thong chinh tri; d6i méi quan
1y, nang cao hi€u qua hoat dong cua cac don vi su nghi€p cong lap; cai cach
chinh sach bao hiém xa hoi va cai cach chinh sach tién luong.

- Tinh hinh, két qua trlen khai cai cach cong vy, cong chuc. Cac quy dinh
ctia phap luat vé quan 1y, tuyén dung, str dung, khen thuong, ky luét d6i vé6i can
bo, cong chirc, vién chiic trong hé thong hanh chinh; quyén, nghia vu va trach
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nhiém 4 cua cén by, cong chirc, vién chuc trong thuc hi¢n cong vy, nhi€ém vy,
dac biét la trong giai quyét cong viéc cho ca nhan, to chirc.

- Tinh hinh trién khai va két qua, hiéu qua viéc thuc hién co ché mot ctra, co
ché mot ctra 1ién thong trong giai quyét TTHC cho ca nhan, t6 churec.

- Tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Chi s6 CCHC va Chi sé do luong
sy hai long ctia nguoi dan, t6 chire d6i voi su phuc vu ctia co quan hanh chinh
nha nudce, Chi sb nang luc canh tranh cép tinh, Chi s6 Hiéu qua quan tri va hanh
chinh cong cép tinh.

- Tinh hinh trién khai cac ndi dung xdy dung va phat trién Chinh phu dién tir
theo Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 ctia Chinh pht vé mét sé nhiém
vu, giai phap trong tAm phat trién Chinh phu dién tr giai doan 2019 - 2020, dinh
hudéng dén 2025; viéc thuc hién danh gia can bg cong chuc, vién chirc lam viéc
tai BO phan tiép nhan va tra két qua trén phan mém danh gia sy hai long cua
cong dan, to chuc d6i voi thai do phuc vy, két qua xur Iy TTHC cua cac so,
nganh, dia phuong va tmg dung dich vu cong truc tuyen murc d6 3, murc do 4 tai
dia chi: http://dichvucong.gialai.gov.vn; trién khai Quyét dinh sO 45/2016/Qb-
TTg ngay 19/10/2016 ciia Thu tudng Chinh phu vé viéc tiép nhan ho so, tra két
qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich; Nghi dinh s6
45/2020/ND-CP ngay 8/4/2020 ctia Chinh pha vé thuc hién TTHC trén moi
truong dién tur.

5. Nhitng két qua dat duoc va nhirng tdn tai, han ché, nguyén nhan cling
nhu tinh hinh trién khai nhiém vu CCHC cua cac co quan, don vi, dia phuong.

6. Cac md hinh, co ché dang dugc trién khai thi diém, cac dién hinh tét
trong CCHC ¢ céac co quan, don vi, dia phuong.

7. Quy dinh cta phép luat vé mdi quan hé gitta Nha nudc va nhan dén;
quyén, nghia vu va trach nhi€ém cua ca nhan, t6 chic trong viéc tham gia va
gidam sat tién trinh CCHC.

I11. Hinh thirc, bién phap tuyén truyén

- Thudng xuyén cap nhat, cong khai TTHC cua co quan trén cong dich vu
cong/trang thong tin dién tor cua S TT&TT.

- Xay dung cac chuyén trang, chuyén muc, dua tin, bai vé thyuc hién cong tac
CCHC thong qua cac phuong tién thong tin dai chiing nhu:

+ Bao Gia Lai; bai Phat thanh - Truyén hinh Gia Lai; cac co quan bao chi
trung wong, nganh va cic tinh thanh khic dat van phong dai dién, phong vién
thuong tri hoat dong bao chi trén dia ban tinh.

+ Heé thdng thong tin co so trén dia ban tinh.

- Bién soan, in 4n, phat hanh céc to roi, to gap,...dé day manh cong tac tuyén
truyén vé CCHC.

IV. T6 chirc thue hién
1. S¢& Thong tin va Truyén thong
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- Chu tri, xdy dung K& hoach tuyén truyén, huéng dan cho cic co quan béo
chi dia phuong, trung wong, nganh va cac tinh thanh khéc dat van phong dai
dién, phong vién thuong tri hoat dong bdo chi trén dia ban tinh thuc hién tbt
cong tac thong tin, tuyén truyén cong tic CCHC niam 2021 trén dja ban tinh;

- H6 tro cac sd, ban, nganh, UBND céc huyén, thi x3, thanh phé lién két co
so dit libu qudc gia vé thu tuc hanh chinh (csdl.thutuchanhchinh.vn) véi
cong/trang thong tin dién tir clia cac co quan, don vi, dja phwong nham dap tmg
nhu cau tim kiém, khai thac tha tuc hanh chinh va cac vin ban phéap lut quy
dinh vé thu tuc hanh chinh;

- Thuong xuyén theo ddi, kiém tra, giam sat viéc trién khai tuyén truyén
CCHC cua cac co quan bao chi dia phuong, Phong Van hoa va Thoéng tin, Trung
tam Vin hoa, Thong tin va Thé thao cac huyén, thi x4, thanh phd;

- In 4n, xuét ban t0 101, tO gap, ap phich; than} dinh, cap phép xuat ban ddi
v6i cac tai liéu vé cai cach TTHC theo quy dinh (néu co).

2. Cac co quan bao chi dia phwong, trung wong, nganh va cac tinh
thanh khac dat van phong dai dién/cir phong vién thwong tra

- Cac co quan bao chi dia phuong, trung wong, nganh va cac tinh thanh khac
dat van phong dai dién/ctr phong vién thuong tra trén dia ban tinh tiép tuc ting
cudng tuyén truyén cac ndi dung lién quan dén: Quyét dinh s6 04/QD-UBND
ngay 04/01/2012 cia UBND tinh vé viéc ban hanh Chuong trinh cai cach hanh
chinh nha nuéc giai doan 2011-2020, Quyét dinh s6 442/QD-UBND ngiy
01/7/2016 ctia UBND tinh vé viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nha
nude giai doan 2016-2020; Quyét dinh s6 752/QD-UBND ngay 26/12/2020 cua
UBND tinh Gia Lai vé viéc ban hanh K& hoach tuyén truyén cong tac cai cach
hanh chinh ndm 2021 cua tinh Gia Lai;

- Can clr nd1 dung Ké hoach nay dé xay dung ndi dung, chuong trinh tuyén
truyén CCHC phu hop véi chirc nang, nhiém vu ctia don vi,
- Pai Phat thanh - Truyén hinh Gia Lai tiép tuc duy tri va ning cao chit luong
chuyén muc “cai cach hanh chinh” trén song phat thanh, truyén hinh toan tinh.
3. Phong Vin héa va Thong tin cac huyén, thi xa, thanh phd
- Phéi hop, hudng dan, thudng xuyén theo doi viéc thong tin tuyén truyén
cong tac CCHC tai dia phuong trén h¢ thong dai truyén thanh x&, phuong, thi
tran trong viéc tiép, phat séng cac chuong trinh cua dai cap trén theo dia ban
quan 1y;
- Chi dao dai truyén thanh co SO tuyén trgyén cac van ban phap luat lién
quan dén cong tac CCHC trén h¢ thong dai truyén thanh co so.
4. Trung tam Van héa, Thong tin va Thé thao cic huyén, thi xa,
thanh pho
- Xéy dyng chuong trinh, thoi lugng, thoi gian hang tuan dé phat noi dung
tuyén truyén CCHC, chu trong vao thoi diém trong ngay ma nguoi dan de tiép
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can thong tin; thudng xuyén cong tac tin, bai, phong sy vé cong tic CCHC cia
dia phuong phat trén séng phat thanh, truyén hinh cua tinh;

- Tich cyc tuyén truyén cac ndi dung lién quan dén cong tic CCHC trén dia
ban trong cac chuong trinh phat thanh dia phuong;

- Tiép phat song ddy du cac chuong trinh thot sy, chuyén muc cua 02 dai
quoc gia va Dai Phat thanh- Truyén hinh Gia Lai.

Trén day 1a Ké hoach tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh nam 2021
cia nganh Théng tin va Truyén thong. P& nghi cic co quan, don vi trién khai
thuc hién./.

Noi nhdn:
- UBND tinh (béo céo);
- Ban Tuyén gido Tinh uy;
- S& Noi vy;
- S6 Tu phap;
- Bao Gia Lai; Pai PT-TH Gia Lai; ad AU £a7 )
- Cac co quan béo chi trung wong, nganh va céac \\: }}‘\&_ /\N‘ e —"
tinh thanh khac dat van phong dai dién, phong \4’
vién thudng tri hoat dong béo chi trén dia ban s “‘"*LE Thl Thu Hwong
tinh;
- Phong VH&TT, TTVH, TT&TT cép huyén;
- Luu: VT,VP, P.CNTT, P.TTBCXB.
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