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HUONG DAN

Thure hién tiéu chi s6 8 vé Thong tin va Truyén thong trong
B¢ tiéu chi vé xa nong thon méi giai doan 2017 — 2020
thuc hién trén dia ban tinh Gia Lai

Kinh guri: 7 ,
- Uy ban nhan dan cac huyén, thi xa, thanh pho;
- Céac doanh nghi¢p Buu chinh, Vién thong trén dia ban tinh.

Can ctr Quyét dinh sé 1980/Qb- TTg ngay 17/10/2016 cua Thu tuéng Chinh
pha “vé viéc ban hanh B tiéu chi quoc gia vé xd néng thén méi giai doan 2016-
2020 7;

Cin cir Quyét dinh sb 441/QD-BTTTT ngay 28/03/2017 ctua Bo Thong tin
va Truyén thong “Quy dinh chi tiét thuc hién tiéu chi Théng tin va Truyén thong
trong Bé tiéu chi quoc gia vé xd nong thén méi giai doan 2016-2020";

Can ctir Quyét dinh 250/QD-UBND ngay 23/3/2017 ctua Uy ban nhan dan
tinh Gia Lai “Ban hanh B¢ tiéu chi quéc gia vé xd néng thon méi giai doan 2017 —
2020 thwc hién trén dia ban tinh Gia Lai”.

S& Thong tin va Truyén thong (TT&TT) tinh Gia Lai huéng ddn mot s6 quy
dinh cu thé, diéu kién va to chirc viéc xét cong nhan xi dat tiéu chi s6 8 vé Thong
tin va Truyén théng trong Bo tiéu chi vé xd ndng thon moéi giai doan 2017 — 2020
thuc hién trén dia ban tinh Gia Lai nhu sau:

I/ GIAI THICH TU NGU"

1. Piém phuc vu buu chinh: 1a diém giao dich ctia cac doanh nghiép buu
chinh dé chap nhan, phat thu, géi, kién hang hoéa.

2. biém phuc vu dich vu vién thong, Internet cong cong: 1a diém do doanh
nghiép vién thong truc tiép quan ly, khai thac dé cung cdp dich vu vién thong,
Internet cho nguoi sir dung dich vu (bao gém ca cac dai 1y dich vu vién thong,
Internet ctia doanh nghiép vién thong).

3. Dich vu vién thong: 1a dich vu gui, truyén, nhan va xur 1y thong tin gitra
hai hodc mgt nhom nguoi sir dung dich vy vién thong, bao gém dich vu co ban va
dich vu gia tri gia tdng.

4. bai Truyén thanh xa: 1a Dai Truyén thanh do Uy ban nhan dan cap xa
tryc tiép quan ly nhan sy, may moc thiét bi, kinh phi va hoat dong theo quy dinh
ctia phap luat. Pai truyén thanh xa@ phéan thanh hai loai theo phuong thirc truyen
dan tin hiéu am thanh: hitu tuyén (qua ddy din) va vo tuyén (qua tan sd vo tuyén
dién).

5. Ung dung cong nghé thong tin trong cong tac quan ly, diéu hanh: 13 viéc
su dung cong ngh¢ thong tin va vién thong vao cac hoat dong quan ly diéu hanh
nhim nang cao chét luong, hiéu qua trong hoat dong, hd trg day manh cai cach
hanh chinh va bao dam cong khai, minh bach hoat déng cta chinh quyén xa.
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11/ NOI DUNG TIEU CHIi SO 8 VE TT&TT:

Xa dat tiéu chi nong thon méi s6 8 vé TT&TT giai doan 2017 - 2020 la x&
dap Gmg cac diéu kién ctia 04 ndi dung sau:

1. Tiéuchi8.1: X4 c6 diém phuc vu buu chinh.

2. Tiéuchi 8.2:  Xa c6 dich vu vién thong, Internet.

3. Tiéuchi 8.3:  X& c6 Pai Truyén thanh va hé thong loa dén cac thén.

4. Tiéuchi 8.4:  Xa c6 tng dung cong nghé théng tin trong céng tic quan
Iy, diéu hanh.

I11. HUONG DAN CAC NOQI DUNG THU'C HIEN TIEU CHIi SO 8:

1. Tituchi8.1:  X& cé diém phuc vu buwu chinh.
X& dat tiéu chi vé diém phuc vu buu chinh 13 X3 c6 diém phuc vu buu chinh
(bao gom: buu cuc, diém Buu dién — Vin hoa x4, kidt, dai Iy buu chinh) dap tng
cac diéu kién sau:
1.1. V& co s& vat chat:
- C6 mit bang, trang thiét bi phu hop vai hinh thire to chirc cung ing va nhu
cau str dung dich vu buu chinh tai dia phuong.
- C6 treo bién tén diém phuc vu.
- Niém yét gio mo cira phuc vu va céc thong tin vé dich vu buu chinh cung
ung tai diém phuc vu.
- Thoi gian mé cira phuc vu phai dam bao tdi thiéu 4 gio/ngay lam viéc.
1.2. Vé dich vu:
Tai diém phuc vu, dam bao cung cip cac dich vu:
- Dich vu thu ¢6 dia chi nhdn, khéi lvgng don chiéc dén 02 kg.
- Dich vu g6i, kién hang hoa c6 khéi luong don chiée dén 05 kg.

2. Tiéu chi 8.2: X4& c6 dich vu vién théng, Internet.
X4 c6 dich vu vién thong, Internet 1a xa dap ung duogc cac diéu kién sau:

2.1. Tét ca cac thon, lang trén dia ban xi c6 kha ning dap tmg nhu cau sir
dung hai loai dich vu vién thong sau:

- Dich vu dién thoai: dién thoai ¢d dinh hodc dién thoai di dong.
- Dich vu truy nhép Internet: Internet bing rong c6 dinh (cap dong, cap
quang) hodc Internet bang rong di dong (3G, 4G)

2.2 Trudng hop chua dép tng diéu kién tai Muyc 2.1 néu trén thi trén dia
ban xa phai c6 it nhat 01 diém phuc vu dich vu vién thong cong cong dap tmg nhu
cau str dung dich vu dién thoai va dich vu truy nhap Internet.

2.3. Dich vu vién thong, Internet trén dia ban xi phai dap ung quy chuan k§
thuat qudc gia do Bo Thong tin va Truyén thong ban hanh.

3. Tiéu chi 8.3: X& c6 Pai Truyén thanh va hé thong loa dén cac thon.
X& c6 Dai Truyén thanh va hé thong loa dén cac thon 1a xa dap tng duoc
cac diéu kién sau:
3.1. Co6 dai truyén thanh hiru tuyén hodc vé tuyén duoc thiét 1ap dap ung
cac diéu kién sau:
- B6i véi dai truyén thanh vo tuyén (Sau day goi 1a Dai Truyén thanh khong
day) duoc dau tu méi:



+ Céc thiét bi truyén thanh v6 tuyén duoc dau tu mdi phai hoat dong trong
dai tan (54 — 68) MHz, vu tién trong dai tan (60 - 68) Mhz (khuyén khich viéc str
dung cac bd ma hoa céd chirc nang kich hoat viéc tu dong dong/mé nguén dién tai
cum loa khi ¢6 tin hiéu truyén thanh dé ting hiéu qua sir dung phd tan sd, cling nhu
dé tranh bi can nhidu tir cac hé thdng thong tin vo tuyén dién khac).

+ Pa duge ching nhan va cong bd hop quy theo quy dinh tai Thong tu sd
30/2011/TT-BTTTT ngay 31/10/2011 ctua B TT&TT “Quy dinh vé chitng nhin hop
quy va céng bé hop quy doi véi san pham, hanh héa chuyén nghanh céng nghé thong
tin va truyén théng”.

+ Trude khi dua vao hoat dong, phai co gidy phép sir dung tan s6 va thiét bi
v tuyén dién do co quan c6 thAm quyén cap theo quy dinh.

- Bdi vé6i dai truyén thanh khong day (TTKD) dang sir dung:

+ Pam bao cac may phat thanh khéng day dat quy chuan k¥ thuat quc gia
(QCVN 30:2011/BTTTT, QCVN 70:2013/BTTTT va QCVN 18:2014/BTTTT).

+ Phai ¢6 gidy phép str dung tan sd va thiét bi vo tuyén dién do co quan co
tham quyen cap theo quy dinh.

u y: Cac dai TTKD trong bang tan (87-108) MHz d duoc dau tu trudc do
nhung chu’a c6 gidy phép hoic gidy phép hét han str dung qua 30 ngay s¢ khong duoc
cap mdi gidy phép va phai nglmg sir dung theo quy dinh tai Thong tu sO 04/2013/TT-
BTTTT ngay 23/01/2013 ctua Bo TT&TT vé viéc “Quy hoach sir dung kénh tan s6
phat thanh FM dén ndm 2020”. Do d6, cac dai TTKD nay s& khong duoc xét cong
nhan Tiéu chi 8.3 vé x& ¢6 Pai Truyén thanh va hé thong loa dén cac thon.

- Dbi véi thiét bi dai truyén thanh htru tuyén: Dap tmg cac yéu cau k¥ thuat duoc
quy dinh tai quy chuan ki thuat qudc gia va dap ing cac yéu cau quan ly d6i véi san
pham hang hoa phuc vu cong tac thong tin tuyén truyen

3.2. {t nhat 2/3 s6 thén, lang trong xa c6 hé thong loa hoat dong.

4. Tiéu chi 8.4: X& c¢6 wng dung cong nghé¢ thong tin trong cong tac quan
1y, diéu hanh
Xa c6 ing dung cong nghé thong tin trong cong tac quan 1y, diéu hanh 1a x3
dap tmg duoc cac diéu kién sau:

4.1. V& co s& vat chat: Xa co may vi tinh phuc vu cong tac cua can bo,
cong chirc; co it nhat 2/3 s6 can bo, cong chure sir dung may vi tinh trong cong tac
tac quan ly, chuyén mon, nghiép vu. Sb lugng can bd, cong chire duoc tinh theo
quy dinh hién hanh vé cong chuc cap xa.

May Vi tinh cta cac co quan: Pang ty xd, Hoi ddng nhan dan xa va Uy ban
nhan dan x4 c6 két ndi Internet bang rong.

4.2. Vémg dung cong ngh¢ thong tin trong cong tac quan 1y, diéu hanh:

Xa phai sir dung it nhat mot trong cic phan mém ung dung sau trong giai
quyét cong viéc chuyén mon va nhan/glri van ban chi dao, diéu hanh qua mang
internet:

- Hé théng thu dién tir cong vu cua tinh (c6 dinh dang xxx@gialai.gov.vn).

- Hé thdng quan 1y vin ban va diéu hanh lién thong cta tinh da duoc UBND
cac huyén, thi xa, thanh phé trién khai cho céc x4, phuong, thi tran.

-Hé théng mot cura dién tor dd dwgc UBND cac huyén, thi xa, thanh phé trién
khai cho céac xa, phuong, thi tran.




4.3. Ty 1é may vi tinh/s6 can bd, cong chirc ciia xa dat t6i thiéu theo quy
dinh tirng nam nhu sau:

Xa khu vuc I, IT X4 khu vue 111

Nam 2017: 30% Nam 2017: 20%
Nam 2018: 35% Nam 2018: 30%
Nam 2019: 45% Nam 2019: 40%
Nam 2020: 67% Nam 2020: 67%

Cac x3 dugc xét cong nhan nong théon méi trude nam 2020 phai co ké
hoach dé dén nam 2020 co ty 1€ may vi tinh/sd can bo, cong chirc cua xa dat tbi
thiéu 67%.

4.4, Ung dyng ]S)huc vu nguoi dan va doanh nghiép: Xa c6 Trang/Cong
thong tin dién tr riéng hodc trang thong tin dién tir thanh phﬁn trén Trang/Cong
thong tin dién tir (Website/Portal) cua huyén, thi xa, thanh phé; c6 chie nang phuc
vu cong tac quan ly, diéu hanh va cung cap t6i thiéu cac thong tin sau:

+ T6 chitc bo may hanh chinh, thong tin lién hé ctia can b, cong chirc;

+ Thong tin dia gi6i hanh chinh, diéu kién tu nhién, lich st, truyén thong,
van hoéa, di tich, danh thang (néu co);

+ Tin tirc vé hoat dong cua co quan nha nudc;

+ Thong tin tuyén truyén phd bién phap luat, chinh sach;

+ Thong tin vé dinh hudng, quy hoach, ké hoach phat trién kinh té - xa
hoi cua dia phuong;

+ Dich vu cong truc tuyén toi thiéu muac d6 2 @ cua xa.

Ghi cha:

@ Trong truong hop xa xdy dung Website/Portal riéng, tén mién hoat dong cua
Website/Portal phai c6 dinh dang nhu sau: <tén xd, phwong, thi tran>gialai.gov.vn; dugc cap va
dong y bang véan ban boi co quan quan ly tén mién chu quan (gialai.gov.vn) la S¢ Thong tin va
Truyén thong tinh Gia Lai.

@ Dich vu céng truec tuyé'n” 1a dich vy hanh chinh cong va cac dich vu khac cla co quan
nha nudc duge cung cap cho cac t6 chuc, ca nhan trén moi truong mang. o

‘ a) Dich vu cong truc tuyén mic dé 1: 1a dich vu bao ‘dém cung cap day du cac thong

tin vé thu tuc hanh chinh va cac van ban co lién quan quy dinh vé thu tyc hanh chinh do.
b) Dich vu cong truc tuyen murc do 2: La dich vu cong truc tuyen muc do 1 va cho
phep nguoi str dung tai vé cac mau van ban va khai bao dé hoan thién ho so theo yéu cau. Hb S0

sau khi hoan thién duoc gui truc tiép hodc qua dudng buu dién dén co quan, t6 chirc cung cap
dich vu.

IV/ TO CHUC THUC HIEN:

1. UBND cic huyén, thi xi, thanh phé: S¢ Thong tin va Truyén thong tinh
Gia Lai dé nghi :

1.1. V& thuc hién Tiéu chi 8.1 - xi ¢6 diém phuc vu buu chinh va Tiéu chi
8.2 - X& co6 dich vu vién thong, Internet:

Chi dao Phong Vian hoa va Thong tin chu tri phdi hop UBND cap x4, chi
nhanh cac doanh nghiép buu chinh, vién thong hoat dong trén dia ban nghién ctru,
khao sat va dé xuat noi dung, ké hoach thuc hién hai tiéu chi nay.

1.2. V& thyc hién Tiéu chi 8.3 - x4 c6 Pai Truyén thanh va hé théng loa dén
cac thon:

a) Khi xay dung dy an dau tu, lap dat thiét bi phat soéng vo tuyén dién Cho
dai TTKD phai 13y y kién tham dinh ctia S6 TT&TT vé tan s, may phat vo tuyén
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dién trudc khi trinh cac cap co tham quyén phé duyét theo quy dinh tai Cong vin
s6 476/UBND-VX ngay 27/02/2010 ctia UBND tinh Gia Lai “V/Av ting cuong
quan ly sw dung tdn s6 va thiét bi phdt séng Vo tuyén dién”.

b) Uy quyén cho  Truong phong Van hoa va Thong tin ra van ban dé nghi S6
TT&TT tinh Gia Lai dong y dbi véi viée truyén tai thong tin bang dai truyen thanh
khong day trén dia ban quan 1y khi c6 ding ky cip phép ciia UBND cép xa sé hitu
dai TTKD.

c) B6 tri kinh phi dong cac khoan phi va 1¢ phi cap gidy phép str dung may
phat va thiét bi phat song vo tuyén dién cho dai TTKD cip xa tip trung vé mot dau
moi 1a Phong Van hoa va Thong tin (UBND tinh Gia Lai da chi dao UBND cap
huyén bb tri kinh phi cho UBND cép xi dong cac khoan phi va 1¢ phi cap gidy
phép st dung may phat va thiét bi phat séng vo tuyén dién tai Cong van sO so
1509/UBND-VX ngay 26/5/2009 cua UBND tinh Gia Lai vé viéc "Trién khai vigc
dang ky xin cap gidy phép cho cdc h¢ thong truyen thanh khéng ddy cdp xa,
phuong, thi tran "), (Mirc 18 phi cp va gia han gidy phép tai Phu luc kem theo).

d) Phuy cap cho ngudi phu trach bai Truyen thanh cap xa bang 85% muc
lwong t6i thiéu (dugc quy dinh chi tiét tai Quyét dinh s6 43/2011/Qb- -UBND, ngay
30/12/2011 “Vé viéc Quy dinh vé chirc danh, sé lrong va mirc phy cap doi véi
nhitng nguwoi hoat dong khéng chuyén trach & xd, phwong, thi trdn va & thén, lang,
16 ddn pho trén dia ban tinh”).

e) Chi dao Phong Van hoa va Thong tin:

- Chu tri, phdi hop voi Dai Truyén thanh - Truyén hinh cap huyén, UBND cip
x4 (s¢ hitu Pai Truyén thanh cap x4):

+ Tién hanh cac thu tuc cdp, gia han, stra d6i, bd sung ndi dung gidy phép str
dung tan s6 va thiét bi vo tuyén dién dbi voi dai truyén thanh khong day, theo dung
quy dinh tai Thong tu 05/2015/TT-BTTTT ngay 23/5/2015 cua BO TT&TT quy dinh
chi tiét va huong dan thu tuc cap gidy phép st dung tan s vo tuyén dién; cho thué, cho
muon, thiét bi vo tuyen dién; sir dung tan sd v tuyén dién.

Luwu y: Doi v6i trudng hop cac dai TTKD trong bang tan (87-108) MHz da
duogc cap phép hoat dong, trude khi gidy phép hét han it nhét 1a 30 ngay, cac don vi
phai gii hd so dé nghi gia han gidy phép sir dung tan s6 vo tuyén dién dé duoc gia
han theo dung quy dinh.

+ Ra soat, thong ké lai s6 lwong, cong tac dang ky cap phép dbi voi hé thong
dai truyén thanh khong day xa.

- Tang cuong cong tac quan Iy nha nude doi véi mang ludi dai TTKD xa.

f) Chi dao Pai Truyén thanh - Truyén hinh cip huyén:

- Chu tri, phdi hop véi Phong Vian héa va Thong tin, UBND cap x3 so hiru dai
truyén thanh khong day:

- Tién hanh di chiéu cac thong sé ky thuat cua cac may TTKD xa dang sur dung
v6i gidy phép da dugce Cuc Tan sO cap, néu co sai 1éch so Ny gidy phép phai thyc hién
diéu chinh may phat (tan s6, kénh phéat va cong suat) vé dang voi cac quy dinh da
dugc ghi trong giay phép.

- Nghién curu, ra soat, ap dung cac bién phap ky thuat nhu: bao tri, stra chira
hoic lap thém b loc thong dai... nham dam bao cac may phat thanh khong day dat
quy chuan kj thuat quoc gia theo quy dinh (QCVN 30:2011/BTTTT, QCVN
70:2013/BTTTT va QCVN 18:2014/BTTTT).
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- Hudng dan chuyén mén, nghiép vu k¥ thuat cho cac UNBD cap x4 so hitu dai
TTKD thue hién viéc ngin ngira can nhidu c6 hai dén cac hé théng thong tin vo tuyén
dién khéac nhu: thuc hién ding cac quy dinh vé sir dung, khai théac cac thiét bi phat
song voO tuyén dién; dam bao cac may phat song phat thanh dat cdc quy chuan k¥
thuat.

2. Cac doanh nghiép buu chinh, vién thong:

Cé trach nhiém xay dung ké hoach, bd tri ngué)n von dé phat trién ha tﬁng,
mang ludi va té chirc cung ng dich vu dap ung cac myc tiéu theo ké hoach thyuc
hién Tiéu chi s6 8 vé TT&TT cua tinh va nganh TT&TT; dap tmg yéu cau toi thleu
vé k¥ thuat, chat luong dich vu buu chinh, vién thong do co quan ¢ thAm quyén
ban hanh theo quy dinh tai Phy luc kem theo Quyét dinh 441/QD-BTTTT néu trén;
ph01 hop chat ch& vdi chinh quyén dia | phuong trong viée xay dyng nong thén moi
dé dat cac tiéu chi vé thong tin va truyén thong néu trén.

Trén day 1a mot s6 ndi dung thyc hién ti€u chi s0 8 vé Thong tin va Truyén
thong trong Chuong trinh muc tiéu quéc gia Xay dung nong thon mai; S¢ Thong
tin va Truyén thong tinh Gia Lai huong dan dé cac dia phuong, don vi biét va trién
khai, 1am co s¢ dé kiém tra, danh gia viéc thuc hién theo chi dao cua Uy ban nhan
dan tmh Trong qua trinh thyc hién, c6 gi vuong mic thi kip thoi trao doi, phdi hop
v6i SO Thong tin va Truyén thong dé giai quyét./.

Noi nhdgn:

- Uy ban nhén dén tinh (b&o céo); /’{Tﬁ*@‘

- Thuong truc BCD CTMTQG XD Noéng théon méi o AR
tinh (S& Nong nghi¢p & PTNT) (bao cao); Hes M
- Vin phong diéu phdi ‘Chuong trinh MTQG xéy .'uk Tr‘O.‘f’: N VA 1l
dung Nong thén méi (phdi hop); X TRLYJ. THANRA—
- Cac phong, don vi thudc S6 TT&TT (qua mang); \ ) 9 .
- Luu: VT, P.KHTC. X Ngoc Hung
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