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~!nha nuéc vé Théng tin va Truyén thong trén dia ban tinh”

Thuc hién Quyét dinh sé 125/QD-HDND ngay 12/4/2019 cia Ban Vin héa -
X4 hdi HDND tinh vé viéc thanh 1ap Doan gidm sat va Ké hoach gidm sat “Céng tac
quan ly nha nuée vé Thong tin va Truyén théng trén dja ban tinh”: tir ngay 15/5 dén
ngay 14/6/2019, Ban Vin héa - Xa hoi HPND tinh té chirc giam sat tai Phong Vin
ho6a - Thong tin cac huyén: Chu S&, Phu Thién, thj x3 An Khé, Ayun Pa, thanh phé
Pleiku, 1am vigc véi S& Théng tin va Truyén théng; déng thoi giam sat qua béo cdo
cua Phong Van héa - Thong tin cac huyén con lai; Ban Van héa - Xa héi HDND tinh
béo cdo két qua giam sat nhur sau:

A.KET QUA GIAM SAT

I. Két qua dat duge

1. Cong tic tham muu ban hanh cic viin bin chi dao va huémg dén thyc hién:

- Thyc hign Théng tu lién tich s6 06/2016/TTLT-BTTTT-BNV ngay 10/3/2016
cua B§ Truéng Bo Théng tin va Truyén thong, Bo Trudng B§ Noi vu huéng din chirc
niing, nhiém vy, quyén han va co cdu té chirc cia S Théng tin va Truyén théng; S&
Théng tin va Truyén thong tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 468/QD-
UBND ngay 12/7/2016 “Vé viéc quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co cdu td
chirc ctia S& Théng tin va Truyén thong™.

- Phong Van héa - Thong tin céc huyén, thj x3, thanh phd da tham muu UBND cic
huyén, thi 3, thanh phd da ban hanh quyét dinh thanh I3p Phong Van héa - Thong tin va
quy dinh 3 chirc néng, nhi¢m vy, quyén han ctia Phong Vén héa - Thong tin.

- S Théng tin va Truyén théng da tham muu UBND tinh ban hanh nhiéu vin
ban' chi dao, huéng ddn thyue hién cong tac Thong tin va Truyén thong trén dja ban

' Quyét dinh s6 468/QD-UBND ngay 06/6/2017 vé viéc ban hanh quy dinh vé img pho su cé an
todn thong tin mang trén dja ban tinh Gia Lai; Quyét dinh sb 752/QD-UBND ngay 10/8/2017 vé viéc
phé duyét quy hoach ha tﬁng k§ thudt vién thong thy ddng tinh Gia Lai dén nam 2020 va dinh huéng
dén ndm 2025; Quyét dinh s 1019/QD-UBND ngay 14/11/2017 phé duyét dé cuong, nhiém vy va du
todn kinh phi du én diéu chinh uy hoach buu chinh, vién thong tinh Gia Lai dén nam 2025 va dinh
huéng dén nam 2030; Nghi quylz s6 80/2017/NQ-HDND ngdy 07/12/2017 Quy dinh cy thé mic chi
tré thi lao cho ngudi doc, nghe, xem dé kiém tra bdo chi luu chiéu; thim dinh ndi dung bdo chi luu
chiéu dp dung trén dia ban tinh Gia Lai; Quyét dinh sé 213/QD-UBND ngay 15/3/2017 vé vi¢c Ban
hanh ké hoach hoat ddng thdng tin co s& tinh Gia Lai; Quyét dinh s6 16/2017/QD-UBND ngay
17/3/2017 vé viéc Ban hanh quy ché quan Iy nha nuéc vé thdng tin ddi ngoai trén dia ban tinh Gia Lai:
Quyét dinh 476/QD-UBND ngy 11/10/2018 V& viéc thanh ldp Ban Chi dao xay dung Chinh quyén
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tinh ( Tit]h uy, UBND tinh da ban hanh hon 35 Chi thi, Quyét dinh, Ké hoach cé lién
quan dén Thong tin va Truyén théng), trong d6 c6 mdt sb viin ban quan trong nhu:
Chi thi s6 07/2007/CT-UBND ngay 02/5/2007 ctia UBND tinh vé viéc tang cuong
cong tac dam bao an toan, an ninh trong cung cip va sir dung céc dich vu buu chinh,
vién thong va Internet; Chi thi s6 09-CT/TU ngay 17/02/2009 cua Ban Thuong vu
Tinh uy vé tang cudng su lanh dao cia cac cap uy Dang do6i voi hoat dong kinh
doanh va sir dung Internet trén dja ban tinh; Quyét dinh s 884/QD-UBND ngay
30/11/2016 vé viéc ban hanh Ké hoach ung dung cong nghé théng tin trong hoat
ddng céc co quan nha nudc trén dia ban tinh giai doan 2016-2020; Quyét dinh sb
16/2017/QD-UBND ngay 17/3/2017 vé viée Ban hanh quy ché quan Iy nha nuéc vé
théng tin doi ngoai trén dia ban tinh; Quyét dinh sb 27/2018/QD-UBND ngay
22/11/2018 cia UBND tinh “Ban hanh Quy dinh vé quan ly, cung cAp va sir dung
dich vu Internet trén dia ban tinh”; Quyét dinh s6 156/QD-UBND ngay 19/9/2018
vé Ké hoach trién khai thyc hién Quyét dinh sb 30/QD-TTg ngay 14/5/2018 cta Thu
tuéng Chinh phii vé viéc phé duyét Dé 4n ting cuong cong téc théng tin dbi ngoai
véi Campuchia dén nam 2020; Ké hoach hanh ddng sé 648/KH-UBND ngay
29/3/2019 Ve vige thyc hién Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 ciia Chinh
phtt vé mdt sd nhiém vy, giai phdp trong tdm phat trién Chinh phu dién tir giai doan
2019, dinh huéng dén 2025; Quyét dinh sé 937/QD-UBND ngay 29/12/2017 phé
duyét Khung Kien triic chinh quyén dién tir tinh, Quyét dinh s6 169/QD-UBND
ngay 05/4/2019 ban hanh B tiéu chi va phuong phép danh gid muc d6 Chinh quyén
dién tr cac cdp trén dia ban tinh. Trén co s vin ban chi dao cua Trung wong,
UBND tinh, S¢ Théng tin va Truyén thong da ban hanh nhidu vin ban huéng din va
thyuc hién cdng tic quan Iy nha nuéc vé thong tin va truyén théng.

2. V& t chirc by may, chirc niing nhiém vu:

- Co céu t6 chic bd méy clia S& Théng tin va Truyén thong gdm c6: Giam
dée, 02 Phé Gism déc, 06 phong chuyén mén va mét don vi sy nghiép (Van phong
So; Thanh tra S6; Phong Ké hoach - Tai chinh; Phong Céng nghé théng tin; Phong
Buu chinh - Vién théng; Phong Théng tin - Bdo chi - Xudt ban va T rung tam Cong
nghé thong tin va Truyén théng). Tong sb cong chirc S¢ Thong tin va Truyén théng
29 ngudi, Trung tdim CNTT&TT duge giao 10 bién ché sy nghiép va 01 hop dong
lao ddng theo Nghi dinh 68/2000/ND-CP. Tuy nhién, hién tai chi con 08 vién chirc
vi trong nam 2018 c6 02 vién chirc dd xin thdi viéc (@én nay 02 bién ché nay van
chua cé ké hoach 16 chirc tuyén dung)”. S& Théng tin va Truyén théng cé chirc

dign tir tinh Gia Lai; K& hoach 2050/KH-UBND ngay 14/9/2018 V& viéc ban hanh K& hoach img pho
su ¢ bao dam an todn thong tin mang trén dia ban tinh Gia Lai; Quyét dinh 599/Qb-UBND ngay
19/12/2018 Vé viéc ban hanh ké hoach tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong cic o quan nha
nude trén dia ban tinh Gia Lai nim 2019; Quyét dinh 255/QD-UBND ngay 06/6/2018 Ve viéc ban
hanh K& hoach trién khai thuc hién Quyét dinh sb 308/QD-TT g ngdy 13/3/2018 cua Thi tuéng Chinh
phii phé duyét D& an "Quén Iy hoat dong truyén thanh - truyén hinh cép huyén dén nam 2020" trén dja
ban tinh Gia Lai; Quyét dinh 321/QD-UBND ngay 09/7/2018 V& viéc ban hanh K& hoach trién khai
thuc hi¢n Quy hoach phat trién h¢ thong thong tin ddi ngoai khu vure Cira khiu quéc té Lé Thanh phyc
vu nhiém vu cdng tac thong tin doi ngoai dén nam 2020, dinh hudng dén nam 2030.
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nang, nhiém vy tham muu, giup UBND tinh thye hién quan ly nha nudc vé: Bao chi;
xuét ban; buu chinh; vién thong; tan sb vo tuyen dién; cong nghe thong tin; dién tir;
phét thanh va truyén hinh; théng tin déi ngoai; ban tin thong tan; thong tin co sd; ha
tang thong tin va truyén thong; quang cdo trén bao chi, trén moi truong mang, trén
xuit ban phim va quang céo tich hop trén cic san pham, dich vu buu chinh, vién
thong, cong ngh¢ thong tin.

- Theo Théng tur lién tich sb 06/2016/TTLT-BTTTT-BNV ngay 10/3/2016
cua B Trudng BO Thong tin va Truyén thong, Bo Truéng B NGi vu; Thong tu lién
tich sb 07/2015/TTLT-BVHTTDL-BNV ngay 14/9/2015 cua By Truong Bo Vian
hoa, Thé thao va Du lich, B§ Trudng Bg Néi vy, co céu td chirc cua Phong Van héa
- Théng tin cip huyén gdm: Truéng phong, khong quéa 03 Ph6 Trudng phong va cac
cong chire thye hign cong tac chuyén moén, nghiép vu, tuy vy trong thyc té Phong
Vin hoéa - Thong tin cap huyén dugc b tri 3-4 bién ché (cé huyén 01 truv'ng phong,
01 phé phong, 01 ké toan; hodc 01 trwong phong, 02 chuyén vién va khong c6
chuyén mon nghiép vu vé théng tin va truyén thong).

Phong Vin héa Théng tin cac huyén, thj xa, thanh phé hoat dong theo chirc
ndng, nhiém vy, quyen han dugc quy dinh, chu dong tham muu giip UBND cic
huyén, thi xa, thanh phd ban hanh ke hoach, quyét dinh, quy dinh vé& phat trién déi véi
linh vyc thong tin va truyén lhong Co s& ha ting k¥ thudt va dich vy cong nghé
thong tin khdng ngimg dugc ning cap, phat trién dap (mg yéu ciu, nhiém vu lanh dao,
quan ly va hoat dong chuyén m6n ctia h¢ théng chinh trj dja phuong, trong d6 dap
{mg yéu cau xay dung chinh quyén dién tir, djch vu cong truc tuyén mirc do 2, 3, 4,..
Cén bg, cong chic, 16 chire, doanh nghiép va nguoi dan nhén thirc ngay cang t6t hon
vj tri, tdm quan trong ciia cong nghé thong tin va ap dung cdng nghé thong tin vao
nhiém vu, hoat ddng ctia minh.

3. Vé Quin Iy nhﬁ mr(rc trong hoat djng buwu chinh, vién th6ng, truyén
diin phat song, tin sd vd tuyén dién: Toan tinh ¢é 13 doanh nghi¢p vién thong
(trong do, 05 doanh nghiép cung cdp dich vu thong tin di .dong, 04 doanh nghiép
cung cap dich vu Internet co dinh, 04 doanh nghiép cung cap dich vu truyen hinh tra
tién) va 11 doanh nghiép buu chinh. Mang luéi buu chinh da phu kin dja ban tinh véi
ban kinh phuc vu binh quan la 4,48km/diém, 213/222 xa, phuong, thi trin c6 bao
dén trong ngéy (dat ty Ié 95,95% 9). 100% cac xa da co song dién thoai; 17/17 don vi
hanh chinh cip huyén dugc két nbi cap quang; toan tinh ¢6 1.650 tram thu phat séng
(BTS); 07 tram diéu khién thoéng tin di dng (BCS); 1.306.834 thue bao dién thoai,
dat ty 1 89,28 thué bao/100 dan; 640 dai ly Internet, diém cung cap dich vu tro choi

? Céc huyén, thi xa, thanh phé da ban hanh ké hoach img dung cong nght thong tin theo giai
doan va hang ndm; Ban chi dao xdy dyng chinh quyén di¢n tir; ke hoach (mg dung cong ngh¢ thong tin
trong hoat ddng ciia co quan nha nudc trén dja ban; Ké hoach tuyén lruyén bién, dao; thong tin ddi
ngoai; cong tac bién gidi trén dat lién; Ké hoach thyc hién Quyét d|nh s6 308/QD- TTg ngay 13/3/2018
ctia Thi tuéng Chinh pha phé duyét Dé an "Quan ly hoat dong truyén thanh — truyén hinh cap huyén
dén nam 2020" va cic van ban tuyén truyén vé an toan lhong tin mang, dich vu céng tryc tuyén, dich
v buu chinh cdng ich, img dung cong nghé thong tin trong cai cach hinh chinh,..
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dién tr cong cong; 92.844 thué bao Internet dat 6,34 TB/100 dan; 203 may phat
thanh, truyén thanh, truyén hinh; 163/222 x4, phuong, thi trdn c6 dai truyén thanh
khong dédy; hon 3.800 méy phat séng truyén dan trong mang vién théng cong cong
va mang luu ddng dung riéng.

4. Vé Quin Iy nha nwée trong hoat djng Théng tin - Béo chi - Xuét bin:
Trén dja ban tinh hién c6 04 co quan béo chi’ dja phuong, 23 co quan béo chi Trung
uong, dia phuong khéc dang ky hoat dong thudmg trii trén dia ban®, 12 co quan bao chi
khac (voi 17 phong vién) khong dang ky thuong tri nhung c6 théng bao hoat djng
thuong xuyén trén dja ban tinh. Céc co s& in, phat hanh déu hoat dong 6n dinh, chip
hanh nghiém céc quy dinh ctia phap ludt. Trung binh hang nam S¢& Théng tin va Truyén
thong cép khodng 140 gidy phép xuat ban tai liéu khéng kinh doanh cho céc co quan, té
chirc. Hoat djng thong tin co s& timg budc phat trién, dép (mg yéu cdu nhiém wy’.
Céng téc théng tin ddi ngogi, tuyén truyén bién déo, phin gi6i, cdm méc va quan ly
bién giGi dét lién trién khai thyc hién c6 higu qua.

5. V& Quin Iy nha nwéc trong cong tic phat trién va irng dung cong nghé
thong tin:

H¢ thdng lién théng vin ban dién tir két hop véi chit ky sé trién khai ddng bd
3 cép (tinh - huyén - x@) va két ndi véi tryc lién thong vin ban dién tir qudc gia. Pam
bao vigc lién thdng vin ban® 4 cdp “Trung wong - tinh - huyén - xa”. 17/17 UBND
huyén, thj x4, thanh ph va 17 don vi cdp s&, ban, nganh da trién khai mé hinh "Mt
ctra dién tir lién thong" (So Ngoai vu, Thanh tra tinh va Ban Dén téc khong trién
khai do thi tuc héanh chinh it). UBND cép huyén d trién khai nhan rgng dén cdp xa
(191/222 xa da trién khai), huyén Phu Thién c6 10 x3, Mang Yang ¢d 12 xd, huyén
Chu Puh c6 9 x& chua trién khai hé thong "Mbt cira dién tir". Hé thong Hoi nghi
truyén hinh duge duy tri hoat déng thudmg xuyén va on dinh, két ni tir UBND tinh dén
UBND céc huyén, thj x4, thanh phé. Trién khai cung cép dich vu céng truc tuyén co
ban dat higu qua’. C6 hon 50 co quan, don vj cAp tinh va cac don vj nha nuée khéc trén
dia ban tinh sir dung hé thdng thur dién tir cong vy, hon 9.000 can bd, cong chirc, vién
chirc da duge tgo 13p va cdp hdp thu dién tir. Ty 1& can bd, cdng chirc thirdng xuyén sir
dung thu dién tir cho cdng viéc dat ty 1& hon 70%. Céc trang théng tin dién tir* céc so,

* Béo Gia Lai, Tap chi Vian nghé¢ va Tap chi Khoa hoc, Cong nghé va Mdi truong thyc hién
viéc np luu chiéu tai co quan quan 1y nha nude, Dai Phat thanh - Truyén hinh Gia Lai thyc hién viéc
tyr lwu giir theo quy dinh.

* Gdm 13 viin phong dai di¢n, 10 phong vién thudmg tra doc Idp, 58 nha bdo, phong vién hoat
dong theo quy dinh tai Diéu 22, Lujt Bdo chi nim 2016.

> Tinh ¢6 ¢6 17 Trung tim Vin hoa, Thong tin va Thé thao cdp huyén, 163 di truyén thanh co
s&. Co s viit chit va nhén lyc cia hé théng TTCS d buée diu co ban dam bio cho edng tic thong tin
co s& tai dja phuong.

® Tinh dén thoi diém hign gidm sét, toan tinh di trao ddi trén 1.794.000 vin bin dién tir trén hé
thdng truc lién thong viin ban di¢n tir clia tinh.

7 Toan tinh ¢6 1.492 thi tyc hanh chinh, tit c déu duge cung cdp & mic d§ 2, trong d6 c6 329
dich vu cong tryc tuyén mirc 49 3 va 127 dich vu cong tryc tuyén mirc d 4 dugce tich hop tai Cdng
dich vu cdng tryc tuyén cua tinh.

# 17/17 UBND cip huyén, 20 don vj cdp s, ban, nganh tryc thuc UBND tinh di c6 Trang
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nganh, dia phuong ciing dang tai day du cac thong tin theo quy dinh. Chir ky 56
chuyén dung Chinh pht da duge tiép tuc diy manh sir dung trén dija ban tinh dé thuc
hi¢n cac giao dich di¢n tr vdi cac co quan tai chinh theo Nghi dinh s6 165/2018/ND-
CP ngay 24/12/2018 cua Chinh phu vé giao dich dién tir trong hoat dong tai chinh, ké
khai bao hiém xa hdi, béo cdo thué; ‘hién nay, toan tinh da c6 khoéng 1.300 chix ky sé
da dugc Ban Co yéu Chinh phi cap (qua So Théng tin- Truyén théng) cho céc td
chire, ca nhan thudc cac co quan hanh chinh nha nudce cua tinh.

6. Vé thanh tra th6ng tin va truyén thong: S& Thong tin va Truyén théng quan
triét, tuyén truyén va t chic thyc hién nghiém tic cac - quy dinh cua phép ludt, céc
vin ban chi dao dleu hanh cua co quan c6 thdm quyén vé cong tac thanh tra, kiém tra;
c6ng tic giai quyét khleu nai, t6 cdo va phong, chdng tham nhiing trong co quan don
vi. S& Thong tin va Truyén thong phéi hop vél cac s0, nganh ¢ lién quan to chirc va
hoan thanh 27 cudc thanh tra, kiém tra theo ké hoach va ddt xuit; cac cudc thanh tra,
kiém tra dugc tién hanh déu dat hi¢u qua, chét lugng cao; kip thai ban hanh céc két
lugn thanh tra; don ddc cac ddi tuqn thanh tra chép hanh nghxem tic két luén thanh
tra’. Da tlép 09 luot cong dan dén kién ngh;, phan énh, khiéu nai, td cdo; tb chire tiép
nhén va glax quyét 17 don thu khleu nai, td cdo, kién nghi phan anh'° viéc tiép din va
giai quyét don thu khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan 4nh.. do cac td chirc, cé nhan giri
dén theo dung quy trinh, trinh ty, thoi gian theo quy dinh.

7. Vé thye hién cdc Chuong trinh myc tiéu qubc gia:

- Thyc hién Chuong trinh myc tiéu Quéc gia giam nghéo bén vx’mg (giai doan
2016 - 2020): Nganh théng tin va truyén théng di t6 chirc 15 16p tip hudn cho 808
lugt cén b, cong chirc & co sd" Trang bj 06 by phuong tién tic nghiép phuc vu
théng tin c6 ddng tai 04 huyén'.

- Thye hjen Chuong trmh muc tiéu Qudc gia xdy dyng ndng thén mdi, S&
Thong tin va Truyén thong da td chirc kiém tra tinh hinh thuce hién tai 09 huyén vai 11
xa; thdm dinh 30 xa dat néng thon méi theo b tiéu chi (giai doan 2011-2016). vé
thuc hién chuong trinh vé tiéu chi sd 8 - thong tin va truyén thongl3 trén toan tinh

thong tin dién tir cung cdp twrong déi ddy di thdng tin theo quy dinh clia Trung wong. Céc Trang thng
tin dién tur déu hoat dong bn dinh, co ban da duy tri viéc dua tin, bai tuyén truyén chi truong, nghj
quyét cia Dang, chinh sich, phap ludt cia Nha nudc, cic hoat dong cua tinh, huyén, gidi thiéu uim
ning thé manh cia dia phwong, don vj minh

? Tir nim 2016 dén ndm 2018 dd tién hanh kiém tra, xdc minh déi v&i 255 lugt ddi tuon
phat vi pham hanh chinh 13 trudmg hop voi tdng 6 tién 1a 64.500.000 ddng (Sau moi tu trigu dgng),
tich thu 15 bd dam, 156 xuét ban phdm in, sao lgu, 7.42 kg tai liéu thu nho nhim muc dich vi pham
quy ché thi; 142 sim thué bao di dong dd dang ky thong tin sai quy dinh.

" N§i dung don thu chit yéu t6 cdo, phan dnh thong tin trén béo chi sai sy that; diing tai khoan mang
xa hoi Facebook dé xic pham uy tin, danh dy cta td chirc, ¢ nhén;

"' Chu Pah, Pirc Co, Chu Prong, Chu Puh, Chur Sé, la Grai, Pak Poa, Kbang, Kéng Chro,
Krong Pa Pak Po, la Pa, Mang Yang, Pha Thi¢n

"> Krdng Pa, Pha Thién, Kbang, Kong Chro.

B Tiéu chi 8.1 - Xa ¢6 diém phuc vu buu chinh: 184 xa dat, dat ty 1¢ 100 %,; Tiéu chi 8.2 - Xa
¢6 dich vu vién thong, Internet: 184 xa dat, dat ty 1¢ 100%; Tiéu chi 8.3 - Xa c6 dai va h¢ lhong loa dén
cic thon: 154 xa dat, dat ty 1€ 83,70%; Tiéu chi 8.4 - X& cé img dung cong nghé thong tin: 173 xa dat,
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(dén hét nam 2018): So xa dat tiéu chi s6 8: 154 xa, dat ty 1é: 83,7%.

IL. Khé khiin, ton tai:

1. Cép huyén:

- Vi chire néng tham muu cho UBND cép huyén quéan 1y nhd nuéc vé linh
vire thong tin, truyén thong va vin héa, thé thao, du hch nhung nhén luc ciia Phong
Vin hoa - Thong tm lam nhi¢m vu thong tin va truyén thong rit han ché nén chua
dép (mg dugc yéu céu, chirc ning, nhiém vu quy dinh. Héu hét linh vyc théng tin va

truyén théng déu do Vin phong HDND - UBND cap huyén quan ly, diéu hanh hé
th ng co s& ha ting, hé thong chinh quyen dién tir, thong tin,..

- Phong Van héa - Thong tin cép huyén hién chi c6 tir 3-4 cong chirc", chua
dam bao nhén lyc theo quy dmh trong khi nhiém vu quyén han dugc giao kha nhiéu
trong linh vyc thong tin va truyén thong va vin hoa, thé thao va du lich.

- Cac doan kiém tra, xir 1y vi i pham trong finh vyrc thdng tin va truyén théng ¢
cép huyén chua dat hiu qua, do thiéu nhan lyc c6 chuyén mén, nghiép vu.

- Cong téc quan ly nha nudc ciia Phong Van héa - Thong tin cap huyén d6i voi
hoat dng cua céc doanh nghi¢p VIEn thong & dja phuong con han ché, Phong Vin héa
- Thong tin kh6ng niim viéc x4y lip cac tram BTS, hé m&ﬁag céip quang P quén ly.

- Mt s6 1anh dao Phong Vin héa - Théng tin cap huyén chua chi djng trong
cdng tac tham muu quan ly nha nuéc cho UBND veé linh vyrc thong tin va truyén
théng, khong nim vimg chirc nang nhiém vy, quyén han, khong cép nhét kip thoi
céc van ban c6 lién quan din dén hoat dong yéu, hiéu qua khéng cao.

- Viéc duy tri diém Buu dién vin héa xa con gap nhiéu khé khan (chi dat vé
56 lugmg, chwa dap img chat leomg).

2. Cip tinh:

- Viéc phéi hop gitta S¢ Thong tin - Truyén thong v6i UBND cdp huyén trong quén
ly nha nuéc, thanh tra, kiém tra vé thong tin va truyén thong con han ché

- Ngudn nhén lyc cng nghé thong tin ctia _nganh tir tinh dén co s& con thleu
(cap xd kiém nhi¢m), chua dép img dugc yéu ciu nhiém vy quan ly nhé nudc vé
thong tin va truyén thong, nhét 12 yéu ciu nhiém vu xdy dyng chinh quyén dién ti,
cudc cach mang cong nghé 4.0, xdy dyng do thj thong minh,..

- Co s& ha ting ky thufit cong nghé thong tin phat tnén chua dong bo, nhiéu
phuong tién, k¥ thudt da lac hdu, chua duge thay thé, bd sung kip thoi nhit 12 & co s.
Co sé ha ting vién thong tai trung tdm céc xd khu vuc ndng thdn, ving bién gidi khong
ngimg dugc dAu tu xdy dyng phit trién ngﬁy cang day di song so véi vung thi x3, thanh
phd con c6 chenh l¢ch, anh huémg dén viéc khai théc thdng tin cta td chirc, ca nhén &
khu vire trén; vin ton tai mot s viing 16m khéng ¢6 song di dong. Con 01 xa chua c6

dat ty 1¢: 94,02%;

"* Phong VH-TT huyén Mang Yang, thi xd Ayun Pa: 3 cdng chirc (01 trudng phong, 01 phé
phong, 01 ké todn); Phong VH-TT huyén Kdng Chro 04 cdng chirc (01 trudng phong, 01 phd phong,
01 ké todn, 01 chuyén vién); Phong VH-TT céc huy¢n: Dik Po, Diic Co, thi x3 An Khé: 04 cdng chirc
(01 trudmg phong, 01 phé phong, 02 chuyén vién); Phong VH-TT huyén Chu Sé 04 cong chirc (01
trudmg phong, 03 chuyén vién).
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két ndi Internet hiru tuyén dén trung tam xa'"’.

- Co s ha tang k¥ thuat, dich vu thong tin va truyén thong con nhiéu bat cép,
chwa déng bd, chua dap (mg yéu cdu, nhiém vu. Trinh do chuyén mén, k¥ ndng su
dung cdng ngh¢ thong tin cia mét bd phan can b, cong chirc, doanh nghiép va
nguoi din con han ché.

- Cong téc quan ly nha nuéc vé thong tin mang xa hdi (facebook, blog, zalo)
con ga@p kho khin; cong tiac quan ly thué bao di dong tra trudc chua chit ché,

- Cong tac xur ly vi pham trong hoat dong bao chi, thong tin dién tir tai dia phuong
gip kho khin, con thiéu ché tai va quy dinh cu thé.

I11. Nguyén nhén

1. Khach quan:

- La tinh nghéo con nh sy hd trg phén 16n tir ngén sach trung wong, dia ban
rong phén tan do dé v1¢c dau tu phat trién va quan 1y co s& ha ting k¥ thudt thong tin
va truyén théng con nhiéu khé khan.

- Co ché, chinh séch phap luét c6 lién quan vin con nhimg vin dé bét cép,
thxeu ddng bd chua theo kip yéu ciu quan ly nha nuéc dbi véi linh vire thong tin va
truyén thong.

- Co so ha tang, nhan lyc chua dam bao; mot sb cép uy va chinh quyen dia
phuong chua thyc su quan tam dén cong tac quan ly nha nudc vé thong tin va truyén
théng; chua bd tri di ngudn nhén luc lam cdng tac thong tin va truy%n thong theo
quy dinh.

2. Chu quan:

- Chua ¢6 co ché, chinh sdch thu hit can bd, cong chire trong linh vuc cong
nghé thong tin.

- Co s ha ting, phuong tién k¥ thudt vé cong nghé thong tin dau tir con thiéu
ddng bo.

- Trinh d§ cong nghé thong tin, hiéu biét phap ludt, k¥ ning van hanh, sir dung
cong nghé thong tin cia mgt by phén can bd, cong chirc va ngudi din con han ché.

IV. PANH GIA CHUNG:

S Thong tin va Truyén thong da chi dong tham muu cho Tinh uy, HDND,
UBND tinh ban hanh cac quyét dinh, ke hoach, chi thj, nghi quyet, hudng dan co
lién quan dén linh vuc thdng tin va truyén thong. Nam chic cdc dau méi, td chirc,
doanh nghiép, c4 nhdn tham gla cac hoat dong thong tin va truyén thong trén dja ban
tinh; thuomg xuyén tuyén truyén, thuc hién cong tac thanh tra, kiém tra,.. dam bao
cac hoat dong trén linh vyc th(‘)ng tin va truyen théng ding quy dinh phap luat, phuc
vu yéu cau, nhi¢m vy phat trién kinh té, xa hoi cua dja phuong, dam bao qudc
phong, an ninh. Co s& ha ting k¥ thudt, dich vu c6ng nghé thong tin trén dja ban tinh
khéng ngimg dugc ting cudng, phat trién tir tinh dén co s¢ ngay cang hoan thién,
hiéu qua theo hudng hi¢n dai dép img ngay cang t6t hon nhiém vu lanh dao, quan ly
va hoat dong chuyén mén cta hé thong chinh tri, doanh nghiép, té chirc, ca nhén va

' Xa Chu Don, huyén Chu Puh,




nhan dan tinh nha, phyc vu ngay cang c6 higu qua trong xay dung chinh quyén dién
tir, tién tGi xdy dung do thi thong minh. Céng tac quan ly nha nuéc vé: Phat trién dich
vu va ha tAng vién théng, buu chinh, béo chi, in, xuat ban, phat hanh, cong tac thong
tin d6i ngoai da c6 chuyén bién tich cuc, dat duge két qua. Viée mg dung cong nghé
thong tin, h¢ thong van ban dié¢n ti, cong théng tin dién tr, mot cira dién tir,.. dugc
vén hanh tir tinh dén cic 56, nganh, cap huyén va co s& dang phét huy hiéu qua. Tich
cyc thyc hién c6 higu qua cac chuong trinh myc tiéu quéc gia trén dja ban tinh ¢6 hén
quan dén théng tin, truyén thong.

Tuy nhién, vigc img dung cong nghé thdng tin trong dich vu cdng truc tuyén,
chi dao, diéu hanh clia co quan nha nude céc cép con han ché; ngudn nhin lyc cong
ngh¢ thong tin con thiéu. Co s¢ ha ting ky thudt, dich vy thong tin, truyén thong con
nhiéu bat cép, chua ddng b, chua dap img dugc yéu cdu, nhiém vy phét trién kinh
té, xa hdi va dam bao quic phong, an ninh cia dja phuong. Trinh d§ chuyén mén,
k§y néng sir dung cong nghé thong tin ciia mdt bd phén cén bg, cong chirc, doanh
nghiép va ngui dan con han ché. Chua c6 huéng dan cy thé hodc phan cdp cho dia
phuong (S¢ Théng tin -Truyén théng) xem xét xir 1y céc vy viéc trong hoat déng béo
chi hozc giai quyét khiéu nai té céo linh vyc thong tin dién tir. ~

B. KIEN NGH] VA BE XUAT

1. Bg“'l'héng tin - Truyén théng; Bj Viin héa, Thé thao va Du lich:

- Diéu chinh Thdng tr lién tich sb 06/2016/TTLT-BTTTT-BNV ngay 10/3/2016
ciia By Trudng Bé Thong tin va Truyén théng, B Trudng Bd Noi vy (kkoan 1 Diéu
7'%); Théng tu lién tich s6 07/2015/TTLT-BVHTTDL-BNV ngay 14/9/2015 cta B
Truéng B Vin héa, Thé thao va Du lich, B§ Truéng Bo Néi vu (khodn 1 Diéu 6,
theo hudng ¢6 khong qua 2 Phé Trudng phong va quy dinh cy thé sd luong (i
thiéu - t6i da) can by cong chirc cia Phong Vin héa - Théng tin cdp huyén dé lam
co s& cho viée tuyén chon, dao tao va bd tri nguén nhéan lyc cho Phong Vian héa -
théng tin cip huyén.

- Uy quyén, phan cdp xir Iy vi pham hanh chinh déi véi linh vuc béo chi
thuong trit trén dja ban cho S& Théng tin va Truyén thong. .

- Uy quyén, chuyén giao cho dia phuong céc cong cu khic phuc mot sé s ¢d
don gién @i véi chimg thu s nhu khéi phyc mat khiu, ma pin,..; sém c6 hé théng
tiéu chudn va huéng dn viéce trién khai chit ky s6 trén céc thiét bj di ddng va cac hé
diéu hanh khac nhu: MAC OS, ANDROID,

2. Uy ban nhén dén tinh:

- B tri kinh phi trién khai cdc img dung cdng nghé théng tin theo quy dinh
cia Chinh phi dé dam béo trién khai céc (mg dung cong nghé théng tin xay dung
chinh quyén dién tir trén dja ban tinh; chi dao cic don vi, dja phuong bé tri kinh phi
dau tur cho linh vire cdng nghé thong tin, hoat dong thong tin dbi ngoai, thong tin co
s& theo quy dijnh.

'® Phong Vin hoa va Thong tin c6 Trudmg phong, khong qué 03 Phé Trudng phong va cdc cong
chirc khéc, trong d6 c6 01 lanh dao Phong phy trich linh vyrc thong tin va truyén thong.
"’ Phong Viin hoa va Thong tin ¢ Truong phong va khong qud 03 Phé Trudng phong.



- Day nhanh tién d6 xdy dung chinh quyén dién tir, ting cuong thuc hién hop
truc tuyén gnua tinh, huyén, xa trong cdng téc chi dao, diéu hanh.

- Co giai phap nham nang cao chat lugng hoat dong Dlem buu dién van hoa
x4, tao diéu kién dé nguoi dan tiép cén voi dich vu buu chinh vién théng, cong nghé
thong tin ddc biét la & ving séu, viing xa, khu vyc bién gidi.

- Sém ban hanh danh muyc dich vu sy nghiép cong sir dung ngan sach nha
nude linh vic théng tin va truyén thong tinh Gia Lai.

3. S& Thong tin - Truyén thong:

- Quan tim md céc 16p bdi dudng chuyén mén, nghiép vu cho cong chirc
Phong Vin héa - Thong tin trong cong tac quan ly nha nude va img dung cong nghé
thong tin.

- Xay dyng va thuc hién ké hoach dao tao, bdi dudmg, phat trién ngudn nhén
lyc cong nghé théng tin trinh UBND tinh dé dap (mg yéu ciu phat trién cong nghé
thong tin, chinh quyén dién tir trong thai gian téi.

- Tang cudng ph01 hop véi UBND cép huyén trong cng tic quan ly nha nudc
vé Thong tin va Truyén thong,

4. UBND cic huygn, thj xi thanh phé:

- Xay dyng ké hoach va b tri kinh phi ddu tu cho linh vyuc cdng nghé thong
tin, hoat dong thong tin d6i ngoai, thong tin co sd.

- Bé tri di ngudn nhén lyc, bién ché chuyén mén, nghiép vu cho Phong Vin
héa - Thong tin.

- Thucmg xuyén theo ddi thong tin trén béo chi, cac thong tin viét vé don vj,
dia phuong, nhét 1a cac théng tin khdng ding s that, gdy hau qua xdu dé kip thoi
phén 4nh vé céc co quan chirc niing theo quy dinh.

Trén day 1a bio céo két qua gidm séit ciia Ban Vin hoéa - Xa hi HDND tmh
vé “Céng tac quan ly nha nude vé Thong tin va Truyén thong trén dia ban tinh”./,

Noi nhén: TM. BAN VAN HOA - XA HOI
- B Thong tin - Truyén thing
- B Vin héa, Thé thao va Du lich;
- Thudmg trye Tinh dy (bdo cdo);
Thubnf tryc Hoi dbng nhan dn tinh (bdo cdo);
Dai biéu HDND tinh;
- Dodn dai biéu Qudc hdi tinh;
- Uy ban nhan dén tinh;
- UBMTTQVN tinh;
- S& Van héa, Thé thao va Du lich;
- 8¢ Théong tin - Truyén théng;
- Thudmg tryc HOi dong nhéan dan, Uy ban nhan dan &
cdc huyén, thi x, thanh phé; Dwong Viin Tuan
- Phong Vian hoa - Thong tin céc huyén, thi x3, thanh phé;
- Béo Gia Lai; Dai Phét thanh - Truyén hinh tinh;
- Lanh dao Vin phong Hoi ddng nhén dn tinh;
- Linh dao va chuyén vién Phong Téng hop;
- Phong HC-TC-QT;
- Luu VT-VHXH (Vinh160).




