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QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach Ung dun cong nghé thong tin trong hoat dqng
cdc co' quan nha nwée, phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s
va bdo dim an toan thong tin mang tinh Gia Lai giai doan 2021-2025

UY BAN NHAN DAN TiNH

Can cik Ludt T6 chike chinh quyén dia phwong ndm 2015;

Can cit Ludt Cong nghé thong tin ngay 29 thdang 06 ndm 2006;

Can cur Ludt Giao dich dién tir ngay 29 thang 11 nim 2005,

Can cir Nghi dinh 56 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 04 nam 2007 cua
Chinh phu vé ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan nha
nuoc;

Cén cir Nghi quyét s6 50/NQ-CP ngay 17 thdng 4 ndm 2020 cua Chinh ph
ban hanh Chuong trinh hanh dgng thuc hién Nghi quyét sé 52-NQ/TW;

Can cir Nghi quyét sé6 17/NQ-CP ngay 09 thang 3 nam 2020 cua Chinh phu

vé mot s6 nhiém vu, gidi phdp trong tdm phdt trién Chinh phi dién tir giai doan
2019-2020, dinh huo‘ng dén 2025;

Can cur Quyet dinh s6 950/QD TTg ngay 01 thang 08 nam 2018 cua Thu
twong Chinh phii vé phé duyét Dé dn phdt trién do thi thong minh bén vimg Viét
Nam giai doan 2018 - 2025 va dinh héng dén ndm 2030;

Can cir Quyét dinh s6 749/0P-TTg ngay 03 thang 6 nam 2020 cua Thu
tuéng Chinh phii phé duyét Chuong trinh chuyén doi sé quéc gia dén nam 2025,
dinh huong nam 2030,

Cdn cir Quyét dinh sé 2323/BTTTT-THH ngay 31 thdng 12 nim 2019 cua
B¢ truong Bé Théng tin va Truyén thong ban hanh Khung Kién tric Chinh phi
di¢n tir Viét Nam, phién ban 2.0; Kién triic Chinh phi dién tir / Kién triic Chinh
quyén dién tir b / tinh;

Cén cir Cong vin s6 2606/BTTTT-THH-ATTT ngay 15 thang 7 nam 2020
ciia B¢ Thong tin va Truyén thong vé viéc huwdng dan xdy dung Ké hoach ung
dung cong nghé thong tin trong hoat dong cia co quan nha nudc, phat trién
Chinh phii s6/Chinh quyén sé va bdo dam an toan théng tin mang giai doan
2021-2025 va Ké hoach nam 2021.

Can cit y kién tham dinh cia B Théng tin va Truyén thong tai Céng van 56
1934/BTTTT-THH ngay 23 thang 12 nam 2020 "V/v gop y du thao Ké hoach
ting dung CNTT trong hoat dgng ciia CONN, phdt trién Chinh quyén s6 va bao
dam an toan thong tin mang tinh Gia Lai giai dogn 2021-2025",

Xét dé nghi ciia Gidm déc S& Thong tin va Truyén thong tai T trinh s6
162/TTr-STTTT ngay 28/12/2020.
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QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach Ung dung cong
nghé thong tin trong hoat dong céc co quan nha nuée, phat trien Chinh quyen
dién tir, Chinh quyén so va bao dam an toan thong tin mang tinh Gia Lai giai
doan 2021-2025.

Piéu 2. Ban Chi dao Xay dung Chinh quyen dién tr tinh Gia Lai; S&
Thong tin va Truyen thong tinh Gia Lai ¢6 trach nhiém hu'r.mg dan, dén dbc,
kiém tra, bdo céo viéc thuc hién K& hoach nay cua cac don vi, dia phuong thudc
tinh Gia Lai theo chirc nang, nhiém vu quy dinh.

Piéu 3. Chéanh Vién phong Uy ban nhan dén tinh; Giam déc S& Thong tin
va Truyén théng; Gidm ddc cac S&, Thu trudng céc ban, nganh; Chu tich Uy ban
nhan dan céc huyén, thi x4, thanh phé thudc tinh Gia Lai va Thu trudng cac don
vi, ¢4 nhan c6 lién quan chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Quyét dinh nay cé hidu lrc k& tir ngay ky/i\ftj

Noi nhﬁln:&g__ TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhur diéu i

-BO TT&TT ;
- T.T. Tinh uy Gia Lai; } (Bdo cdo)
- T.T. HDND tinh Gia Lai;

- Chu tich, cac Pho Chu tich UBND tinh;

- Ban Chi dao Xy dung Chinh quyén dién tir tinh;
- Céc So, ban, nganh thude tinh;

- UBND céc huyén, thj x4, thanh phd ;

- Cdng thong tin dién tir cua tinh;

- CVP, cic PCVP UBND tinh;

- Lwu: VT, TTTH, KT, TH, NC, KGVX.
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KE HOACH

phét trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb va bio dim
an toan thong tin mang tinh Gia Lai giai doan 2021-2025
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s679% /QP-UBND ngay 3 thdng 42 ndm 2020
ctia Uy ban nhén dén tinh Gia Lai)

Phin I
PANH GIA KET QUA THU'C HIEN KE HOACH UNG DUNG
CONG NGHE THONG TIN TRONG HOAT PONG
CAC CO QUAN NHA NUOC GIAI POAN 2016 - 2020

L MOI TRUONG PHAP LY

Trong giai doan 2016-2020, Tinh 1y, Hoi déng nhin dan tinh, Uy ban nhén
dan tinh (UBND) tinh Gia Lai dd ban hanh nhiéu chu truong, chinh sach, ké hoach
phét trién tao diéu kién, moi trudng phép 1y thudn loi thic diy tmg dung va phat
trién cong ngh¢ thong tin (CNTT) trén dia ban tinh. Nho vy, cong téc Gng dung va
phat trién CNTT trén dia ban tinh da c6 bude phat trién nhét dinh, gép phan xay
dyng Chinh quyen dién tu nang cao nang lyc canh tranh va cai cach hanh chinh
phuc vu phat trién kinh té - xa hoi. - Hé thng vin ban phap luat, co ché chinh sach
dé ddy manh tng dung va phét trién cong nghé thong tin trong hoat dong ctia cic
co quan, don vi thugc tinh dugce ban hanh kip thorl, ngay cang hoan thién nhu: Ban
hanh céc van ban quy pham phép luat, céc quy ché quan ly, st dung céc hé théng
thong tin dung chung cua tinh, phé duyét Kien truc Chinh quyén dién tir phlen ban
2.0; kién toan Ban Chi dao Xay dyng Chinh quyén dién tir; ban hanh hé thong ma
dinh danh hé thong Quan 1y vin ban va diéu hanh ctia tinh, bd chi s6 danh gla ve
muc d§ Chinh quyen dién tu tinh... Hang nam, td chirc danh gla tiéu chudn xép
hang Chinh quyén dién tir cap huyén, cap xa trén dia ban tinh; trién khai cac quy
dinh cia Chinh phu v€é quan ly ing dung cong ngh¢ théng tin st dung ngudn von
ngan sach nha nudc.

(Chi tiét Danh muc chinh sdch vé vmg dung Céng nghe thong tin
trén dia ban tinh Gia Lai theo Phu luc 1).

II. HA TANG KY THUAT
1. Hau hét cc cén bd, cong chirc, vién chirc (CCVC) trong hé thong hanh
chinh cép s, huyén cta tinh Gia Lai déu dugc trang bi may vi tinh cd nhan va
dugc két néi mang dé phuc vu trong cdng viéc chuyén mén; hxt;n nay, ty 1¢ may
tinh/CCVC dat trén 95%. Tuy nhxen nhin chung cac trang thlet bj da dugc dau tu
tir 1au, nhiéu thiét bj c6 cAu hinh thdp chua dap Gng cho nhu clu cong viéc. Tal cac
s, ban, nganh va UBND cac huyén, thi x&, thanh phd duoc trang bj may chu dé
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vén hanh céc hé théng thong tin ding chung (mé hinh phén tan) tai don vi.

2. Trung tdm Tich hop dif liu cua tinh Gia Lai (Trung tam THDL) dugc dau
tu tir nam 2009 va dugc nang cép, bd sung trang thiét bi khi cac hé thong théng tin
duoce trién khai; vé co ban dam béo theo céc tiéu chuén quy dinh vé hé théng tich
hop dir lidu. Tuy nhién trong giai doan t6i, voi xu huéng phat trién hién nay, Trung
tAm can dugc nang cap, dau tu m& rong dé dam bao kha nang dap ung xay dung
Chinh quyén dién ti/Chinh quyen s, trién khai c4c nén tang d6 thi thong minh...

3. Hé thong mang dién rong cua tinh (WAN) da dugc xdy dung, hoat dong
én dinh két ndi cac hé thong théng tin dung chung gilra cac co quan hanh chinh
trén dia ban tinh (dwgc st dung dé trao ddi lién thdng vén ban dién tir; hé théng
"Mot clra dién tir "'; hoi nghi truyen hinh truc tuyén; Thu dién tir cong vu...).

IIL. PHAT TRIEN DU’ LIEU

1. Hé théng co s dit liéu thong tin dia ly (GIS) mdt sé nganh, linh vyc da
dugc xdy dung, hoat dong chinh thic vao cudi nim 2020, tai dia chi
“https://gis.gialai.gov.vn”

2, Trong giai doan 2016-2020, cac hé théng théng tin phuc vy cdng tac
chuyén mén cua céc nganh ciing dugc cac don vi trién khai tir cap tinh dén cép
huyén va cap x3, dua vao sir dung, gép phan tich cuc vao cong téc cai cach hanh
chinh: Hé théng thong tin tai chinh cdc don vi hanh chinh sy nghiép, tai sin cong,
ca s dit lidu gia (S& Tai chinh); hé thng thong tin va co so dir liéu cong tac dan
toc (Ban Dan toc); he théng co s dir liéu vé cong chite, vién chire (S& Noi vu; co
s¢ dit lidu vé hd nghéo, ngudi cé cong, Cong thong tin vé kinh phi hd trg ngudi
dan tinh Gia Lai bi anh hudng dich bénh Covid-19 (S& Lao dong — Thuong binh va
X4 hoi), co so dir liéu vé cong nghiép, thuong mai (S& Cong thuong); co sé dir liéu
thong tin nhiém vu khoa hoc va cong ngh¢ (S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢) ); déc biét
12 02 co s& dir lidu thudc 02/08 linh vuc wu tién chuyén déi sb theo Quyet dinh so
749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cta Thu tuéng Chinh phu: co s& dir liéu vé quan tréc
moi truong (Sé Tai nguyen va Méi truong) va co sé dir liéu cac truong mam non,
phé théng trén phan mém SMAS (S¢ Gido duc va Dao tao) dé xay dung hé thong
co s& dir liéu gido duc tai dia phuong va dong by sang hé théng co s& dit liéu quéc
gia do B GDDT quan ly....Viéc cap thé Bao hiém y té cho tré em dudi 6 tudi; hd
so dm dau, thai san, ché d6 huu tri, tai nan lao dong, bénh nghe nghiép cho nguoi
lao dong... duoc thuc hién bing hinh thirc giao dich dién tir trén hé théng Giao
dich dién tir ctia Bao hiém xa hoi Viét Nam. Hau hét céc hé thong thong tin, co s&
dit liéu do céc don vi, dia phuong tur quéan 1y, luu trir trén céc ha tang ki thuét cia
don vi (hodc thué) chura dugc luu trit quan 1y trén hé thng tap trung.

3. Tinh dén nam 2020, hau hét céc so, ban, nganh dia phuong cua tinh da
xdy dung céc phan mém phuc vu hoat déng chuyén mén cia tirng nganh va tlep
nhén hon 70 hé thong thong tin, co s& dir liéu tir cac B, nganh Trung wong. Tuy
nhién, cac hé thdng thong tin, co s& dir lidu chua duge két ndi dé chia sé thong tin
gilta cdc s, nganh cua tinh va két ndi voi cac hé théng théng tin, co s& dir liéu do
Trung wong xay dung, trién khai (do nén tang, tich hop chia sé dit liéu cép tinh -
LGSP méi duoc xay dung xong va bit dau dua véao sir dung, khai théc).




IV. CAC UNG DUNG, DICH VU
1. Ung dung CNTT trong hoat dong ndi bo co quan nha nwée tinh:
1.1. H¢ thong Quan Iy viin bin va diéu hanh:

- Tat ca céc S&, ban, nganh thudc tinh; UBND cép huyén; UBND cap xa va
mét s6 co quan nha nudc khéac da sir dung Hé thong quan 1y van ban va di€u hanh
phuc vu cong viéc phit huy hiéu qua (chi tlet tai dia chi
https:/lienthong.gialai.gov.vn). H¢ théng hién nay hoat dong 6n dinh, viéc luan
chuyén van ban dién tir da dugc thuc hién lién thong 04 cap (tlr cac co quan Trung
wong giri dén cap tinh; cac co quan ngoal tinh giri dén cac co quan trong tinh va tr
UBND tinh dén cac s, nganh UBND cép huyén va dén UBND cap xi). Hé théng
hoat dgng hiéu qua, gxup viéc gri nhén van ban trong hoat dong chi dao diéu hanh
dugc nhanh chéng, gitp tiét kiém thoi gian xir ly cong viéce, tiét kiém chi phi...

- Hleq nay, tat ca céc loai van ban dugc trao doi dudi dang van ban dién tir;
duoc ky s6 va gui, nhdn gitra cac don vi, dia phucmg theo hudng dﬁn cua Van
phong Chinh phu tai Cong vén sb 775NPCP~KSTT ngay 04/02/2020 vé viéc danh
muc van ban dién tir khong giri kém vin ban gidy. Dé thuc hién ding cac quy dinh
cua Trung wong vé gui, nhan, xur ly vén ban dién tu, Uy ban nhan dan tinh déa ban
hanh Quyét dinh s6 25/2020/QD-UBND ngay 15/10/2020 vé viéc ban hanh Quy
ché tiép nhan, xir 1y, phat hanh va quan ly vin ban dién tir trén hé thong Quan ly
van ban va dleu hanh trong cac co quan thuge hanh chinh nha nuée trén dia ban
tinh Gia Lai. Pén nay, da thyc hién giri, nhan trén hé thong gan 4 triéu luot vin
ban dién tu. )

- Tr ndm 2016, Tryc lién thong vén ban dién tr cta tinh da hoan thanh va ket
nbi théng subt lién thong véi Tryc lién thong véan ban dién tir Chinh phu; thong qua
hé théng Quan ly van ban va diéu hanh c6 thé theo ddi qua trinh, trang thai xir 1y
vin ban. Pong thoi, viéc glri nhan vin ban dién tir lién théng da dugc cong khai
trén mang Internet tai dia chi: Atp: //lienthong.gialai.gov.vn va da dugc ket nbi,
cung cap thong tin theo thoi gian thuc vai Cdng théng tin dién tir Chinh phu. Thye
hién chi dao cuia Thu tudng Chmh phu, dén nay tinh da hoan thanh viéc két ndi véi
Truc lién théng van ban qudc gia phién ban 2.0, két ndi chinh thic, dua vao hoat
dong tur thang 03/2019.

- Nim 2020, tinh da trién khai nang cip hé théng quan 1y vin ban va diéu
hanh dé dap tmg theo quy dinh ctia Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020
cia Chinh pht vé cbng tic vin thu va Théng tu s6 02/2019/TT-BNV ngay
24/01/2019 quy dinh tiéu chuan dir liéu thong tin ddu vao va yéu cau bao quan tai
liéu luu trir dlen tr va nang cap dé thyc hién trén thiét bi di dong thong minh (trong
do co viée ky s6 theo quy dinh tai Nghi dinh s 30/2020/ND-CP).

1.2. Hé thong ""Mdt cira dlcn ta'':

- Hién nay da c6 20 don vi cap S&, ban, nganh, 17/ 17 UBND cép huyén dugc
trién khai mé hinh "M@t cira dién tir lién thong"; hé thong hoat dong hiéu qua,
giam tho1 gian xu ly cong vigc, tang tinh cong khai, minh bach, dap tmg t6t hon
nhu cau clia nguoi dan va doanh nghiép. UBND cAp huyén da trién khai dén 100%
cép xd (220/220 xa da trién khai). Do céc yéu cau ddc thu (Van phong dang ky dat
dai céc dia phuong tryc thude Van phong dang ky dit dai cap tinh), ndm 2019, tinh
dd nang cap phan mém "Mot cira dién tir" dé phuc vu viéc tlep nhan, luan chuycn
giai quyét ho so thi tuc hanh chinh (TTHC) linh vye dat dai.
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- Viée xir Iy hd so thi tuc hanh chinh cia cac don vi, dia phuong da dugc
cong khai trén Céng Dich vu cong cua tinh tai dia chi:
https.//dichvucong.gialai.gov.vn va da dugc két nm cung cap théng tin véi Cong
thong tin dién tir Chinh pht, Céng Dich vu cong québc gia, dong thoi duge tich hop
voi cac hé thong cua Trung wong nhu: Cong hé tro thanh toén quéc gia, céc dich
vu cong truc tuyén ciia Trung wong;...Uy ban nhén dan tinh d& ban hanh Quy che
quan ly, van hanh, khai thac, st dung Hé théng thong tin Mot cira dién tir va Céng
Dich vu cong tinh Gia Lai (Quyét dinh s6 26/2020/QD-UBND ngay 02/11/2020).

- Hé thong ciing da dugc tinh hop chirc néng xin 18i cong dan, td chirc theo
chi dao cia UBND tmh déi véi cac hd so cic co quan hanh chinh thye hién tré
han. Bong thoi cung cap tinh ning tra ctru hd so va tich hop véi ing dung Zalo (thi
dlcm trién khai tai mot so don vi) dé dap ing t6t hon nhu cau tra ciru tinh trang xur
ly hd so cia cong dan, to chirc va cung cip chirc ning tiép nhan, tra 10i cac phan
4nh kién nghi thong qua tmg dung Zalo.

1.3. H¢ théng thw dién tir cong vu cia tinh:

Hé théng thu dién tir cong vu clia tinh dugc xdy dung dua vio hoat dong
nam 2009 (https://mail.gialai.gov.vn), hién c6 hon 50 co quan, don vi cap tinh va
cac don vi nha nudce khac trén dia ban tinh da dang ky str dung; hon 10.700 can bg,
cong chire, vién chirc da dwgc tao l1ap va cap hop thu dién tir. TY 1é can bd, cong
chirc thuong xuyén str dung thu dién tir cho cong viéc dat ty 1é khoang hon 80%.
Hién nay nhléu loai tai liéu nhu: du théo van ban, tai liéu phuc vu cude hop, héi
nghi, céc gidy moi hop... déu duoc cic co quan, don vi gui qua hé théng thur dién
tir cong vu khi can trao ddi. Viéc quan ly, str dung hé théng thu dién tir cong vu
ciing dd dugc quy dinh cu thé tai Quyét dinh so 03/2011/Qb-UBND ngay
04/3/2011 ctia UBND tinh "V& viéc ban hanh Quy ché sir dung hé théng thu dién
tr cong vu trong hoat dong cac co quan nha nude tinh Gia Lai". Tuy nhién do dugc
dau tu tir 1au, ha tang ky thuat, cong nghé ci, do vy hé thong ton tai mot sb 151 k¥
thuat, cn dugc nang cap

1.4. Trién khai phan mém “Quan ly giao viéc” ciia UBND tinh:

Phan mem “Quan ly giao viéc” cua UBND tinh da dugc xay dung tich hop
vao hé thong phan mém Quan ly vin ban va diéu hanh dang dung chung trén toan
tinh (chinh thirc sir dung tir thang 9/2017) dé tmg dung CNTT trong viéc kiém soat
va nhic nhé mirc d§ hoan thanh cong viéc duge giao tir UBND tinh dén cac So,
nganh va céc dia phuong; qua d6 gép phan chén chinh ky cuong hanh chinh, theo
ddi, quan ly viée thuc thi nhiém vu, gép phéan cai cach hanh chinh va phong, chcng
tham nhung, tiéu cuc, lang phi. Viéc quan ly sir dung hé théng dugc Uy ban nhan
dén tinh ty quyén S& Théng tin va Truyén théng ban hanh quy ché tai Quyét dinh
s6 161/QD-STTTT ngay 28/9/2017; tinh hinh xur ly céng viéc do UBND tinh, Chu
tich UBND tinh giao, dugc cong khai tai dia chi: trang
https://congkhai.gialai.gov. vn va https: //qiygraov:ec gialai.gov.vn.

1.5. Ung dung Chir ky s0, chirng thw s0:

- Viée tnen khai cép chimg thu s, chit ky s6 dugce trién khai tir nim 2015,
dén nay da phéi hop Ban Co yéu Chinh pht cdp hon 3.200 chimg thur s co quan,
ca nhén cua céc don vi, dia phuong trén dia ban tinh (100% lanh dao céc co quan
hanh chinh nha nuéec tir cap tinh dén cap xd). Cong tac quan ly sir dung chit ky so6
chuyén ding (nhu: thu hdi chir ky s, cap nhét thay ddi théng tin chir ky s8, khoi
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phuc mét khau chir ky sé.. ) dugc thyc hién theo quy dinh.

- UBND tinh di c6 nhiéu chi dao viéc quan ly, sir dung chit ky s6 va ty quyén
cho Giam doc S& Théng tin va Truyén théng thuc hién cic nhiém vu quan ly
ching thu s6 trén dia ban tinh. Trong nam 2020, S& Thong tin va Truyen thong
tiép tuc phéi hop v6i Ban Co yéu Chinh pht trién khai, cap céc chir ky so trén thiét
bi di dong thong minh.

1.6. He thong Hoi nghi truyén hinh ciia tinh (HNTN):

- H¢ thdng duogc dau tu tir ndm 2010 va duge néng cép trong nam 2020, dam
bao ha tang k¥ thuat dé cdp xa két ndi vao hé théng cua tinh va chuyén tiép cac
cude hop tir Trung wong vao hé thong cia tinh. Tinh dén thang 9/2020, da c6 13
dia phuong thudc tinh trién khai HNTH dén cap xa; véi 126/220 Uy ban nhén dan xa
co hé thong HNTH dat ty 1¢ 57,3%. Dong thoi, tinh da phat trién hé¢ théng hoi nghi
truc tuyén st dung giai phap phdn mém trén nén tang mi ngudn mé "Gia Lai
eMeetmg (khdéng str dung ngan sach nha nuoc) trén cac thiét bi di dong, phuc vu
nhu cau té chirc hop truc tuyén cia céc don vi, dia phwong va hd tro doanh nghiép
trén dia ban tinh st dung

- Trong thoi gian thyc hién cac bién phap cach ly xa hdi phong, chéng dich
bénh Covid-19 trong nam 2020 vira qua, tinh da trién khai va chi dao huéng dén
céc co quan, don vi ting cudng sir dung cac hé théng céng nghé thong tin phuc vu
cong tac chuyén mon, trong d6 c6 hinh thirc hop truc tuyén sir dung phi’in mém, céc
ung dung trén thiét bi di dong.

1.7. Nén tang tich hgp, chia sé dir liéu tinh Gia Lai:

Nén tang tich hop, chia sé¢ dir liéu (LGSP) tinh Gia Lai dugc xay dung va
dua vao hoat dong vao thang 12/2020. Nén tang LGSP hién da két noi, chia s¢ dir
liéu gitra mot s6 hé thong thong tin, co s& dir ligu trong tinh, két ndi v&i cac hé
thong ctia Trung wong thong qua NGSP va tiép tuc bd sung, hoan thién céc dich vu
két ndi trong glal doan tdi.

1.8. He thong thong tin bao cao - Hé thong hop khong glay (e-Cabmet)

Hé théng thong tin béo cdo cua tinh dd dugc trién khai va dugc két ndi véi
Hé thong thong tin bao cdo ctia Chinh phu tir thang 6/2020. Hé thong e-Cabinet da
dugc trién khai tir thang 01/2020 tai Van phong UBND tinh glup giam thiéu gidy
tor trong céc cude hop ctia Uy ban nhan dén tinh.
2. Ung dung cong nghé thong tin phuc vu nguwdi din va doanh nghiép:
2.1. H¢ théng Cong thong tin dién tir, trang thong tin dién tir (WebSite):

- Cbng thong tin dién t& tinh Gia Lai hoat dong tai dia chi:
https //gialai.gov.vn, hién nay UBND tinh giao S¢ Thong tin va Truyen thong quan
Iy vé ky thudt, Van phong UBND tinh quan ly vé ndi dung, cung cap cac thong tin
can thiét, klp thoi cho ngudi dan, doanh nghiép, dugc Bo Théng tin va Truyén
théng dénh gid cao vé mirc do cung cép va duy tri hoat déng.

- Hién nay 100% UBND c4p huyén (c6 tich hop trang thanh phan cac don vi
cap xa tryuc thudc) va 100% don vi cap s0, ban, nganh tryc thugc UBND tinh c6
Cong/Trang thong tin dién tir cung cap tuong doi day du thong tin theo quy dinh.
Uy ban nhén dan tinh cling thudng xuyén chi dao cac don vi, dia phuong tich cuc
cung cép diy du théng tin trén cong/trang thong tin dién tir theo quy dinh; thuc
hién céng khai tién d9, két qua xir ly hd so thu tuc hanh chinh trén cong/trang
théng tin dién tir theo quy dinh. Nhin chung cac Cong/Trang thong tin dién tir déu
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hoat dong on dinh, co ban da duy tri viéc dua tin, bai tuyén truyén chu truong, nghi
quyét cia Pang, chinh sich, phép ludt cia Nha nudc, cac hoat dong cua tinh,
huyén, glo'x thiéu tiém nang thé manh cua dia phucmg, don vi minh.

2.2. Trién khai cung cap dich vu cong truc tuyén:

- Thyc hién céc chi dao cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu; trong giai doan
2016-2020, tinh d4 trién khai xay dung cac dich vu cong truc tuyén (DVCTT) muc
d0 3 va 4 tich hop trén Cdng dich wu cong cua tinh tai dia chi
https://dichvucong.gialai. gov.vn. Nam 2019, tinh da tién hanh nang cép Cong dich
vu cbng cua tinh dé dap tmg theo quy dinh tai Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP
ngdy 23/11/2018 ctia Van phong Chinh phu vé huéng dan thi hanh mot sé quy
dinh cua Ngh1 dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hi¢n
co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh va ket ndi
vGi Cong dich vu cong qudc gia; dong thoi, ding tai bd 500 cau hoi / tra 10 vé cdc
vén dé lién quan dén thuc hién thi tuc hanh chinh 1én Cdng dich vu cong

- Trong qui I ndm 2020, Cong Dich vu cong cua tinh da ket ndi, tich hgp véi
Cong Dich vu céng qudc gia va nén tang thanh toan truc tuyén; dén nay da cung
cap 190 dich vu cong truc tuyen (82 DVCTT murc d¢ 3, 108 DVCTT muc do 4)
trén Céng Dich vu cdng quoc gia, dat ty 1¢ 36% (190/527) Thuc hién cac chi dao
cua Chinh phu tai Ngh1 quyet 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 va chi dao cua Thu tudng
Chinh phu tai Quyét dinh sb 41 1/QD-TTg ngay 24/3/2020 vé vige phe duyét danh
muc dich vu cong tich hop, cung cap trén Cong dich vu cong quoc gia; tinh Gia Lai
s& tiép tuc phdi hop vdi céc don vi, dia phuong ra soat, dé xay dung, cung cép céc
dich vu cdng tryc tuyén 1én Céng dich vu cong cua tinh va tich hop véi Cong dich
vu cong quoc gia theo quy dinh.

- Hién nay, toan tinh c6 2.012 thu tuc hanh chinh, tat ca déu duoc cung cap
dudi dang DVCTT mue d 2, ¢6 196 DVCTT murc d6 3 va 331 DVCTT murc do 4
(¢ cap tinh) dugec tich hop tai Cong Dich vu cong truc tuyén cua tinh. Uy ban nhén
dan tinh di ban hanh Quy ché quan ly, van hanh, khai thac, sir dung He thong
thong tin Mot cira dién tir va Cong Dich vu cdng tinh Gia Lai (Quyét dinh sb
26/2020/QD-UBND ngay 02/11/2020).

- Nhim ning cao viéc sir dung céc dich vu cong truc tuyén, theo chi dao cua
Uy ban nhan dén tinh, cac don vi, dia phuorng da tang cucmg cong tac tuyén truyén,
huéng din nguoi dan, doanh nghiép st dung; phéi hop véi mang luéi buu chmh
vién thong, ngan hang...dé hd trg ngudi dan sir dung dich vu céng truc tuyen
Nhiéu s@, ban, nganh cua tinh cling da ban hanh danh muc cac thu tuc hanh chinh
khong nhéan truc tlep, chi tiép nhin qua mang dé giai quyét (dm vdi cac co quan
nha nuéc) dé gép phan déy manh viéc sur dung cac DVCTT murc d6 3 va 4.

- Thyc hién Pé 4n thi diém chuyen giao mot s6 nhiém vu, dich vu hanh chinh
cong trén dia ban tinh Gia Lai dé Buu dién thuc hién, cac don vi, dia phuong da
tich cuc phdi hop véi Buu dién tinh dé hd tro, huéng din ngudi dan, doanh nghiép
nop ho so thu tuc hanh chinh qua DVCTT va sir dung dich vu buu chinh cdng ich
dé tiép nhan, tra két qua tan tay ngudi dan.

- Biing nhiéu bién phap nhu néu trén, viée sur dung cac DVCTT duogc céc t6
chire, cong dan sir dung ngay cang n]neu den nay so hé so dugc tiép nhan va giai
quyét qua DVCTT muc 3 va 4 so voi tong s6 hd so cua cac thu tuc hanh chinh da
duoc cung cép truc tuyén cé phat sinh hd so truc tiép 1an truc tuyén (theo phuong




-

phép danh gia cia B Noi vu vé cham diém cai cach hanh chinh) ting dang ké so
vO1 cac nam trude.

2.3. Trién khai phin mém dénh gia sw hai Iong cia td chire, cong dan ddi
v0i can b, cong chire va cic co' quan hanh chinh:

- Phan mém dénh gié sy hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép déi véi can
bd, cong chirc va co quan hanh chinh nha nuédc trén dia ban tinh Gia Lai da chinh
thic di vao hoat dong tir thang 11/2016, va hoat dong tai dia chi
https //dichvucong.gialai.gov.vn (tich hop vao Cong dich vu cong cua tinh). Hang
quy, tinh hinh danh gia chat lugng dich vy hanh chinh cdng cua ting co quan, don
vi trén dia ban tinh dya trén danh gid clia ngudi dén, t6 chirc dugc thuc hién théng
qua phan mem Céc don vi, dia phuong tich hop lén cdc Céng/Trang thong tin dién
tir, dau tur thiét bi tai Bo phén mdt cira dé phuc vu cong déan, doanh nghiép thuc
hién danh gia. Tuy nhién, s6 lugng danh giad cia cong dan, t6 chirc chua dugc
nhiéu.

- Thuc hién chi dao cia Chinh phu, Uy ban nhan dan tinh (diu méi Vin
phong UBND tinh) d4 phéi hop véi Vin phong Chinh phu trién khai hé théng Tiép
nhan, tra Ibi phan anh kién nghi cia nguoi déan trén dia ban tinh.

24, Phoi hq‘p v6i Cong ty VNG sir dung trng dung Zalo dé ting cuwdng cung
cap thong tin, hd tro thye hién TTHC:

Tinh Gia Lai da ph01 hop v6i Cong ty VNG (TP. H6 Chi Minh) sir dung ung
dung Zalo dé trién khai phuc vu cong dan, t6 chirc tra ciru, theo déi tinh trang giai
quyét ho so; danh gia mirc do hai long khi giao dich véi céc co quan hanh chinh;
giri phan anh, kién nghi qua Zalo; c6ng khai céc thong tin cong dan, t6 chitc quan
tam trén Cong thong tin dién tir cua tinh; tuyén truyen cac chu truong, chinh
sach... dén cong dan, t& chirc. Céc théng tin lién quan dén tinh minh bach va tlep
cén théng tin cling da dugc cung cap dé cong déan, doanh ngh.lf;p tra ctru nhu: tai
ligu phap ly; tai liéu quy hoach, ké hoach; théng tin moi thau; gia dat; du an kéu
goi dau tu... Thuc hién huéng dan sir dung tmg dung Zalo trong viéc tra ctru thong
tin Ve tinh, thue hién cac dich vu cong tryc tuyén, phan 4nh, kién nghi vé6i chinh
quyén ... (tai dia chi: http:/stttt.gialai.gov.vn). Tinh thang 11/2020, hé théng cb
hon 25 419 ngudi “quan tdm”. Trong thoi gian thuc hién cac bién phap phong,
chéng dich bénh Covid-19 vira qua, chuyén muc "Chinh quyen dién tu tinh Gia
Lai" da thuong xuyén hoat dong, cung cap kip thoi, chinh xé4c cdc thong tin vé tinh
hinh dich bénh gép phan hiéu qua vao cong tic phong, chéng dich bénh trén dia
ban tinh.

3. Trién khai cc g dgng cong nghé thong tin khac:

- Pé 4n “Xay dung thanh phd Pleiku theo huéng d6 thj thong minh giai doan
2020-2025, dinh huéng dén nam 2030” da dugc UBND tinh phé duyét tir cu6i nam
2019, trong d6 xéc dinh viéc xay dung Chinh quyén dién tr 13 trong tim.

- Nham ting cudng Umg dung cdng nghé thong tin minh bach héa cac hoat
ddng hd tro ngudi dan gip khé khin do dai dich Covid-19 theo Nghi quyét 42/NQ-
CP; tinh d4 dua Céng thong tin kinh phi hd trg ngudi dan tinh Gia Lai bi anh
hudéng dich bénh Covid-19 vao hoat ddng tai dia chi http://nq42cp. gialai gov.vn
(do S& Lao dgng - Thuong binh va Xa hdi truc tiép quan ly). Pén nay, céc s6 lidu
duoc duyét, s6 di chi tra déu dugc cong khai trén mang Internet.
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- Nhiéu co quan, don vi cling da xay dung trién khai cac hé thong thong tin
phuc vu chuyén nganh nhu: He thong thong tin dir liéu quan ly cong tac dan toc
(Ban Dén toc tinh); Hé théng thong tin tai chinh céc don vi hanh chinh sy nghlep,
Phén mém quén ly céng san (S¢ Tai chinh); phin mém quan 1y hd nghéo, ngudi c6
cdng, céc doi tugng bao trg xa hoi (S¢ Lao dong, Thuong binh va Xa hoi); Hé
théng théng tin quan ly truy xuat nguén gbc hang hoéa (S& Khoa hoc va Cong
nghé); Hé thong thong tin xuat nhap khdu (S& Cong thuong); hé thong quan ly
tru’cmg hoc (SMAS - quan ly hoc sinh, gido vién, quan ly thi,...) ciia nganh Gido
duc va Pao tao; cac phan mém, hé théng thong tin quéan 1y tdng thé bénh vién, két
nbi lién théng Bao hiém Y té cua nganh Y te,.. Ngoal ra tai céc co quan don vi
cling trién khai, dua vao sir dung cac phan mém, tmg dung phuc vu truc tiép cho
cong tac chuyén mon, nghiép vu.

4. Tinh hinh thye hién Giao dich dién tir (GDDT) trong linh vue Bio
hiém xi hdi

- Viéc cép thé BHYT cho tré em dudi 6 tudi hau hét dugc thyc hién bang hinh
thirc GDDT, cu thé: 9 thang dau niam 2020 da thye hién cap 17.431 thé BHYT, da
thyc hién tét giao dich dién tir, chiém ty 1& 97 phan trdm. Hién tai co quan BHXH
tiép nhan hd so qua céc hinh thire: giao dich dién tir, dich vu buu chinh cong ich,
dich vu cong va truc tlep tai b phan mot cira.

- Ngoai ra, Bao hiém x4 hi tinh d3 trién khai d& nghi cac don vi sir dung lao
dong trén dia ban tinh thuc hién viéc gui hé so giao dich dién tir (gém hd so om
dau; thai san; ché d huu tri; tai nan lao dong, bénh nghé nghiép...) trén hé théng
Giao dich dién tir ctia Bao hiém xa hoi Viét Nam.

- Bio hidm xa hoi tinh Gia Lai d4 trién khai hé théng co s& dit liéu vé bao
hiém y té, bao hiém xa hdi toan qudc va tmg dung Béao hiém xa hdi s6 VssID.

V. NGUON NHAN LUC
1. Tong sb cén bd, cong chirc, vién chirc (CBCCVC) ctia tinh hon 27.000
ngudi. Hau hét CBCCVC trong cdc co quan nha nudc trén dia ban tinh da qua dao
tao, bdi dudng co ban vé tmg dung CNTT, sir dung thanh thao mdy tinh trong cong
viéc, dat ty 1€ khoang 95% (trong d6: 100% don vi nha nudc cap tinh, cap huyén
¢ can bd biét sir dung may tinh trong cong viéc; tai cic co quan cap xa cb trén
90% cén bo biét sir dung mdy tinh trong cong viéc).

2. S6 CBCCVC dugc b tri nhiém vu chuyén trach, kiém nhiém CNTT tai
céc s, ban, nganh va UBND cép huyén 13 40 nguoi (bao dam 100% co quan hanh
chinh c6 cong chire chuyén trach, kiém nhiém CNTT), chua c6 céng chitc chuyén
trach CNTT cap xa. Chat lucmg d6i ngii can by chuyén trach CNTT tai cac s, ban,
nganh va UBND ciép huyén c6 trinh d6 cao ding CNTT tré 1én dam bao cho viéc
trién khai va ting dung cong nghé thong tin tai co quan, don vi, dia phuong

3. Trong giai doan 2016-2020, hing nam, tinh déu ban hanh va trién khai ké
hoach tip huén, bdi dudng ning cao ning luc img dung CNTT cho cén bg, 1anh
dao quan ly, can bg chuyén trach va kiém nhi¢ém CNTT, CBCCVC thudc céc co
quan nha nuéc thude tinh; sd lucmg CBCCVC da tham gia b01 dudng, tap huin
hon 2.500 luot. Ngoal ra mot so dia phuong cling da chi dong td chire céc 16p tap
hudn str dung céc hé théng théng tin dung chung cho cén bg, cong chirc thudc cap
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huyén quan ly. Tinh Gia Lai da bé tri nguon kinh phl dia phuong danh cho viéc
phat trién nguon nhan lyc va tuyen truyen vé tmng dung CNTT khoang
3.945.341.000 dong, trong d6 bao gbm viéc boi dudng, tap hudn CNTT va td chic
Hoi thi Tin hoc tré toan tinh.

VI. AN TOAN THONG TIN

1. Tét ca cac sd, ban, nganh, UBND cac huyén, thi x&, thanh pho da dugc
trang bi thiét bi tuong lira tich hop kha ning chong xam nhdp, phan mém chOng
virus va thiét bi luu trir dir liéu du phong cho may chu; dong thoi trién khai bo
sung tinh nang bao mat cho cac thiet bi tudng lira cia cac S&, nganh (tinh ning
Web Protectlon) Cac don vi, dia phuong st dung hé thong mang WAN bing
dudng truyen so liéu chuyen dung (d6i véi cac phong ban, UBND cap xa st dung
hinh thirc két ndi mang riéng ao VPN) dé trao ddi van ban dién tir, hd so thi tuc
hanh chinh va cac hé théng thong tin ding chung khac.

2. Thuc hién huéng din ctia B4 Théng tin va Truyén théng, cic don vi, dia
phuong da thuc hién bao dam an toan hé théng théng tin theo cAp dd nhim dam
bao an toan j:hﬁng tin cho céc hé thong théng tin theo quy dinh ctia Chinh phu tai
Nghi dinh sé 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 vé bao ddm an toan hé thong thong
tin theo cip d6. Trong nam 2020, UBND tinh da chi dao trién khai phong chong
chién dich tin céng mang cé chu dich; huéng dan cac don vi, dia phuong trién
khai dam bao an toan thong tin theo mé hinh "04 16p"; dong thoi don ddc, canh
bao, hudng dan céc bién phap dam bio an toan théng tin trong céc dip 1€, su kién
16n, khéc phuc cdc nguy co lay nhiém ma déc, tan cong mang APT, 15 hong bao
mét cac phan mém va cac nguy co khac gdy mét an toan thong tin theo khuyén cdo
ctia Cuc An toan théng tin. Trung tdm Tich hop dir li¢u cua tinh cling da dugc trién
khai giai phap gidm sat an toan thong tin (he thong SOC) va dugc két ndi vé Trung
tdm Gidm sét an toan khong gian mang qudc gia (thudc Cuc An toan thong tin - Bo
Théng tin va Truyex} thong) dé duoc theo ddi, canh bo an toan thong tin cho céc
hé thong Chinh quyeén dién tur cila tinh Gia Lai.

3. Cong téc tmg pho su cb an toan théng tin ciing dugc trién khai nghiém
tuc; tinh da to chire trién khai cac nhiém vu theo ké hoach hing nam, thanh 1ap Doi
{g ciru su ¢6 an toan thong tin de chu dong trong cong tac ing curu su cb an toan
théng tin mang. Tir ndm 2018 dén 2020, hang nim S& TT&TT déu trién khai cac
16p dién tap tmg phé su cb cho céc thanh vién D§i ing ciru dé nang cao kién thirc
va kinh nghiém trong viéc xit ly cc su cb an toan thong tin mang.

4. Tir nam 2018 dén 2020, tinh di t6 chirc nh}eu 16p bdi dudng vé an toan
thong tin cho cén bg, cong chirc, vién chie, gbp phan gop phin dam bao an toin
thong tin trong hoat dong céc co quan nha nudc (Bdi dudng An toan bao mat thong
tin chuyén sdu cho can by chuyén trach céng nghé théng tin; Boi dudng k¥ nang
phan tich va xtr ly phan mém doc hai; Tap huén dién tap, phong chéng tan cong
mang mdy tinh; T4p huin an toan bao mat thong tin cho ngudi dung)...

VII. KINH PHi THU'C HIEN

Nguon kinh phi thyc hi¢n cac nhiém vy, du an Ung dung CNTT, phat trlen
Chinh quyén dién tir va an toan théng tin giai doan 2016-2020 chu yéu tir ngudn
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ngén sach dia phuong va mot phin ngén sach Trung wong, Uy ban nhéan dan tinh
da cap cho céc sd, ban, nganh cung nguon kinh phi do UBND cép huyén bb tri:

- Tong kinh phl dau tu cho thuc hién cac nhlem vy, du an ing dung CNTT,
phaét trién Chinh quyén s6 1a: 396.687.000.000 ddng (Ba triam chin muwoi sdu 1y,
sdu trém tdm muwoi bay triéu dong); trong do:

+ Cap tinh: 203.575.000.000 dong.

+ Cép huyén: 193.111.000.000 dong.

+ Ngoai ra, céc s6, ban, nganh hﬁng nim déu bd tri mot phan kinh phi
trong ngudn chi thuong xuyén cia don vi dé mua sim, stra chita may vi tinh, duy
tri hoat dong ctia Trang thong tin dién tir, thué cac phin mém ng dung...

(Danh muc cdc nhiém vy, dw an umg dung CNTT, phat trién Chinh quyé;n 56
giai doan 2016-2020 tai Phu luc 2 kem theo);

- Téng kinh phl dau tur cho thuc hién cac nhiém vy, du 4n an toan thong tin
la 12.264.000.000 ddng (Bing chir: Muwoi hai ty, hai trim sdu mucoi bon triéu
dong)

(Danh muc cdc nhiém vu, dw an an toan thong tin giai doan 2016-2020 tai
Phu luc 3 kém theo).

Phan 11

KE HOACH UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN (CNTT)
TRONG HOAT PONG CUA CO QUAN NHA NUOC, PHAT TRIEN
CHINH PHU PIEN TU / CHINH QUYEN SO VA BAO PAM
AN TOAN THONG TIN MANG GIAI DPOAN 2021-2025

I. CAN CU LAP KE HOACH

Luat Cong nghé thong tin ngay 29 thang 06 nam 2006;

Luat Giao dich dién tir ngay 29 thang 11 nam 2005;

Luat An toan théng tin mang ngay 11 thang 11 nam 2015;

Nghi dinh sé 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 04 nam 2007 cta Chinh phu vé
ung dung céng nghé thong tin trong hoat dong ctia co quan nha nudc;

Nghi dinh s6 73/2019/ND-CP ngay 05/9/2019 cua Chinh phu quy dinh quan
Iy dau tu ung dt,mg cdng nghé thong tin sir dung ngudn von ngén sach nha nudc;

Nghi dinh s 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua Chinh phu vé thuc hién
tha tuc hanh chinh trén moi truong dién tir;

Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP ngay 09/4/2020 cua Chinh phu vé quan ly, két
nbi va chia sé dit lleu s6 cia co quan nha nudc;

~ Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 09 thdng 3 nim 2020 ctia Chinh phi vé& mét

s6 nhiém vu, giai phdp trong tdm phat trien Chinh phu dién tir giai doan 2019-
2020, dinh huéng dén 2025;

Nghj quyét s6 50/NQ-CP ngay 17 thdng 4 nim 2020 cita Chinh phi ban
hanh Chuong trinh hanh déng thuc hién Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27 thang 9

ndm 2019 cia B Chinh trj vé mét s6 chu truong, chinh sach chii déng tham gia
cudc cach mang cong nghiép lan thir tu;
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Quyét dinh s6 950/Qb-TTg ngay 01 thing 08 ndm 2018 cta Thu tudng
Chinh phu vé& phé duyét Dé 4n phét trién d6 thi thong minh bén vig Viét Nam
giai doan 2018 - 2025 va dinh huéng dén nim 2030;

Quyét dinh s 749/Qb-TTg ngay 03 thang 6 nam 2020 cta Thu tuéng Chinh
phti phé duyét Chuong trinh chuyén déi sé qudc gia dén nim 2025, dinh hudng
nam 2030;

Quyét dinh sé 2323/BTTTT-THH ngay 31 thang 12 nam 2019 cua Bd
truong B6 Théng tin va Truyén thong ban hanh Khung Kién trac Chinh phu dién
tir Viét Nam, pI'uen ban 2.0;

Cong vin so 2606/BTTTT-THH-ATTT ngay 15 thang 7 nam 2020 cua B
Théng tin va Truyén théng vé viéc huéng dan xdy dung Ké hoach tmg dung CNTT
trong hoat dong cua co quan nha nudc, phat trién Chinh phu s6/Chinh quyén sb va
bao dam an toan thong tm mang giai doan 2021-2025 va K& hoach nam 2021;

Chuong trinh s§ 03-Ctr/TU ngay 05/11/2020 cta Tinh uy Gia Lai vé
Chuong trinh hanh déng thuc hién Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cua
B6 Chinh trj vé mdt s6 chu truong, chinh sach chii dong tham gia cuée Cach mang
cong nghiép lan thi tu;

Ké hoach hanh dong s6 648/KH-UBND ngay 29/3/2019 ciia Uy ban nhan
dan tinh Gia Lai vé viéc thuc hién Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cua
Chinh phii vé mét sé nhiém vu, giai phap trong tdm phat trién Chinh phu dién tir
giai doan 2019 - 2020 dinh hudéng dén 2025;

Ke hoach sb 1901/KH-UBND ngay 14/9/2020 cta Uy ban nhén dan tinh Gia
Lai vé Ké hoach trién khai thuc hién Nghi quyet s6 50/NQ-CP ngay 17 thang 4
nam 2020 cua Chinh phu ban hanh Chwong trinh hanh dong thyc hién Nghi quyét
s6 52-NQ/TW ctia B6 Chinh tri;

Ké hoach s6 2415/KH-UBND ngay 03/12/2020 ctia Uy ban nhén dén tinh
Gia Lai vé Iﬁlé hoach chuyén ddi s6 cta tinh Gia Lai giai doan 2021- 2025,
dinh hudéng dén nam 2030.

II. MUC TIEU TONG QUAT

1. Ung dung rong rai, hiéu qua cong nghe thong tin trong hoat dong cta co
quan nha nuéc nham tang nang suat lao dong, giam chi phi hoat dong va phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép ngdy cang tét hon; gép phan nang cao cai cach hanh
chinh, ndng cao nang luc canh tranh cua tinh.

2. Hoan thién viéc xay dung Chinh quyén dlen tr hudng t6i Chinh quyen 5O
de lam “hat nhan” thic ddy kinh té x4, xa hoi s6, gop phan thuc hién chuyén déi
s6, xdy dung d6 thi thong minh trén dia ban tinh.

III. MUC TIEU CU THE
1. Ung dung CNTT trong ndi by co' quan nha nuée:
- 100% van ban dién tir gitra cdc co quan nha nudc 4 cap dugc trao d6i qua
mang (trir cac van ban mat).
- 100% ho so cong viéc tai cp tinh; 90% hd so cong viéc tai cip huyen va
80% hd so cong viée tai cdp xi dugce xir Iy trén méi trudng mang (trlr hé so cong
viéc thudc pham vi bi mat nha nudc).
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- 100% ché d bao cdo, chi tiéu tong hgp béo cdo dinh ky va bao céo théng
ké vé kinh té - xa hoi phuc vu su chi dao, diéu hanh cta Chinh phu, Thu tudng
Chinh phu dugc két ndi, tich hop, chia sé dir liéu so trén Hé théng thong tin béo
cédo Chinh phu.

- 50% hoat dong kiém tra cia co quan quan ly nha nuéc duge thyc hién
thong qua moi truo‘ng s6 va hé théng théng tin ciia co quan quan ly.

- 100% cén bd, céng chirc cac cap su dung hé théng thu dién tir cong vu
trong xir Iy cong viéc.

- Rat gan 40%-60% thoi gian hop, giam t6i da viéc sir dung tai liéu gidy
thong qua cac hé thdng thong tin diing chung cua tinh.

2. Ung dung CNTT phuc vy nguéi din va doanh nghlep

- Toi thleu 80% thu tuc hanh chinh dap tmg yéu cau dugc trién khai dich vu
cong truc tuyén mirc d6 3, mirc d 4; tich hgp 50% cac dich vu cong truc tuyén
mure d§ 3, mirc d§ 4 cua tinh voi Céng Dich vy cong qudc gia. Cong Dich vu cong
true tuyén cua tinh va céc dich vu cong tryc tuyén dugc cung cap trén nhiéu
phuong tién truy cap khac nhau, bao goém ca thiét bi di dong.

- 100% giao dich trén Cdng Dich vu cong ctia tinh dugc x4c thuc dién tu.

- 100% céc hé thong thong tin, co s& dir liéu chuyen nganh cua tinh dugc
tich hqp, chia sé trén nén tang tich hgp, chia sé dir ligu cta tinh (LGSP) va két n01
véi nén tang tich hop, chia sé dir liéu qudc gia (NGSP) tao nén tang phat trién
Chinh phu dién tir.

- Phén déu 70% dich vu hanh chinh céng truc tuyén phat sinh hé so; 60%
hd so thi tuc hanh chinh dugce xir Iy hoan toan trén méi truong mang.

- 70% ngudi dan, doanh nghiép hai long véi céc dich vu sb cta tinh.

- Cong khai diy du mirc d6 hai long cia ngudi dan khi sir dung dich vu
cong truc tuyén; 100% Cbng/Trang théng tin dién tir trén dia ban tinh cong khai
thong tin ddy du theo quy dinh tai Nghi dinh sé 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011
ctia Chinh phu va cac quy dinh khac c6 lién quan.

- Xay dung Cong dir liéu dé phuc vu nhu cau tim kiém, khai thac thong tin,
dir liéu cua ngudi dan, doanh nghiép.

3. Cong tic bio dim an toan thong tin:

- Kién toan, boi dudng, tdp huan cho 100% cong chirc, vién chirc thudc Doi
{mg ctru su ¢b an toan thdng tin mang cua tinh.

- Xay dung va duy tri cé hiéu qua Trung tdm Giam sat, dléu hanh an toan
théng tin mang tinh Gia Lai bao dam theo quy dinh tai Chi thj s6 41-CT/TW ngay
24/3/2020 ctia Ban Bi thr vé ting cuorng phdi hop va trién khai dong bd céc bién
phap dam bao an toan, an ninh mang va Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 07/6/2019 cua
Thu tuéng Chinh phu vé viéc ting cuong bao dam an toan, an ninh mang nhim cai
thién chi s6 xép hang ctia Viét Nam.

- Thuo‘ng xuyén quan triét, nang cao nhén thirc vé an toan, an ninh théng
tin cho can b, cong chirc, vién chir; t6 chic céc khoéa dao tao, tip huén, dién tap
vé bao dam an toan théng tin cho can bd phu trach cong nghé thong tin cac don vi,
dia phuong thugc tinh.

- Tlep tuc trién khai Hé thong phdn mém quét ma doc tap trung cua tinh
cho hé théng mdy tinh ctia cac co quan, don vi, dia phuong.
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- T1ep tuc duy tri dam bao an toan théng tin theo mé hinh "4 16p".

- Tlep tuc xé4c dinh va bao dam an toan hé théng théng tin theo cép do cho
cac hé théng théng tin méi xdy dung cia tinh va cac hé théng théng tin cia céc
don vi, dia phuong. I-)ong thoi, duy tri, nang cap nhim bao dam an toan céc hé
thong thong tin theo céc tiéu chuén, quy chuén ky thuat.

IV. NHIEM VU

1. Hoan thién mm trwong phap ly:

- Ap dung va trlen khai phu hop véi thuce té ctia tinh cac co ché, chinh sach
vé tao diéu kién phat tnen Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sd, phat trién nganh
cong nghiép cong nghé s, thic day phat trién cac doanh nghiép cong nghé so tai
tinh, dich vu cong truc tuyén, an toan an ninh théng tin....do Trung uwong ban hanh,
huéng dan.

- Duy tri, c4p nhat Kién tric Chinh quyén dién tir cap tinh Gia Lai phién
ban 2.0 (va cac phién ban cao hon) nham trién khai Chinh quyen dién tr, Chinh
quyén so; gop phén xay dlmg Chinh pht dién tir, Chinh phu s6 dong b trén quy
mo toan quéc, bao dam két ndi, lién thong, tranh dau tu tring lap.

- Ra soat, xdy dung, hoan thién céac co ché, chinh sach vé phat trién tng
dung cdng nghé thong tin, ngudn nhan luc céng nghé thong tin, an toan thong tin;
khuyén khich va hd trg cac hoat dong xdy dung do thi thong minh, c6ng nghé so
ctia tinh; khuyén khich ngudi dan, doanh nghiép str dung, cung cap céc dich vu s6
trén dia ban tinh.

- Ap dung va xdy dyung cac tiéu chuén, quy chuan huéng dan k§y thuat vé
Chinh quyén dién tir, Chinh quyen s6 bt kip sy phat trién clia cong nghé, bao dam
su phat trién dong bd cac md hinh Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s, bao dam
su két ndi lién thong, chia sé ha tang ky thuat, dix liéu gitra cac hé thdng thong tin.

- Nghién ciru, xdy dung cac chinh sach nham day manh cdng tac phat trién
ngudn nhén luc cong nghé thong tin dap tmg yéu cau phat trién cong nghé thong
tin tai tinh.

2. Phat trlen ha tang ky thuit:

- T4i cau tric ha tang ky thuat céng nghé thong tin; chuyén doi ha tang
cong nghé thong tin dé trién khai cong nghé dién toan ddm may phuc vu két nédi,
quan ly cac nguodn luc, dir liéu cuia co quan nha nudc mot céch an toan, linh hoat,
on dinh va hiéu qua.

- Ra soét, bd sung mua sém may tinh, thiét bi mang, thiét bi dau cudi, thiét
bi an toan thong tin c6 téc dd cao, thé hé méi, hién dai c6 tinh niing bao mat, bao
dam an toan, an ninh mang tai cac s, ban, nganh UBND cép huyén, UBND cip
xa phuc vu kip thoi cac hoat dong ing dung cong nghé théng tin trong ndi bd co
quan nha nudc.

- Néng cap va khai thac c6 hiéu qua ha tang tai Trung tdm tich hop dir liéu
ctia tinh, diic biét 1a ha tang k¥ thuat an toan thong tin va ha tang ctia céc hé thong
thong tin quan trong, phu hop véi viéc xay dung Chinh quyén dién tir, Chinh
quyén s6 va tnen khai D4 thi thong minh cua tinh.

- Nang cap, duy tri ha tang bing rong chit lugng cao trén toan tinh. Uu tién
phat tnen tai cdc co quan nha nudc, truong hoc, bénh vién, khu cong nghiép, khu
ché xuit.
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3. Phat trién céc h¢ théng nén tang:

- Trién khai cac giai phap theo md hinh dién todn dém mdy, md hinh tap
trung dé nang cao hiéu qua quan ly, khai thac, st dung.

- Duy tri, van hanh Nén tang tich hop, chia sé dit liéu cta tinh (LGSP)
nham tao tinh két ndi, chia sé dit liéu dung chung gifta cdc S&, ban, nganh, UBND
cép huyén, cAp xa trén dia ban tinh, tao su dong bd va f.hong nhét trong viéc to
chirc, lién thong tac nghlep nghlep vu giita céc don vi. Pong thoi, két noi véi Nén
tang tich hop, chia sé dir liéu quoc gia (NGSP) theo Khung Kién tric dé trao ddi,
chia sé dir liéu véi cac co quan bén ngoai.

- Trién khai céc dich vu d6 thi thong minh, xay dung Trung tdm Giam sat,
didu hanh d6 thi théng minh (I0C) cla thanh phé Pleiku va nén tang d6 thi thong
minh theo P& an X4y dung thanh ph Pleiku theo huéng d6 thi théng minh giai
doan 2020-2025, dinh hudng dén nam 2030.

- Duy tri, phét trién Cong Dich vu cong tinh Gia Lai va xay dung céc dich
vu cong truc tuyen mirc d3 3, mirc d6 4 theo cong nghé nén tang dé day nhanh tién
dg, nang cao chét Im;mg cung cép cac dich vu cong, tiét kiém céc ngudn luc.

- Tiép nhén va sir dung hiéu qua cac hé théng nén tang quéc gia vé phat
trién Chinh quyén dién tr, Chinh quyén so.

- X4y dung nén tang sb dé trién khai cac giai phéap hop truc tuyén, hd tro
lam viéc tir xa hiéu qua.

4. Phit trién dir liéu:

- Ban hanh danh myc co s dit li¢u cdc nganh, dia phuong thude tinh, kip
thoi bd sung, diéu chinh khi c6 su thay dbi.

- Pay manh xay dtmg, hoan thién cdc co s& dif liéu dung chung, co s& dit
ligu chuyén nganh tich hop va chia sé dit liéu qua nén tang tich hop, chia s¢ dir liéu
cap tinh (LGSP), Nén tang tich hop, chia sé di liéu quéc gia (NGSP). Pdng thoi,
nang cao nang luc quan ly dir liéu, co s& dir liéu, quan tri dir liéu trong co quan nha
nudce tinh.

- Duy tri, c@p nhét dir liéu co s& dir li¢u dung chung, co s& dit li¢u chuyén
nganh kip thoi, ddy du, dam béao chét lugng lam nén tang tnen khai cac ing dung
cong ngh¢ thong tin phuc vu Chinh quyén dién tir, Chinh quyen s6.

- Tiép nhan va thuong xuyén cap nhit dir liéu co s¢ dir liu quy mé qudc
gia phuc vu trién khai cac dich vu co ban, thiét yeu lién quan dén ngudi dan, doanh
nghiép, co quan nha nude nhu: Co s¢ dir liéu quoce gia vé Dan cu, Co s¢ dir ligu
Dat dai quoc gia; Co s& dir liéu qudc gia vé Dang ky doanh nghiép; Co s¢ dir liéu
qudc gia vé Tai chinh; Co s¢ dit ligu quoc gla vé Bao hiém; Co sé dit lidu H tich
dién tir toan quéc; Co sé dir ligu qudc gia vé Y té...

- Hinh thanh, phat trién Kho dir liéu ding chung cua tinh dé quan 1y, luu
trit tdp trung dir lidu.

5. Phit trién cac itng dung, dich vu:

- Duy tri, khai théc hiéu qua cac ung dung cong ngh¢ thong tin ding chung
xdy dung Chinh quyén dién tir cia tinh da dugc trién khai.

- Tiép tuc duy tri va hoan thién Céng Thong tin dién tir, Cong Dich vu céng
cua tinh tich hop véi Cdng Dich vu cong quéc gia, bao dam cung cap céc dich vu
cong truc tuyén mirc d6 3, mirc do 4 diing theo muc tiéu cta tinh.
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- Xay dung, duy tri cac kénh tuong tac truc tuyén dé nguoi dan tham gia,
gidm sat hoat dong xay dung, thyc thi chinh sach, phéap luét, ra quyét dinh cua co
quan nha nudc.

- Trién khai tmg dung chit ky sb chuyen dung trén thiét bi di dong phuc vu
nhu cau ky vin ban dién tir cua lanh dao cac don vi dugc thuén loi, nhanh chéng.

- Phét trién Hé thong thong tin bdo cdo cua tinh, tu dong héa cong tac bao
cdo, thong ké phuc vu su chi dao, diéu hanh nhanh chong, klp thoi, hd tro quyét
dinh dya trén dit lidu ctia co quan nha nudc cac cdp va két ndi voi Hé théng thong
tin bao cao Chinh phu.

- Trién khai cac giai phap hop truc tuyen céc hé thong hd trg lam viéc tir
Xa clia cdc co quan nha nude trén dia ban tinh nhdm da dang héa céc hinh thirc 1am
viéc.

- Xay dung va phat trién cac dich vu db thi théng minh vé hé sinh thai gido
duc thong minh, y té thong minh; van héa, du lich théng minh, giao thong thong
minh...theo D& an xay dung thanh pho Pleiku theo huéng D6 thi théng minh; gédn
ket cac dich vu do thi thong minh véi cac dich vu Chinh quyén dién tir, Chinh phu
s; trién khai thi diém va nhan rong mé hinh, dich vu d6 thi thong minh da trién
khai thanh cong cuia thanh phd Pleiku tai céc dia phuong khac cua tinh Gia Lai du
dleu kién trién khai, bao dam tuan thu Khung tham chiéu cong nghé thong tin va
truyén thong phat trién d6 thi thong minh.

6. Bao dam an toan thong tin:

- Ra soét, nang cap, bd sung co so ha tang ky thuét vé bao mét, bao dam an
toan théng tin mang. Duy tri cdc két n01 chia sé thong tin, dit lidu véi cac hé thong
giam sat an toan khong gian mang quoc gia.

- Trién khai va duy tri bao dam an toan théng tin mo hinh "4 16p" theo
huéng dan cia By Thong tin va Truyen thong. Ra soat, c@p nhat, phé duyét cap do
an toan hé théng théng tin va trién khai phuong 4n bao dam an toan hé théng thong
tin theo cép d6 cho céc co quan nha nuéc trén dia ban tinh.

- X4y dung va trién khai ké hoach dam bao an toan dit liéu, sao luu dit liéu,
bao dam hoat dong lién tuc cho céc he thong thong tin phuc vu hogt dong cua cac
s&, ban, nganh, UBND cép huyen va UBND cap x&; nang cao tinh san sang dé khoi
phuc hoat dong binh thuong ciia hé théng sau khi gip su ¢b mét an toan thong tin
mang.

- Kién toan, dao tao, bdi dudng nang cao ning luc va kha néng san sang
cia Dgi tng clru sy cb an toan thong tin mang cta tinh dé lam t6t cong tham muu
va trién khai cac bién phap an toan théng tin; tham gia tich cyc vao cac hoat dong
cta Mang ludi img ctru sy ¢b an toan thong tin mang qudc gia; ting cudng chia se,
cung cap théng tin vé su cb an toan mang.

7. Phat trién ngudn nhan lye:

- Bay manh tuyén truyén, phd bién ning cao nhan thitc va trang bi k¥ ning
co ban vé an toan théng tin cho cén bd, céng chirc, vién chire, ngudi lao dong trong
co quan, t6 chirc nha nude va ngudi dung Internet trén dia ban tinh.

- Thudong xuyen cir can b, cong chirc, vién chirc tham gia céc hdi thao, cac
khoa dao tao chuyén gia Chinh phu dién tu, céc khoa dao tao, tip hudn, bdi dudng
vé linh vuc c6ng nghé thong tin, an toan théng tin...
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- Pinh ky hang nim t6 chirc céc khéa dao tao, boi dudng néng cao trinh do
cong nghé théng tin, néng cao nhén thirc vé chuyen d6i s6, Chinh phu dién tu,
Chinh phu so6, Klen tric Chinh quyen dién tir cho cén b9, cdng chire, vién chuec...

- Tap huan bdi dudng kién thirc chuyén sau, t6 chic cac dot dién tap
phong chéng tan cong mang cho cong chtrc phu trach ve cong nghé thong tin cua
cac don vi, dia phuong va thanh vién Déi tng ciru sy c¢b an toan théng tin mang
tinh Gia Lai. .

- Tang cudng cong tac ddo tao chuyén sau veé ky ning phéan tich dir liéu,
khai thac théng tin s6 phuc vu hoat dong chuyén mén nghiép vu.

V. GIAI PHAP
1. PAy manh cdng tac truyén thong, ning cao nhin thire, ky ning s,
ting cwdng twong tic véi ngudi diin, doanh nghiép:

- Céc don vi, dia phuong ting cuong phdi hop véi cac cg quan théng tan,
béo chi, h¢ théng thong tin cO SO dé day manh cong tic tuyén truyén; img dung cac
kénh truyen thong da dang dé gqp phén ning cao nhén thirc, hinh thanh vin héa so
cho nguoi dan, tao dleu kién tiép can va tham gia vao cac dich vu Chinh quyén
dién tir, Chinh phu s6.

- Nang cao hi¢u qua hoat dong cua céc trang thong tin dién tr cac co quan,
don vi; tang cudng cung cap thong tin qua cédc Umg dung, tién ich tuong téc gifta co
quan chinh quyén va nguoi dan, doanh nghiép. Long ghep gan cong tac tuyén
truyen xdy dung chinh quyén dién tir, hudng t¢i chinh quyén s6 vdi tuyén truyén
cai cach hanh chinh, nang cao néng luc canh tranh cua dia phuong.

2. Phét trién cic md hinh két hop giira cdc co quan nha nuée, doanh
nghiép:

- Tang cucmg su tham gia cua doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh
cong ich trong viéc trién khai Chinh quyen dién tir, Chinh quyén s6, hd tro, hudng
dan céc to chirc, ¢4 nhan thuc hién céc dich vu cong truc tuyén.

- Vén dung céc co ché tai chinh tao diéu kién cho moi loai hinh doanh
nghiép cong nghé s6 nghién ciru, dau tw xdy dung céc san phdm, dich vu phat trién
Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé nhu: thué dich vu, hop tac theo hinh thirc ddi
tac cong tur..

- Ph01 hop, tao dleu kién, hd trg doanh nghlc-;p gi6i thidu, cung cép san
phém, dich vu cho céc to chirc, ¢4 nhan nhim trién khai cc dich vu Chinh quyén
dién tir, Chinh quyén sé trén dia ban tinh.

- Tang cucmg két ndi, chia sé dir ligu s ciia céc co quan nha nuée véi co
s& dit liéu quoc gia; hoan thién, phat trién dir lidu cac nganh cua tinh dé sir dung,
chia dé, mg dir liéu cho céc co quan nha nudc, céc tb chirc trong ca nudc khai thac,
sir dung, tham gia giai quyét thu tuc hanh chinh...

- Trién khai céc nhiém vu de thuc hién dé chuyén dbi sb dbi véi cac linh
vuc d3 xédc dinh theo 16 trinh tai K& hoach sé 2415/KH-UBND ngay 03/12/2020
ctia Uy ban nhan dén tinh Gia Lai.

3. Nghién ciru, hop tic dé lam chi, irng dung hle;u qua cac cong nghé:
- Lya chon wu tién, ddy manh phong trdo nghién ciru mét sé cong nghé cot
16i ¢6 kha ning tao bt phd manh m& nhu tri tué nhin tao (AI), chudi khdi
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(blockchain), dir ligu 16n (Bigdata) va thuc te ao/thuc té tang cudng (VR/AR), tao
diéu kién ing dung céc cong nghé s6 tién tién trong trién khai Chinh quyén dién
tir, Chinh quyén so.

- Uu tién sir dung cac san pham, giai phap, cong nghe “make in Viét Nam”
trong céc hé théng Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé cua tinh.

4. Thu hat ngudn luec CNTT:

Trién khai, cu thé héa céc quy dinh cua Trung wong thanh cac co ché chinh
sach cua tinh nham thu ht, da dang hod ngudn luc dé phat | trién Chinh quyén dién
tir, Chinh quyén sé va bao dam an toan thong tin mang, nhat 1a déi véi chu truong
thué dich vu.

5. Tang cwong hop tac:

- Chu dong hop tac vdi cac dia phucmg khac trong ca nudc, tich cuc phéi
hop v6i cac dia phuong da ky két hop tac vé phat trién Chinh quyen dién ti, Chinh
pht s6.

- Nghién ctru, hoc tép kinh nghiém vé xdy dung Chinh quyén dién ti,
Chinh quyén so ctia mot sb céc tinh, thanh trong ca nudc.

6. Mot ) gidi phap khac:

- Tb chirc kiém tra, danh gia, xép hang mirc 46 Chinh quyén dién tir clia
céc don vi, dia phuong hing nam; 16ng ghép cic danh gia vé (mg dung cong nghé
thong tin vao céc dot kiém tra danh gia vé cai cach hanh chinh ca tinh.

- Vé nang cao va chuyén d6i nhan thirc:

+ Nguo*x dimg dau ta1 cac so, ban, nganh, dia phuong chiu trach nhiém
truc tiép, truyén cam hing vé chuyen ddi s6 trong co quan, td chirc, nganh, linh
vue, dia ban minh phu trach. To chirc phd bién, quan triét chu tru'ong cua Dang,
néng cao nhan thic cua cac cap uy Dang, chinh quyén, nguoi dan va doanh nghle;?
vé su can thlet va tinh cip thiét cua chuyén dbi sé. Gin cdc muc tiéu, nhiém vu veé
chuyén ddi sb v6i chuong trinh, ké hoach hanh dong, muc tiéu, nhiém vu phat trién
kinh té - x4 hdi, bao dam quéc phong, an ninh ca céc cép, cac nganh.

+ Xéy dung 18 16i, phuong thirc 1am viéc Gmg dung hiéu qua cong nghé
thong tin trong quan ly, diéu hanh, trong tic nghiép, sir dung dir lidu sb triét dé,
gbp phan nang cao chit luong, hidu qua hoat dong ctia cac co quan nha nude, phuc
vu ngudi dén va doanh nghiép ngay cang t6t hon.

- Tang cudng cong tac kiém tra, huéng dan tng dung CNTT mét cach dong
bd, tiét kiém, hiéu qua phuc vu cai cach hanh chinh, cai thién m01 truong dau tu,
thyc hién chuyen doi sb trén dia ban tinh, xdy dung Chinh quyén dién tir tién tdi
Chinh quyén s6.

- Vé kinh phi cho dam bao an toan théng tin: Bao dam ty 1¢ kinh phi chi
cho cac san phdm, dich vu an toan théng tin mang dat t6i thiéu 10% trong tong
kinh phi trién khai ké hoach ting dung céng nghé thong tin hang nim, giai doan 5
nam va cac du an cong nghé thong tin.

VI. LO TRINH THUC HIEN

1. Niim 2021:
- Nang cép, bd sung ha tang k¥ thuét Trung tdm Tich hop dit liéu cua tinh
d& dam bao phuc vu van hanh cac hé thdng théng tin, co s& dir liéu; trién khai ké
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hoach sao luu dir liéu (qua mang) dbi véi céc hé thong thong tin quan trong.

- Duy tri hoat dong hiéu qua cac hé théng théng tin ding chung; tlep tuc
xdy dung, phat trién cac hé thong thong tin cac nganh, linh vuc theo Kién tric
Chinh quyén dién tir phién ban 2.0: Hé théng thong tin bdo céo cta tinh; Hé thong
Thu dién tir cong vu; luu trir dién todn dam may...

- Ra sodat, xdy dyng danh muyc cac co so dir liéu cua dia phuorng, s6 héa tao
lap céac co so dir licu; trién khai cac tmg dung, dich vu, hé thdng cbng nghé théng
tin cac nganh, linh vyc theo Kién tric Chinh quyén dién tir phién ban 2.0.

- K&t nbi cac hé thdng thong tin, cdc co s dit liéu ctia dia phuong c6 yéu
cau tich hop, chia sé¢ dir liéu qua Nen tang tich hop, chia sé¢ dir liéu cua tinh
(LGSP). B4 sung, hoan thién cac két ndi hé thong LGSP cua tinh véi Nén tang tich
hop, chia sé dir liéu quc gia (NGSP) va cic hé théng thong tin, co sé dir lidu cia
Trung vong.

- Tiép tuc dAy manh, trién khai cac gidi phép hop true tuyén, hop khong
gidy (e-Cabinet), cac hé thong hé trg 1am viée tir xa cua cdc co quan nha nudc trén
dia ban tinh; tiép tuc m& rong hé thong Hoi nghi truyén hinh dén céc xa chua trién
khai.

- Tang cudng cung cap céc dich vy, Umg dung hé trg giao tlep, tuorng tac
gifta t& chirc, cdng dan véi cac co quan nha nudc; ddy manh cung cap cac dich vu
cdng tryc tuyén muc d6 3, mirc do 4 trén Céng Dich vu cong cua tinh Gia Lai;
d6ng thoi tich hop cung cap trén Cong Dich vu cong qudc gia theo céc yéu cau ctia
Chinh phu.

- Ttep tuc trién khai céc g1a1 phép dam bao an toan thong tin. Pau tu co s&
ha tdng, xdy dung Trung tim gidm sét an toan thdng tin mang tinh Gia Lai (SOC);
két hop thué dich vu gidm sat, an toan théng tin cho Chinh quyén dién tir, d6 thi
thong minh cua tinh.

- Xay dyng Trung tim Gidm sat, didu hanh d6 thi thong minh (IOC) tai
thanh phé Pleiku; xay dung, phat trién nén tang 6 thi thong minh; trién khai céc
{ing dung, dich vu d6 thi théng minh theo Ké hoach, Pé 4n dugc duyét.

- Ra sodt, bd sung céc trang thiét bj cong nghé thong tin (may tinh, thiét bi
mang, thiét bi ddu cudi, thiét bi an toan thong tin,...) @& bao dam an toan, an ninh
mang, nang cao hiéu qua khai thac, st dung céc hé thong théng tin va phuc vu
cong tac chuyén mon tai cac co quan, don Vvi.

- Tiép tuc trién khai dao tao, bdi dudng, nang cao chit lugng ngudn nhan
lyc cong nghé thong tin.

2. Niam 2022: ]

- Tiép tuc nang cép, bd sung ha tang k¥ thudt Trung tim Tich hop dir liu
cua tinh; xdy dung hé thong ltru trit dir liéu 16n, hinh thanh kho dit liéu ding
chung.

- Duy tri hoat dong hiéu qua cac hé thong thoéng tin dung chung; trién khai
ké hoach tai cdu tric co s& ha tang k¥ thudt, trién khai theo cong nghé dién toan
dam may, timg budc thyuc hién tdp trung héa cic hé thdng thong tin ding chung
cua tinh (tr m6 hinh phén tan ohuyen dan sang mé hinh tép trung).

- Phat tnen m& rong cac dich vu gidm sét an toan thong tin tai Trung tim
SOC; tiép tuc trién khai cdc giai phdp ddm bao an toan thong tin mang theo mé
hinh "04 16p"; m& rdng sao luu dif lidu va sao luu hé théng (qua mang) ddi véi cac
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hé thong thong tin quan trong.

- Duy tri, nang cap hé théng mang dién rong cua tinh (WAN).

- Tiép tuc két nbi, chia sé céc co s& dir lidu coa Trung uong, dia phuong
qua hé théng LGSP; xay dung Cong dir liéu tinh Gia Lai dé cung cap, chia sé dir
liéu phuc vu nhu cau khai théc, str dung cua céc co quan, don vi, to chirc, ca nhén.

- Tiép tuc tr:en khai cac ung dung, dich vu cong nghé théng tin va phat
trién céc hé thong nén tang, co s& dir liéu cac nganh, linh vyc dam bao theo Kién
trac Chinh quyén dién tir phién ban 2.0 va phét trién, mé rdng cung cép céc (mg
dung, dich vu d6 thi thong minh theo K& hoach, Pé an dugc duyét.

- Tang cudng cac glal phap, cung cap céc img dung hd trg giao tiép, tuong
tac gitra to chire, ca nhén véi cdc co quan nha nudce nhu: B6 sung cac tinh nang ky
thudt cho Cong Thong tin dién tit; nang s6 lugng céc dich vu cong truc tuyén mirc
d6 3, mic d6 4 cung cép trén Cdng dich vu cong cua tinh Gia Lai va Céng dich vu
cdng qubc gia;..

-Ra soét, nang cdp, bd sung cac trang thiét bi cong nghé thong tin dé bao
dam an toan thong tin, nang cao hiéu qua khai thac, st dung céc hé théng thong tin
va phuc vu cong tac chuyén mén tai céc co quan, don vi.

- Tiép tuc trién khai dao tao, bdi dudng, ning cao chit lwong ngudn nhan
luc cong nghé thong tin.

3. Giai doan 2023 - 2025:

- T:ep tuc nang cap, bo sung cac trang thiét bi céng nghé théng tin (may
tinh, thiét bj mang, thiét bi dau cudi, thiét bj an toan thong tin,.. ) dé bao dam an
toan, an ninh mang, nang cao hi¢u qua khai théac, sir dung céc hé thng thong tin va
phuc vu céng téc chuyén mén tai céc co quan, don vi.

- Tlep tuc trlen khai cédc ung dung, dich vu cong nghé thong tin va phat
trién céc hé théng nén tang, cac co s& dir liu cac nganh theo céc chi dao, hudng
dan cua Trung uong, yéu cau thyc té phat sinh va dam bao theo Kién tric Chinh
quyén dién tir phién ban 2.0.

- Duy tri Tmng tdm Tich hop dit liéu, Trung tam Giam sat, diéu hanh d6 thi
thdng minh (I0C) va tlep tuc phat trién céc tmg dung, dich vy d6 thi thong minh;
trién khai thi diém, mé rong cac dich vu do thj thong minh di trién khai thanh cong
tai thanh phd Pleiku tai céc dia phuong khac ctia tinh dam bao diéu kién.

- Duy tri hoat dgng hi¢u qua cac hé théng thong tin dung chung, tiép tuc
trién khai ké hoach téi cdu tric co s ha tang k¥ thut, trién khai theo cong nghé
dién todn ddm may, thyc hién tap trung hoa cac hé théng thong tin ding chung ctia
tinh (tr m6 hinh phan tan chuyen dan sang mé hinh tap trung).

- Xay dung, phat trién céc kénh tuong tic truc tuyen dé nguoi dan tham
gia, gidm sdt hoat dong xdy dung, thuc thi chinh séch, phap luét, ra quyét dinh cua
co quan nha nudc.

- Tiép tuc cung cép céc dich vu cong truc tuyén mirc do 3, muc d 4 trén
Cong dich vu cong cua tinh Gla Lai, ddng thoi tich hgp cung cap trén Cong Dich
vu cong quoc gia theo céc yéu cau ctia Chinh phu.

- Py manh cong tic dao tao, bdi dudng, nang cao chat lugng ngudn nhan
lyc cdng nghé thong tin.

- Trién khai cac nhiém vu Gng dung cong nghé thong tin, phat trién Chinh
phtt dién tir, Chinh quyén s6 va dam bao an toan thong tin mang khac theo céc chi
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dao, yéu cau, huéng dan clia cic B9, nganh, co quan Trung uong va yéu cau thuc
té phat sinh cua tinh.

VIL KINH PHI THU'C HIEN

1. Kinh phi thyuc hién Ké hoach bao gém: Ngudn von tir ngan sach Trung
wong (ho trog, bd sung c6 muc tiéu; qua céc chuong trinh, du an trién khai den cac
dia phuong); Ngén sach dia phuong (dAu tu cong trung han 2021-2025 va von sy
nghiép hang nim); cac ngudn kinh phi hop phap khéc (hop téc véi doanh nghiép,
x4 hoi hoa...).

2. Kinh phi cu thé cho cac nhiém wvu, du an thude K& hoach nay, cac don vi,
dia phuong chu tri thuc hién c6 tréach nhiém té chic trién khai, ddnh gié cu thé vé
hién trang, xay dung du toan kinh phi phu ho‘p v0i cac nhiém vu theo cac quy dinh
ctia phép luat vé quan ly dau tu cong va quan ly ngan sach nha nude.

VIIL. DANH MUC NHIEM VU, DU AN
Chi tiét tai Phu luc 4, 5: Danh muc cdc nhiém vu du kién trién khai thue
hién trong giai doan 2021-2025 kem theo.

IX. TO CHU'C THU'C HIEN

1. S& Thong tin va Truyén thong:

- Chu tri, tham muu UBND tinh, Ban chi dao xdy dung Chinh quyen dién
tir ciia tinh chi dao trién khai thuc hién Ke hoach; huéng din, phdi hop véi céc s,
ban, nganh, UBND cac huyén, thanh pho va cdc co quan c6 lién quan dé t6 chire
thue hién. Chu tri viée theo ddi, dén doc, kiém tra va tong hop bdo cao véi cac cap
c6 tham quyén vé két qua thuc hién céc ndi dung trong Ké hoach nay.

- Cin cir Ké hoach nay, ph01 hop véi cac don vi, dia phuong tham muu
UBND tinh ban hanh ké hoach ung dung cong nghé thong tin hélng nam; nghién
ctru, dé xuét bo sung, dleu chinh cac dy an, nhiém vy CNTT nhim dam béo phi
hop véi yéu cau phat trién va thuc té tai dja phuong.

- Huéng dan cac don vi, dia phuong xay dung céc ké hoach tmg dung cong
nghé théng tin cua don vi hing nam; dén ddc, hd trg viéc trién khai thyuc hién céc
nhiém vy, du 4n theo ké hoach; klp thoi bao cao UBND tinh xtr ly, thdo g& kho
khén, vuéng mic trong qua trinh trién khai.

- Phéi hop véi S& Ké hoach va Pau tu, S& Tai chinh va cic don vi, dia
phuong lién quan xdy dung ké hoach kinh phi ve ung dung CNTT trong hoat dong
co quan nha nudc hang nam, trinh cap thAm quyén phe duyét. Pdng thoi huéng dan
cho y kién, thim dinh vé c4c ndi dung chuyén mén déi véi cac du an, nhiém vu trién
khai.

- Tham muu UBND tinh xdy dung céc chu'cmg trinh, chinh sach thic déy
tmg dung va phét trién cong nghé théng tin; ning cao hiéu qua ing dung cong
nghé thong tin trong cai cach hanh chinh, néng cao nang luc canh tranh cua tinh.

- Chu tri, phdi hop véi céc co quan, don vi lién _quan t6 chirc danh gia hoat
dong mg dung cong nghé théng tin, mirc dd chinh quyén dién tir tai céc don vi, dia
phuong va tham muu UBND tinh xep hang hing nam.

- Chu tri, phéi hop Vi céc don vi, dia phuong didy manh cong tic tuyén
truyén, nang cao nhén thirc vé tng dung CNTT trong hoat dong cua co quan nha
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nude. Chi dao, huéng dan céc co quan thong tin dai ching tang cudng tuyén, phd
bién, ning cao nhén thirc, kién thirc v& CNTT trong xa hai.

2. S& K& hoach va Dau tu:

- Chu tri, phéi hop véi S& Théng tin va Truyén théng, S& Tai chinh va céc
don vi, dia phuong tham muu b tri vén dau tu cho cac chwong trinh, du 4n CNTT
trong hoat dong cia co quan nha nudc theo cac quy dinh vé dau tu cong dé thuc
hién céc nhiém vu, glal phap xay dung Chinh quyén dién tur.

- Ph01 hop véi S¢ Thong tin va Truyen thong don déc cic co quan, don vi
trién khai ké hoach, du 4n dam bao dung tién do; gén két hoat déng tmg dung
CNTT véi cac nhiém vu nang cao nang luc canh tranh cua dia phuong.

3. S& Tai chinh:

- Trén co so du toan cua cac co quan, don vi duge giao chu tri trién khai
cac nhiém vy, S¢ Tai chinh tong hop, can d6i kinh phi theo kha néng dam bao cua
ngan sach hing nam trong giai doan 2021-2025 d€ tham muu, trinh cap c6 tham
quyén bd tri kinh phi trién khai thue hién céc nhiém vu theo ding quy dinh.

- Pon dbe, huéng dan cac don vi, dia phuong quan ly, str dung ngén siach
nhd nuéc & duge bb tri 4 tridn khai céc nhiém vy theo ding quy dinh.

4. S& Noi vu:

- Chu tri phéi hop voi S& Thong tin va Truyen théng, Van phong UBND
tinh t& chire xay dtmg va thuc hién cac giai phap nhim két hop chit ché viéc trién
khai Ké hoach nay véi céc chuong trinh, ké hoach cai céch hanh chinh.

- Phéi hop v6i S& Thong tin va Truyén théng xay dung chuong trinh, ké
hoach déo tao, bdi dudng nang cao trinh @6 CNTT cho doi ngii can bg, cong chic,
vién chirc céc co quan, don vi.

5. Vin phong Uy ban nhin din tinh:

Phéi hop v6i S& Théng tin va Truyén thong va cac don vi lién ‘quan trién
khai céc nhiém vu ddy manh tmg dung cong nghé thong tin lién quan dén linh vuc
cai cach thu tuc hanh chmh thuc hién co ché mot cira, mét cira lién thong, ché do
théng tin béo céo, giai quyét phan 4nh kién nghj va cic nhiém vy khéc cé lién quan
theo quy dinh ctia Chinh phu.

6. So' Khoa hge va Cong nghé:

- Chu tri, phm hop véi S& Thong tin va Truyen thong va cac don vi lién
quan xay dyng co ché, chinh sach, giai phéap tao didu kién thuan loi cho viéc img
dung, phat trién CNTT trong nghién ciru cac de tai khoa hoc, phat trién san pham
CNTT phuc vu Chinh quyén dién tir, Chinh quyen s6 cua tinh.

- Chu tri, phdi hop v6i S& Thong tin va Truyén thong (g dung CNTT
trong viée ap dung hé théng dién tir trong quan ly hanh chinh theo tiéu chuan Québc
gia TCVN 1900:2015 trén dia ban tinh (ISO dién tr).

7. Cac S¢, ban, nganh; Uy ban nhin din céc huyen, thanh pho:

- Chu ddng t6 chirc thuc hién cé hidu qua Ké hoach Ung dung cong nghé
thong tin trong hoat ddng cua co quan nha nudce tinh Gia Lai, phat trién Chinh phua
s6, Chinh quyén sb va bao dam an toan thong tin mang giai doan 2021-2025, dam
béo thuc hién t6t cac muc tiéu da dit ra.

- Chu tri, phm hop véi So Thong tin va Truyén thoéng va cac don vi lién
quan x4y dung, t0 chirc thuc hién céc K& hoach g dung Cong nghé théng tin
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trong hoat dong don vi, dia phuong héng nim, dam bao phi hop véi ké hoach cua
tinh; dong thoi thyue hién nghiém tac ché d6 théng tin, béo céo dinh ky va dot xuat
khi c6 yéu cau.

- Uy ban nhan dan cdc huyén, thi x&, thanh phd chi déng cén dbi, bd tri
kinh phi hing nim cho cic nhiém vy, hoat dong {mg dung cong nghé théng tin
thudc nhiém vy chi cua dia phuong theo quy dinh.

- Nguoi dimg dau co quan, Thi trudng cic don vi quan tim, quyét liét chi
dao hon nira viéc ing dung CNTT trong thuc hién nhiém vu cia co quan, don vi,
gin viéc tmg dung CNTT véi thue hién cai cach hanh chinh, ning cao ning luc
canh tranh dia phuong.

- Phéi hop chit ché véi S& Thong tin va Truyén thong trong trién khai thuc
hién cac nhlem vy, du 4an, dam bao ddng bo, huy hiéu qua, ding quy dinh va phu
hop theo Kién triic Chinh quyén dién tir phién ban 2.0 ctia tinh.

Trén day 1a Ké hoach Ung dung c6ng ngh¢ thong tin trong hoat dong cua co
quan nha nudc tinh Gia Lai, phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb va béo
dam an toan thong tin mang giai doan 2021-2025; Thu trudng cac S&, ban, nganh,
Chu tich Uy ban nhén dén cdc huyén, thanh phé va céc don vi lién quan nghiém
tic trién khai thue hién./. ! f




PHU LUC 1:

1 VAN BAN TRIEN KHAI UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN, PHAT TRIEN CHINH QUYEN BIEN TU,
AN qowz Hmﬂ.zn TIN TINH GIA LAI GIAI POAN 2016 - 2020
hanh kém theo Quyét dinh s6 197 /0D-UBND ngay ¥ thdng 12 ndm 2020 cua UBND tinh Gia Lai)

Noi dung thuwe hién

S6, ngay, tén vin bin

Ké hoach (g dung CNTT giai doan 5 nim

- Quyét dinh sb 884/QD-UBND ngay 30/11/2016 ctia Uy ban nhén dén tinh Gia Lai vé viéc ban
hanh K& hoach img dung cong nghé thong tin trong hoat ddng co quan nha nuée trén dia ban
tinh Gia Lai giai doan 2016-2020.

Ké hoach tmg dung CNTT hing nim

- Quyét dinh s 847/QD-UBND ngay 18/12/2015 ciia Uy ban nhan dan tinh Gia Lai v& viéc ban
hanh ké hoach tmg dung cong nghé thong tin tinh Gia Lai nam 2016.

- Quyét dinh sb 885/QD-UBND ngay 30/11/2016 ctia Uy ban nhén dan tinh Gia Lai vé viéc ban
hanh ké hoach img dung céng nghé théng tin trong hoat dong cac co quan nha nude trén dia
ban tinh Gia Lai nam 2017.

- Quyét dinh sb 959/QD-UBND ngay 29/12/2017 cia Uy ban nhan dén tinh Gia Lai vé viéc ban
hanh ké hoach img dung cong nghé thong tin trong hoat ddng céc co quan nha nuéc trén dia
ban tinh Gia Lai nim 2018.

- Quyét dinh s& 599/QD-UBND ngay 19/12/2018 ciia Uy ban nhén dén tinh Gia Lai vé viéc ban
hanh ké hoach img dung cong nghé thong tin trong hoat ddng cac co quan nha nuée trén dia
ban tinh Gia Lai nam 2019.

- Quyét dinh sb 1181/QD-UBND ngay 27/12/2019 ciia Uy ban nhan dan tinh Gia Lai vé ban
hanh K& hoach tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong co quan nha nuée trén dia ban
tinh Gia Lai nam 2020.

Quyét dinh thanh 14p Ban Chi dao x4y dung Chinh
quyén dién tir ciia Tinh

- Quyét dinh s 476/QD-UBND ngay 11/10/2018 ciia Uy ban nhén dan tinh Gia Lai vé viée
thanh _mﬁ Ban OE dao xdy dung chinh quyén dién tir tinh Gia Lai;
Ocvﬁ dinh s6 321/QD-UBND ngay 15/7/2020 ncm Uy ban nhén dén tinh Gia Lai vé viéc bd

sung thanh vién Ban Chi dao xdy dyng Chinh quyén dién tir tinh Gia Lai.
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@ ung thwe hién

S6, ngay, tén vin ban

N
mn\mwg 1y, str dung chimg thu sb va chit ky sb

\““

- Quyét nz:& s6 09/2016/QD-UBND smm% 04/2/2016 o:m Uy ban nhin dén tinh Gia Lai ban
hanh quy ché quén 1y va st dung chit ky sb, chimg thu s6 chuyén ding trong co quan nha nudce
trén a_m ban E& Gia Lai.

- Quyét dinh s6 406/QD-UBND ngay Ow\&womo ctua Uy ban nhén dan tinh Gia Lai vé ity quyén
quan ly, trién khai dich vu ching thyc chit ky s6 chuyén ding Chinh phu trong hoat dong cac
co quan nha nudce tinh Gia Lai.

Quy ché quén 1y va sir dung hé théng thu dién tir
cong vu

Quyét dinh sé 03/2011/QD-UBND ngay 04/3/2011 ctia Uy ban nhén dén tinh Gia Lai Quyét
dinh v& viéc ban hanh Quy ché sir dung hé théng thu dién tir cdng vu trong hoat dong céc co
quan nha nudc tinh Gia Lai.

Quy ché van hanh 4m duy tri hoat dong cho oonm
thong tin dién tir, cong dich vu cong truc tuyén

Quyét dinh s 17/2020/QD-UBND ngay 19/5/2020 ciia Uy ban nhén dan tinh Gia Lai vé viéc
ban hanh quy ché t3 chirc, quan 1y van hanh, cung cép, xir Iy thong tin va duy tri hoat dong
cong thong tin dién tir tinh Gia Lai.

Quy dinh hoat déng quan ly, cung cép dich vu cong
truc tuyén

Quyét Qnr s6 o_\mowﬁow UBND ummw 04/1/2012 ctia Uy ban nhén dén tinh Gia Lai ban hanh
quy dinh vé thiét Hm? quén ly, cung cap thong tin va dich vu cdng truc tuyén dbi véi trang
thong tin dién tir, cdng thong tin dién tir ctia céc co quan don vi nha nude thudc tinh Gia Lai.

Chinh séch thic ddy ngudi d4n va doanh nghiép sir
dung dich vu cong truc tuyén

Quang ba, tuyén truyén trén céc kénh thong tin, phuong tién thong tin dai ching; Thong bdo
dén céc to chirc, doanh nghiép.

14

Ban hanh vin ban quy dinh vé tiép nhén hd so, tra
két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu
buu chinh cdng ich (theo Quyét dinh s6 45/2016/QD-
TTg ngay 19/10/2016 cia Thu tuéng Chinh phu)

- O_.QQ dinh sb mmh\ow UBND ngay 28/7/2017 ctia Gw ban nhén dén tinh Gia Lai vé “Cong bd
Danh muc TTHC tiép nhan hd so, tra két qua gial quyét qua dich vy buu chinh cong Er va
Danh muc khéng thyc hién tiép nhan hé so, tra két qua giai quyét qua buu chinh cdng ic

15

Quy dinh vé& ma dinh danh cho cic co quan, don vi
thude tinh

- Quyét dinh s6 wmwxow UBND ngay oo\u\moa ctia Uy ban nhan dén tinh Gia Lai vé viéc ban
hanh ma dinh danh két hop véi tén mién chung cho hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh cia
tinh Gia Lai.

16

Xay dung Ké hoach thye hién Nghi quyét s6 17/NQ-
CP ngay 07/3/2019 ctia Chinh phu

- Ké hoach hanh dong s6 mAm\Wm UBND ngay 29/3/2019 ctia Uy ban nhin dan .E& Gia Lai vé
viée thire hién Nghj quyét mo 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 ctua Chinh pht vé mdt s6 nhiém vy,
giai phap trong tam phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019 - 2020, dinh huéng dén 2025.
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S6, ngay, tén viin bin

- Quyét dinh sb 235/QD-UBND ngay wwa\womo cia Uy ban nhan %b tinh Gia Lai Quy ché
quan ly, van hanh va stir dung mang o::%a: s6 lidu chuyén ding cAp 2 trén dia ban tinh Gia Lai.

- Quyét dinh sb 485/QD-UBND :mww, 15/9/2020 ciia Uy ban nhén %5 tinh Gia Lai Quy ché
quén ly, sir dung, khai thac phin mém hé thong thong tin dit liéu vé cong tac dan toc tinh Gia
Lai.

_K& hoach sb 1362/KH-UBND ngay 01/7/2020 cia Uy ban nhén dan tinh Gia Lai vé trién khai
thie én D& an “Luru triv tai liéu dién tir céc co quan nha nude giai doan 2020- Nowm:

- Cong vin sb 862/UBND- WO<N ngay 17/4/2020 ctia Uy ban nhan tinh Gia Lai vé viéc ddy
manh phat trién Chinh quyén dién tir trén dia ban tinh Gia Lai.

- Cong van sb 1094/UBND-NC ngay 21/5/2010 cia Uy _ums nhan tinh Gia Lai vé viée trién
khai thue hién Nghi dinh 45/2020/ND-CP ctia Chinh phu vé thuc hién thi tyc hanh chinh trén
moi trudng dién tir

- Cong vin sb Hmmw\GWZU KGVX ngay 17/8/2020 ctia Uy ban nhén tinh Q_m Lai vé viéc trién
khai Quyét dinh sb 749/ Qb- Hﬁm :mm% 03/6/2020 ciia Thit tuéng Chinh phtt vé& phé duyét
"Chuong trinh Chuyén ddi s6 qudc gia @&n nim 2025, dinh huéng dén niam 2030".

Céc vin ban khac lién quan dén trién khai img dung
CNTT, chinh quyén dién tir, an toan thong tin

20

- Céng vin sb 1739/UBND-VHXH ngay 19/5/2014 ctia Uy ban nhén tinh Gia Lai vé viéc ting
cudng cong tic an ninh mang.

- Cong van mo 2115/UBND-KGVX ngay 24/9/2018 ciia Uy ban nhén dén tinh Gia Lai vé trién
khai Chi thi sé 14/CT- jm ngay 25/5/2018 ctia Thu tuéng Chinh phu vé néng cao ning luc
phong, chéng phan mém dgc hai.

- Cong vin s6 370/UBND- KGVX ngay 21/02/2019 ciia Uy ban nhan dan tinh Gia ﬁE vé viée
trién khai Quyét dinh sd 1017/QD-TTg ngdy 14/8/2018 ctia Thit tuéng Chinh phu vé phé duyét
dé 4n giam st an toan thong tin mang d6i v6i hé théng dich vu cong nghé thong tin phuc vu
Chinh phi dién tir dén nam 2020 dinh huéng dén nim 2025.

- Céng vin s 1094/UBND-NC ngay 21/5/2020 ctia Uy ban nhén dén tinh Gia Lai vé viée trién
khai thuc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ctia Chinh phu trén méi trudng dién tir.

A
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PHU LUC 2:

TINH GIA LAI GIAI POAN 2016-2020

MUC CAC NHIEM VU, DU AN CONG NGHE THONG TIN, PHAT TRIEN CHINH QUYEN SO

% h kém theo Quyét dinh s6 19F /QD-UBND ngay 3/ thang 12 ndm 2020 ciia Uy ban nhén dén tinh Gia Lai)

.ﬁc:n mire %
I | Ngudn vén | Thoi gian Hiéu qua /
.H..H .ﬁm-. :.:.ME vu/Dw dn Muc tiéu dau tw .m_wz a.—.-. e thire hién Hién trang
(Triéu dong)
I/ |Cép tinh
Chi phi quan ly, vén hanh, bao Duy tri nhéin luc @ quan 1y va vén hanh hoat
dudng va duy tri cac hé thong dong cuia Trung tadm Tich hop Dit ligu tinh; Ngén sach
1 o ew i Y ; " 5 o wl % 5.650,139| .. 2016-2020
thong tin cta tinh Gia Lai tai dam bao su hoat dong thudng xuyén cua cac dia phuong i REA
i cerip - o K ; gl - Céc hé thong
Trung tdm Tich hop dit liéu h¢ thong dung chung cta tinh hbii i e
Chi phi thué dudmg truyén Lease TS o_.wm
2 |line cho hé théng Hosting ciia tinh |Dam béo céc hé théng hoat dong 1ié 244,377| 1\8AD séch 2016 |, toh duge van
%.6 M 0 hé thong Hosting ciia am bao céac hé thong hoat dong lién tuc ; X S hanh théng subt
2 v lién tuc 24/7
3 Chi phi thué dwong truyén cho hé  |Pam bao céc hé théng HNTH ctia tinh hoat 225.030 Ngén séch 2016
thong HNTH cuia tinh Gia Lai ddng lién tuc, cac cude hop dién ra thong subt ’ dia phuong
Hoi thi tin hoc tré 12 mot Hoi thi thudng
xuyén hing nim theo chi trrong cia Trung Tin hoc ngay
uong Poan Thanh nién CS HCM, By Thong cang duoc Om._o
T6 chirc Hoi thi Tin hoc tré tinh  [tin va Truyén théng nhim khuyén khich, dong Ngén sich em thanh thiéu
4 P S A A T 2 440,000( .. 2016-2020 v ki
Gia Lai vién viéc hoc tép, nghién ciru vé cong nghé dia phuong nién yéu thich
thong tin (CNTT) cua thanh thiéu nién, hoc va dam mé hoc
sinh trong tinh gép phén phé cip, nng cao tap
trinh d§ CNTT trong dén cu
Nang cao trinh do CNTT cuia cac can b cong
Pao tao, boi dudng CNTT cho can [chire, vién chirc cac co quan nha nude tao co Nedn séch Sir dung tht céic
5 |bd, cong chire, vién chirc tinh Gia  [s& ddy manh viéc iing dung CNTT trong hoat 3.505,341 .m 2017-2020 |,
. a : X L i dia phuong ung dung CNTT
Lai ddng cic co quan nha nude, phuc vu xdy dung
chinh quyén dién tir tinh Gia Lai

=~
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Hm:m mire 5o o A & g
. H al/
*m/ vu /Dy dn Muc tiéu diu tw diu tr Zm:m mven | Liol m..mn mm__ -
i 2 dau tw thue hién Hién trang
o 8 (Triéu dong)
an mém QLVBPH va ; : ; il ;
hmm: fmQ y va Néng cip phdn mém QLVBDH va trién khai Ngén sach Dang hoat dong
_ nac don vi truce Z . . X 1.224,525| .. 2017 £
A S dén cac don vi truc thudce cap So dia phuong tot
Trién khai hé thé BPH dén |, ., . ; : g
- ricn khat he thong QLVBBH @80 Lreoi 1t a1 thibne OTVEDH &hn ol thidng Nagén séch Pang hoat dong
cac phong ban chuyén mén thudc e . £ 2 267,176| .. 2017 Z
UBND c4p huyén ban chuyén mén thugc UBND cap huyén dia phuong tot
Xéy dyng phan mém Quan ly tai - ; an sach Pang hoat don
(5 [*romgphimntmQuinlyth  |oo ding ohlnmibn Quln 5 i sn Sus 5.497,470| 1\ gAn séc 2017 G e
san cong dia phuong tot
17 |Trién khai hé thong mang dién Trién khai hé thong mang dién rong (WAN) 8.950.000| NE&D sach 5317 Pang hoat dong
rong (WAN) tinh Gia Lai tinh Gia Lai e dia phuong tot
Xay dyng co so dir liéu thong tin . wg d R Ngén sich
A - - Xay dung hé thong thong tin dia ly vé tét ca
cac nganh, linh vuc dua trén nén o= Toh vitG ciia 1ol odc-Hedih. 6o il Trung wong Dang hoat dong
18 |hé théng thong tin dia 1y (GIS) 2 AEVUG GO0 I CSRC-NEIT, 00 THaR 41.849,854| vaNgin | 2017-2020 b
phuc vu quan ly nha nuée tinh Gia 197 fong g o quin 1. quy bogeh, phat sach dia ©
g trién ctia cac nganh trén dia ban tinh :
Lai phuong
Xay dung, chuén héa thi diém 03 dich vu cng
) truc tuyén mirc d6 4, 07 dich vu cong truc tuyén
Xay dung, chuan héa céc dich vu  |mire 3 ciia mdt s& S&, nganh trén thiét bi di dong; ek A
N T : ’ o e Pang hoat don
19 |cong tryc tuyén mitc d6 3, mic 4o |Tich hop Céng dich vy cong tryc tuyén, phin 2,000,000 Nednsich | 510 5019 [Panghoatdong
N R Ny e = e o Trung wong tot
4 mém mét cira dién tir ding chung cuia tinh Gia Lai
v6i tmg dung Zalo dé phyc vu cong dan, doanh
nghiép tra ciru, theo doi
Phuc vy céc cude hop truc tuyén ctia tinh Gia Lai
M 8z HbE nohitraykn M trie véi Trung wong, ddng thdi thuc hién két ndi voi
£ : "." [hé théng Hpi nghi truyén hinh tai cdc huyén, thi An s4 Dang hoat don
20 [tuyén va dAu twmin hinh LED tgi | e 10y PE truyen high a1 ede huyen, it SGEE gRel DEANBEER | g [CENERBORIOE
O xa, th n pho dé mé rong doi trgng tham gia hop dia phuong 1ot
Q g trwe tuyén khi tinh Gia Lai hop truc tuyén véi
Trung wong

N
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Tong mire

A A e s .a -
h Hiéu qua /
Muc tiéu diu tw diu tw Zmzw oy | m_.mu _m e
g dau tw thure hién Hién trang
(Triéu dong)
Ning cép céc chirc ning ciia phan mém Quan
. CApT Iy vin ban va diéu hanh lién théng cta tinh
27 ban Va \mmmm&mbw theo quy dinh vé |theo quy dinh 02/2019/BNV; phat trién trén 3.046.000 Ngén sach 2020 Pang hoat dong
Iuru trit dién tir va phat trién phién  |phién ban di déng nhim phuc vu nhu cu sir g dia phuong tot
ban danh cho thiét bi di dong dung ctia ngudi dung thuén tién trén cac thiét
bi di dong
Xay dyng phin mém Quén 1y s o e Pang hoat dong
28 |CBCCVC tinh Gia Lai (giai dogn | 220 1Y 4 1iu CBCCVC tinh Gia Lai qua di 2.000,000| 1\&&n sich 2016  |nhung chua dép
lidu so dia phuong , Y
1 {mg nhu cau
Phin ma 01V o o - . Nein sach DPang hoat don
g9 [PHAnmemquinlyhosonguores | 5 v hd songudn o6 chng tinh Gia Lai 1.986,000] 2Eansach | 419000 |20 VOE
cong : Trung uong tot
£ FEE ; : ; Ngéan sach Dang hoat dong
3 an 1y ho i :
0 |Quan ly hé nghéo Quan ly ho nghéo tinh Gia Lai 2.939,000 dia phuioie 2.019,000 &t
T T A ; 10 Ak 14 LA ; o 17 AL ao ok ] .
31 Quan ly .E:S anv OES ly doi O::mw._x srmb._ﬁo, .055 ly d6i tugng Béo trg 5.388,000 me: sach 2020 Pang tridn khai
tuwong Bao tro xd hoi x4 hoi tinh Gia Lai dia phuong
Xay dung hé thng co s& dir liéu tai nguyén va
Na % - TT va xé moi trudng phyuc vy quan ly trong linh vue tai . .
SHELP HEmm Hwﬂ OZ g nguyén va méi trudng cua tinh véi cac so, ban, Ngén sich Pang hoat dong
33 |dung co s& dir lidu tai nguyén va | .7 . e = 417,600| .. 2018-2020 £
R nganh va céc don vi lién quan phuc vu cdi céch, dia phuong tot
mOL Ruone cong khai héa thdng tin va xdy dung chinh phu
dién tir
R ox e . i i Tra ciru nhiém vy dang ky, dat hang; Tra ciru
Ph o ¥ S e 5 Sl
36 9%% wmﬂmmwwmwm m_. o:,ww nkifm vy duge duygt s Trs eivu. dbicm vy dang 300,000| NEANSECh |\ g1 |08 Khai thic,
i mb ohé I ¢ thuc hién; Tra cru nhiém vu da hoan thanh; ’ dia phuong sir dung
& : Tra ciru thong tin chi tiét nhiém vu
Cung cép thong tin vé co ché, chinh sich khoi
2 T i s s nghiép, d6i méi sang tao; dbng thori hd tro tim A . oy
Cong thong tin khdi nghiép tinh o5 S e R A S Ngén sach ’ Dang khai théc,
. ; 0 : N 19 "
37 Gia Lai kiém va tiép cén cdc ngudn von, cac nha dau 192,000 dia ghuong am 20 = ditrig

t... tao co hdi d& cac ban tré bién wéc mo,
hoai bio ctia minh thanh hién thuc
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A ,
u/Dw an Muc tiéu dau tw .Ho%wm__ﬂ”c Zmzm nvén | Thil ﬁw: mm.mz s
o dau tw thye hi¢n Hién trang
(Triéu dong)
,m ) f Xay dung CSDL vé gié tai dia phuong theo Dang b thfic
_wma Co sé dit liéu |quy dinh tai Théng tw 142/2015/TT-BTC 3011860 NEALSECh | 5000010 | sir dung he .
ngay of@b.o_m cua w@‘ g&:m,w@ Tai chinh L dia phuong E.mum =
Quy dinh vé CSDL qudc gia ve gid
Xay dung Phin mém Hé théng |Tin hoc héa quy trinh quéan Iy NSNN trong Niha sich Pang khai théc,
46 |thong tin tai chinh don vi hanh |viéc 1ap du toan, thuc hi¢n dy toén, béo cdo 5.735,410 Aia kit 2019 su ac,bm hé
chinh sy nghiép tinh Gia Lai quyét todn i théng
Trién khai cac tmg dung phan : - . - . . c 12
47 |mém va trang thiét thiét bi CNTT Ms g :Mwwqm;m cdng téc nghiép vy clia cac 9.500,000 Mmﬁmm% 2016-2020 wﬁmquw_ugmp
trong nganh Y & on vi ng te 1a phuong ung
48 Hw m”mmmww Hmmﬁw wwm:zi Tin hoe héa trong vife dgy va hoc cla cée don 28.509,000| &A1 S8R | 5416 9020 wﬁm.wwa tade,
rong nighinh Gifio diie vi nganh gido duc tai tinh dia phuong str dung
11/ |CAp huyén
Xay dung ha tAng k¥ thudt (may méc, thiét bi
tin hoc, thiét bi mang, thiét bi tuomg lira,...)
Din tir ha ting k¥ thudt va trién <w nmﬂﬁ rmb BmH.H_ q_wm M..E:m %z,uw ow :bm QSQ,
Vi o8¢ tmg dyng CNTT dbxay  |Co2 cién 6, Quén 1y viin ban va dicu bk, H Ngén sich Pang khai thc,
1 dimg Chinh @ch: dién tir chp thong HNTH tryc tuyen, xay dyng DVCTT 3, 193.111,297 fiohigong 2016-2020 it dung
r@mz dén chp xa i 4,..); rcm..m dong mOwu CNTT oww rc%mj tai ' ’
’ UBND cap huyén dén UBND cap xa dé gop
phén x4y dung Chinh quyén dién tir tinh Gia
Lai
TONG CONG 396.687,289
Lam tron 396.687,000

(Bing chiz: Ba tram chin muoi sdu ty, sdu tram tdm muoi bay trigu dong)./.
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PHU LUC 4:

(DO CAP TINH THU'C HIEN)

A\ = - A = ~ . 2 s = 2 -
\cAc NHIEM VU, DU AN CONG NGHE THONG TIN, PHAT TRIEN CHINH QUYEN DIEN TU,
QUYEN SO, PAM BAO AN TOAN THONG TIN TINH GIA LAI GIAI POAN 2021 - 2025

hétih kém theo Quyét dinh s6 19% /QD-UBND ngay3{ thang #ndm 2020 ciia Uy ban nhan ddn tinh Gia Lai)

86 — - Ponvi |Phinloai | Thoigian | Ghi
TT Tén nhiém vy, du 4n Muc tiéu dau tu chii tri nhiém vu | thychién | chi
I |M&di trwdng phap ly
Ra mom.r xdy dung, hoan thién céc co ché, chinh Khuyén khich va hd tro cac hoat dong xdy dung D6 thi
1 m.mor Ve “_,urmﬁ Hw_az ﬁ:m., dung o.w:m,:m_un” thong :._onm minh, ooﬂm :m.:n sO cua :::.w E.Ewns. khich J,m:.w_ S TT&TT q._Eme 2021-2025
tin, ngudn nhéan luc céng nghé théng tin, an din, doanh nghiép sir dung, cung cap céc dich vu s trén xuyén
toan thong tin dia ban tinh
’ umﬁ m_.:..m., om.m n:w.ora., quy dinh vé img dung Hoan thién co mq.udm_u ly, céc nm% dinh @,m_d :.wm: khai S TT&TT ,_,::me 2021-2025
cong nghé thong tin cua tinh CNTT tai dia phuong mét cich hiéu qua xuyén
Il [Phit trién ha ting ky thuit
Niéng cap hé thong méy chii Quan Iy hé théng | . .. 2 s Baoom oo ok g . : s
1 |van ban didu hanh, mot cira dién tir, he quan | 28 ©4p hé thong mdy wﬂc ﬂ% img %oc cau, phit hop cva Eww &_% ﬁ Z:MME 2025
quén 1y cAp, ddi Giky phép 14i xe cac tmg dung mol BV
S Ao s Aot o . | Vanphong 2
Mua sim may moc thiét bi toan hé thong Van | Dam bao hoat dong ciia toan bd hé thong trén méi truong , .z, | Nhiém vu
2 |phong Diing ky dét dai tinh dién tir Dangky dat | i 202
phong gKy ’ dai tinh
Trién khai hé théng hop truc tuyén phuc vy nhu cau hop = "
3 |Phong hop truyén hinh truc tuyén truc tuyén véi cac don vi trong va ngodi tinh; tiét kiém chi 50 Cong ZE@E. b 2022
s o Thuong méi
phi va thdi gian lam viéce
2 + U 5 ~ A . A ~ ~ A A ’ .
4 _w,wo tri, _um.o aqazm.. mua sam, sira chifa thiét bi | Pam bao ha tang k¥ thuét am, cung om.u rng dung/dich vu S& TAi chinh ﬂ::&ﬂm 2021-2025
cong nghé thong tin cOng nghé thdng tin xuyén
5 U.:w u.._ hé thong mang dién réng (WAN) tinh Pam bao mc. <m:.:mz:. :Q.H tuc va thong m_oﬂ cho céc hé S6 TT&TT Q:._Mm: 2022
Gia Lai thong thong tin sir dung mang dién rfng ticp
b 3 L ~ . * a ;
g |Quanly, vén hanh, bdo tri, bio dudng vaduy | 1) oo dana 2477 ciia chc hé théng thong tin cia tinh | S TT&TT | T8 | 20212025
tri cdc hé thong thong tin cta tinh xuyén
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Muc ticu ddu t Don vi Phén loai | Thoigian | Ghi
REMER CREy chiitri | nhiémvu | thychién | chi
Pam bao phin mém hoat dong dn dinh, ning cép, chinh Ning cap,
e s Sl e S& Tai chinh | m&rong | 2021-2025
& / stra theo yéu cau cdng tac chuyén mén . .
s va a:%.n._
Zmz/ﬂmr Iwms\ﬂﬁa Quan Iy tai sin cong tinh | Dam bao phin mém hoat dong bn dinh, nang cdp, chinh Nang cap,
9 ot d 8 phdn mém hogt dong On ditt, NANg 63, CAN | g5 T chinh | meérgng: | 2021-2025
Gia Lai stra theo yéu cau cong tac chuyén mén 3 ;
va duy tri
Néng cip phin mém Hé théng thong tin tai Péim bao phan mém hoat dong dn dinh, ning cép, chinh Néng cap,
10 , ot 5 e o E o A E S S S& Tai chinh | mé& rong | 2021-2025
chinh don vi hanh chinh sy nghiép tinh Gia Lai stra theo yéu cau cdng tic chuyén mon vy
i o " .. .. |Gitp ngudi dan va doanh nghiép thuén tién, dé dang trong L %
x ﬁ_ ¥ 0
11 | X8y dung cac dich vu cong trye tuyén mire d0 | (.o e hign céc tha tuc hanh chinh linh vyc giao théng | S& TT&TT Nang ¢dp, | 5451.2025
4 trén dia ban tinh Gia Lai P A v AR mo rong
vén tai, dong thoi ning cao ning lye quan ly nha nude
~ A A ~ A s 3 X As . qra . - A A
12 Néng cap, md rong hé thong thu dién tir cong Phyc vu nhu cau ‘n.mo doi tai liéu mw_,._.m céc co quan nha S& TT&TT Nang mmP 2021
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