UBND TINH GIA LAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic

S6: 248/TB-STTTT Gia Lai, ngay 23 thang 02 nim 2022

VIV khuyén khich t6 chirc, ca nhan
tang cuong st dung dich vu cong truc tuyén
muc do 3, mic do 4 va dich vu Buu chinh
cong ich dbi voi cac thi tuc hanh chinh thudc
thAm quyén giai quyét cia S Thong tin va
Truyén thong tinh Gia Lai

Kinh gui:
- Cac S¢, ban, nganh trén dia ban tinh,;
- Uy ban nhan dan cac huyén, thi xa, thanh phé;
- Hiép Hoi Doanh nghiép tinh Gia Lai;
- Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh;
- Buu dién tinh Gia Lai.

Thyc hién Cong van s6 269/UBND-NC ngay 15/02/2022 cua Uy ban nhan
dan tinh Gia Lai “Vé viéc thuc hién Coéng van so 856/VPCP-KSTT ngay
09/02/2022 cua Van phong Chinh phu”.

Pé giai quyét tha tyc hanh chinh mot cach nhanh chong, kip thoi, giam thoi
gian, chi phi di lai cho cac c4 nhan, t6 chirc cting nhur gop phan nang cao chi s cai
cach hanh chinh cia tinh; dong thoi han ché toi da viée tap trung dong ngudi nhiam
phong, chbng dich bénh COVID-19; S¢ Thong tin va Truyén thong tinh Gia Lai
khuyén khich céc t6 chirc, ca nhan dang ky giai quyét thil tuc hanh chinh (TTHC)
qua hinh thtrc dich vu cong truc tuyén (DVCTT) mirc d6 3, muic do 4 va qua dich
vu Buu chinh c6ng ich cu thé nhu sau:

1. bang ky va nop ho so dich vu cong tryc tuyén cac tha tuc hanh chinh thudc
thim quyén giai quyét ctia SO Thong tin va Truyén thong tinh Gia Lai tai Cong Dich vu
cong truc tuyén tinh Gia Lai dia chi: https: /[dichvucong.gialai.gov.vn (gom 12 TTHC
gidi quyét qua DVCTT murc do 3; 11 TTHC giai quyét qua DVCTT muke dg 4). To chue,
ca nhan c6 thé tham khao hudng dan trinh tu, thi tuc dang ky dich vu cong truc tuyén
tai dia chi https://dichvucong.gialai.gov.vn/huong-dan-su-dung.

Nhimg hé so TTHC thuc hién bang phuong thirc DVCTT murc d6 3, muc do 4 s&
duoc S¢ Thong tin va Truyén thong wu tién giai quyét.

2. T6 chic, ca nhan thyc hién tra ctru két qua giai quyét thu tuc hanh chinh trén
ung dung ZALO tai trang “Chinh quyén dién tir tinh Gia Lai” — muc “Tra ctru”.

3. Khuyén khich t6 chue, ¢4 nhan thuc hién nop hd so va nhan két qua giai
quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich — Tong dai hd trg 02693 888 222. T
chire, ¢4 nhan c6 nhu cau ndp ho so va nhan két qua giai quyét TTHC tai noi cu tri
hodc dia chi theo yéu ciu lién hé Tong dai 1022 tinh Gia Lai dé duoc hd tro,
huéng dan va giai dap nhing thic mic.

4. Qua trinh dang ky, str dung dich vu cong truc tuyén muc do 3, muc do 4 va
dich vu buu chinh cong ich néu cé khoé khan, vudng mac, vui long lién hé dé duogc



hd trg, huéng dan:

- Ong: Nguyén Ngoc Thai Hoa — Chuyén vién Vin phong S¢ - Sb dién
thoali: 02693.604.849 hodc 0979.338.068

- Ba: Nguyén Thi Nhanh - Nhan vién Buu dién tinh Gia Lai - S6 dién
thoai: 0949.033.123

Pé nghi Hiép Hoi Doanh nghiép tinh Gia Lai tuyén truyén, pho bién cho céac
doanh nghiép thudc tinh; dé nghi cac don vi, dia phuong tuyén truyén, pho bién
cho cac don vi thudc thim quyén quan 1y dé biét, thyc hién./.

Noi nhin:

- Nhu trén;

- Cac phong thudc S¢ TT&TT (qua mang);
- Ban Bién tap WebSite ctia So;

- Luu: VT,VP.
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Nguyen Ngoc Hung
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