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KẾ HOẠCH 
Đ ề  ch nh   ổ   n  nộ    n  ph n   ch n    ch  ệnh Covid-19 đ p  n   

      n  c p độ c   n  nh Th n    n    T   ền  h n    nh G       
 

 

Căn cứ Quyết định số 13/QĐ-BCĐ ngày 04/4/2020 của Ban Chỉ đạo phòng, 

chống dịch bệnh Covid-19 tỉnh Gia Lai về việc ban hành Kế hoạch bổ sung đáp 

ứng với từng cấp độ dịch Covid-19 tại tỉnh Gia Lai;  

Căn cứ Quyết định số 16/QĐ-BCĐ ngày 07/4/2020 của Ban Chỉ đạo phòng, 

chống dịch bệnh Covid-19 tỉnh Gia Lai về việc điều chỉnh, bổ sung một số nội 

dung trong Kế hoạch bổ sung đáp ứng với từng cấp độ dịch Covid-19 tại tỉnh Gia 

Lai được quy định tại Quyết định số 13/QĐ-BCĐ ngày 04/4/2020; 

Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Gia Lai xây dựng Kế hoạch điều  hỉnh     

sung n i dung  ế hoạ h số      - TTTT ngày            trong  ông t    ph ng  

 hống d  h   nh  ovid-   đ p  ng v i t ng   p đ   ủ  ngành Thông tin và 

Truyền thông tỉnh  i    i như s u: 
 

I. MỤC ĐÍCH  YÊU CẦU 

- Cung c p thông tin k p thời   hính x   về tình hình ph ng   hống d ch b nh 

Covid-19 bằng nhiều bi n ph p đ  dạng, r ng rãi và minh  ạch để người dân đ a 

phương  hủ đ ng ph ng   hống d ch b nh Covid-19  không ho ng m ng lo lắng. 

- Tăng  ường  ông t   kiểm tra, kiểm so t     thông tin  ó liên qu n đến  ông 

t   ph ng   hống d ch b nh Covid-19  trong phạm vi trên đ    àn tỉnh trên mạng xã 

h i; k p thời phối hợp     ngành  h   năng xử lý theo ph p luật những thông tin 

sai sự thật về d ch b nh Covid-19 gây ho ng m ng trong xã h i, ảnh hưởng x u 

đến  ông t   ph ng   hống d ch b nh Covid-   trên đ    àn tỉnh. 

- Đảm bảo  n toàn mạng lư i và  n ninh thông tin  bảo đảm thông tin liên lạc 

phục vụ      ơ qu n Đảng  Nhà nư     hính quyền đ   phương       p; đ p  ng 

nhu cầu thông tin  ủ  nhân dân trong vi c ph ng   hống d ch b nh Covid-19. 

- Đẩy mạnh  ng dụng  ông ngh  thông tin và truyền thông trong     hoạt 

đ ng kinh tế - văn hó  - xã h i  góp phần thực hi n nhi m vụ kép là v   ph ng 

chống d ch b nh, v   ph t triển kinh tế. 
 

II. NỘI DUNG THỰC HIỆN 

-  ư ng dẫn      ơ qu n thông t n    o  hí       ơ qu n  đơn v   đ   phương 

t  ch   thông tin  tuyên truyền về tình hình, diễn biến   ông t   ph ng   hống d  h 

  nh  ovid-   trên đ    àn tỉnh bằng     giải ph p đ  dạng, r ng rãi  hi u quả.  

- Chủ đ ng cập nhật     thông tin  hính thống về tình hình d ch b nh Covid-

19 toàn quố  và trên đ    àn tỉnh theo website của B  Y tế: 

https:  www.moh.gov.vn  và  ở Y tế tỉnh Gia Lai: http://syt.gialai.gov.vn/ để thông 

tin k p thời đến người dân đ   phương.  

-  ông  ố đường dây nóng ph ng, chống d ch Covid-19 của B  Y tế; ngành 

http://syt.gialai.gov.vn/
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Y tế tỉnh Gia Lai; Sở Thông tin và Truyền thông (  6 3.   .3  ) để người dân 

chủ đ ng cung c p thông tin  ó liên qu n đến d ch b nh.   

-  iểm tr   kiểm so t     thông tin  ó liên qu n đến  ông t   ph ng   hống 

d  h   nh Covid-19 trong phạm vi trên đ    àn tỉnh trên mạng xã h i; k p thời phối 

hợp     ngành  h   năng xử lý theo ph p luật những thông tin s i sự thật về d  h 

  nh gây ho ng m ng trong xã h i ảnh hưởng x u đến  ông t   ph ng   hống d  h 

  nh Covid-19; đồng thời  ó      ài viết phản      đ u tr nh v i     thông tin sai 

l  h. 

- Tuyên truyền, vận đ ng người dân kh i   o thông tin s c khỏe    nhân  

phản  nh     thông tin về d ch b nh  (theo  ng dụng NCOVID và  ng dụng 

Vietnam Health Decalation); quản lý thông tin về s c khỏe, d ch b nh; phản  nh  

phối hợp v i      ơ quan ch   năng để xử lý k p thời. 

- Xây dựng và hư ng dẫn     giải ph p  ng dụng  ông ngh  thông tin và 

truyền thông để thực hi n chủ trương giãn    h xã h i (làm vi c t  xa, h i họp t  

x   gi o dục t  xa, sử dụng d ch vụ  ông trực tuyến...). 

- Theo dõi  t ng hợp thông tin  tình hình ph ng   hống d ch b nh của tỉnh 

theo lĩnh vự  ngành Thông tin và Truyền thông phụ tr  h và tình hình  ủa huy n 

 B ng (đ   phương được UBND tỉnh Gia Lai giao Sở Thông tin và Truyền thông 

theo dõi) hàng ngày để   o   o theo quy đ nh của UBND tỉnh. 
 

III. HÌNH THỨC  C CH THỨC THỰC HIỆN 

1. H nh  h c  hực h ện: 

- Đăng ph t     tin  ài và tài li u tuyên truyền trên trên     phương ti n thông 

t n,   o  hí (gồm:   o in    o hình    o nói    o đi n tử); h  thống thông tin  ơ sở; 

c ng tr ng thông tin đi n tử  ủ      đơn v   đ   phương;     mạng xã h i; trên  ng 

dụng Zalo (mụ  " hính quyền đi n tử tỉnh  i    i") và trên     mạng xã h i thông 

dụng kh   (F  e ook  Youtu e  Lotus...);      ảng đi n tử trự  qu n... 

- Truyền tải     khẩu hi u  thông đi p tuyên truyền ph ng   hống d ch b nh 

Covid-19  qua tin nhắn đến     thuê   o di đ ng trên đ    àn tỉnh. 

- Sử dụng     phần mềm  huyên dụng để theo dõi  kiểm tra, t ng hợp tình 

hình thông tin về s c khỏe củ  người dân và d ch b nh Covid-19. 

- Phối hợp v i      ơ qu n  ó  h   năng k p thời xử lý theo ph p luật những 

t  ch       nhân  ung   p, chia sẻ, lan truyền những thông tin s i l ch gây ho ng 

m ng trong xã h i; đồng thời  ó      ài viết phản      đ u tranh v i những thông 

tin sai l  h trên     phương ti n thông tin đại  húng. 

- Tiếp thu và xử lý k p thời     phản  nh  ủ  người dân liên qu n đến  ông 

t   ph ng   hống d ch b nh Covid-19. 

-  ư ng dẫn thực hi n     giải ph p  ng dụng  ông ngh  thông tin và truyền 

thông để làm vi c t  xa, h i họp qua mạng, xử lý thủ tụ  hành  hính qu  mạng 

(d ch vụ  ông trực tuyến), kinh doanh qua mạng (thương mại đi n tử); dạy và học 

t  xa qua mạng internet và qu  truyền hình. Xây dựng và triển khai     giải ph p 

của tỉnh để tăng tính  hủ đ ng  đảm bảo  n toàn   n ninh thông tin. 

- Theo dõi  t ng hợp thông tin  tình hình ph ng   hống d ch b nh Covid-19 

của tỉnh theo lĩnh vự  ngành Thông tin và Truyền thông phụ tr  h và tình hình  ủa 

huy n  B ng (đ   phương được UBND tỉnh Gia Lai giao Sở Thông tin và Truyền 

thông theo dõi) hàng ngày để   o   o theo quy đ nh của UBND tỉnh. 
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2. C ch  h c  hực h ện:  

2.1. C p độ 1: Kh  chư  có   ường hợp bệnh x c đ nh. 

- Tăng  ường tuyên truyền ph ng  hống d  h   nh Covid-19   ông t   gi m 

s t  ph t hi n     trường hợp  ó  iểu hi n nghi ngờ mắc b nh, tiếp xú  gần người 

về t  vùng d ch tại     đ   phương  đơn v       trường hợp đến tỉnh t      vùng  ó 

d ch... 

- Thông tin tình hình d  h   nh Covid-19 và  ông t   t   h   thự  hi n      

 hỉ đạo  điều hành  ủ  Trung ương và đ   phương. 

- Thông tin r ng rãi  ông t   kiểm tr , gi m s t       i n ph p s n sàng thu 

dung  điều tr   xử lý d  h b nh;     khâu  huẩn    s n sàng vật tư  hó   h t  

phương ti n k p thời triển kh i      i n ph p ph ng   hống khi  ó d  h xảy r . 

-  huyến   o vi   ph ng   hống d  h   nh Covid-19 để người dân không 

ho ng m ng  lo lắng và    h phối hợp thự  hi n tốt      i n ph p ph ng   nh. 

- Tuyên truyền     thông đi p  khuyến   o ph ng   hống d  h   nh và  ông 

t   gi m s t tại  ử  khẩu    Th nh (huy n Đ    ơ)   ảng hàng không  leiku      

 ơ sở điều tr  và   ng đồng. 

-Thông tin tình hình  ông t   t   h   tập hu n để  ủng  ố  huyên môn về 

 ông t   gi m s t  xử lý d  h  quy trình k  thuật l y mẫu   ảo quản và vận  huyển 

mẫu xét nghi m  ho   n    th m gi   ông t   ph ng  hống d  h       p. 

- Đẩy mạnh tuyên truyền và triển khai thực hi n vi   kh i   o y tế toàn dân 

trực tiếp hoặ  thông qu   ng dụng NCOVI, Vietnam Health Decralation. 

-  ư ng dẫn  tuyên truyền, vận đ ng thực hi n     giải ph p làm vi c t  xa, 

 ng dụng  ông ngh  thông tin và truyền thông trong thương mại  gi o dục, y tế, 

hoạt đ ng hành  hính  giải quyết thủ tụ  hành  hính.... 

- Thông tin r ng rãi     trường hợp b  xử lý vi phạm trong vi   đư  tin không 

đúng sự thật  gây ho ng m ng dư luận về d ch b nh Covid-19. 

2.2. C p độ 2: Có   ường hợp bệnh xâm nhập    có < 20   ường hợp x c 

đ nh  ươn   ính. 

-  ập nhật  đư  tin thường xuyên  ông t    hỉ đạo  điều hành  ủ  B n  hỉ đạo 

ph ng   hống d  h   nh   p tỉnh  huy n tại đ   phương. 

- Thông tin  ông t   gi m s t     trường hợp viêm ph i  ó yếu tố d  h tễ liên 

qu n  vi   tăng  ường xét nghi m để ph t hi n s m     trường hợp mắ    nh  

 ông t   triển kh i      i n ph p kho nh vùng  xử lý tri t để   d  h khi xu t hi n 

trường hợp   nh đầu tiên  không để lây l n r ng s ng   ng đồng. 

-  Tiếp tụ  thự  hi n vi   tuyên truyền     thông đi p  khuyến   o ph ng  

 hống d  h   nh Covid-19 và  ông t   gi m s t tại  ử  khẩu    Th nh (huy n Đ   

 ơ)   ảng hàng không  leiku       ơ sở điều tr  và   ng đồng. 

- Tuyên truyền      i n ph p    h ly  thu dung  điều tr   quản lý      nh  đảm 

 ảo  n toàn  ho nhân viên y tế  người nhà và   ng đồng theo quy đ nh. 

- Thường xuyên  ập nhật k p thời thông tin về     trường hợp mắ    nh  tử 

vong tại      ơ sở kh m   nh   hữ    nh theo quy đ nh. 

- Tiếp tụ  đẩy mạnh     hoạt đ ng tuyên truyền  k p thời  ung   p thông tin 

để người dân không ho ng m ng lo lắng  thự  hi n tốt      i n ph p ph ng   nh. 

- Thông tin r ng rãi     trường hợp b  xử lý vi phạm trong vi   đư  tin không 

đúng sự thật  gây ho ng m ng dư luận về d ch b nh Covid-   và     trường hợp 

không  h p hành     quy đ nh về ph ng   hống d ch b nh. 
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- Đẩy mạnh tuyên truyền và triển khai thực hi n vi   kh i   o y tế toàn dân 

thông qu   ng dụng NCOVI, Vietnam Health Decralation. Theo dõi và phối hợp 

v i      ơ qu n  h   năng để x   minh về tình trạng s c khỏe người dân      đối 

tượng tiếp xú  người b nh... 

- Tăng  ường vận đ ng thực hi n     giải ph p làm vi c t  xa,  ng dụng  ông 

ngh  thông tin và truyền thông trong thương mại  gi o dục, y tế, hoạt đ ng hành 

 hính  giải quyết thủ tụ  hành  hính... để thực hi n tốt về giãn    h xã h i. 

- Tuyên truyền, vận đ ng toàn thể lự  lượng xã h i  ùng th m gi      hoạt 

đ ng đ p  ng ph ng   hống d ch 

2.3. C p độ 3: D ch bệnh lâ  l n > 20   ường hợp bệnh đến < 80   ường 

hợp x c đ nh  ươn   ính. 

-  ập nhật  đư  tin thường xuyên  ông t    hỉ đạo  điều hành  ủ  B n  hỉ đạo 

ph ng   hống d  h   nh   p tỉnh  huy n tại đ   phương. 

 - Thông tin  tuyên truyền  ông t   t  ch   kho nh vùng   d ch, triển kh i     

bi n ph p hạn chế đi lại khi cần thiết   p dụng      i n ph p ph ng   nh r ng rãi  

bắt bu   đối v i toàn    người dân trong khu vực   d ch. 

- Thông tin  ông t   gi m s t      hùm      nh viêm đường hô h p c p tính 

không rõ nguyên nhân tại c ng đồng.  

- Thông tin  tuyên truyền vi   triển kh i      i n ph p    h ly  hặt chẽ     

trường hợp mắc b nh  ũng như nghi ngờ; điều tr   theo dõi  hặt chẽ s c khỏe     

trường hợp tiếp xú .  

- Thông tin r ng rãi  ông t   t  ch       khu vự     h ly riêng  đặ  thù  ho 

vi   điều tr  b nh nhân nhiễm Covid-19.  

- Thường xuyên  ập nhật     thông tin      thông đi p truyền thông  khuyến 

  o ph ng  hống d  h  ho phù hợp v i     đối tượng nguy  ơ.  

- Tiếp tụ  đẩy mạnh     hoạt đ ng tuyên truyền k p thời cung c p thông tin để 

người dân không ho ng m ng lo lắng, thực hi n tốt      i n ph p ph ng   nh.  

- Thông tin r ng rãi     trường hợp b  xử lý vi phạm trong vi   đư  tin không 

đúng sự thật  gây ho ng m ng dư luận về d ch b nh Covid-   và     trường hợp 

không  h p hành     quy đ nh về ph ng   hống d ch b nh. 

- Đẩy mạnh thực hi n vi   kh i   o y tế toàn dân thông qu   ng dụng 

NCOVI, Vietnam Health Decralation. Theo dõi và phối hợp v i      ơ qu n  h c 

năng để x   minh về tình trạng s c khỏe người dân      đối tượng tiếp xú  người 

b nh  x   đ nh       d ch. 

-  ư ng dẫn thực hi n     giải ph p làm vi c t  xa,  ng dụng  ông ngh  

thông tin và truyền thông trong thương mại  gi o dục, y tế, hoạt đ ng hành  hính  

giải quyết thủ tụ  hành  hính... để thực hi n tốt về giãn    h xã h i. 

- Tuyên truyền, vận đ ng toàn thể lự  lượng xã h i  ùng th m gi      hoạt 

đ ng đ p  ng ph ng   hống d ch. 

2.4. C p độ 4: D ch bệnh lâ  l n  ộng trong cộn  đồng t  80   ường hợp 

< 400   ường hợp x c đ nh  ươn   ính. 

-  ập nhật  đư  tin thường xuyên  ông t    hỉ đạo  điều hành  ủ  B n  hỉ đạo 

ph ng   hống d  h   nh Covid-19    p tỉnh  huy n tại đ   phương;     hỗ trợ của 

Trung ương. 

- Thông tin  ông t   t   h   gi m s t  hư ng dẫn     đ   phương và đ nh gi  

vi   triển kh i  ông t   ph ng   hống d  h Covid-19  ủ      đ   phương; vi   t  
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 h   thường trự  ph ng   hống d  h       giờ tại     đơn v  y tế. 

- Thông tin  tuyên truyền  ông t   kho nh vùng   d  h       i n ph p hạn  hế 

đi lại       i n ph p ph ng   nh r ng rãi   ắt  u   đối v i toàn    người dân trong 

khu vự    d  h.  

- Tuyên truyền  ông t   phân tuyến   hủ đ ng triển kh i kế hoạ h mở r ng 

vi   thu dung  điều tr    nh nhân; thiết lập       nh vi n dã  hiến khi  ần thiết. 

- Thông tin vi   huy đ ng nguồn nhân lự   vật lự   ho     đơn v  điều tr  

  nh nhân.  ông t   hỗ trợ  huyên môn k  thuật  điều đ ng nhân lự  tập trung  ho 

đ   phương  ó tình hình d  h   nh diễn  iến ph   tạp. 

- Đẩy mạnh tuyên truyền thự  hi n nghiêm ngặt vi   t   h      h ly  kiểm 

so t nhiễm khuẩn  ph ng  hống lây nhiễm  héo tại       nh vi n theo quy đ nh. 

Tập trung tối đ  nguồn lự  và  huyên môn k  thuật để điều tr    nh nhân để hạn 

 hế tối đ  trường hợp tử vong. 

- T   h   tuyên truyền  hư ng dẫn người dân tại vùng   d  h về      i n ph p 

ph ng   hống d  h   nh.  huyến   o người tiếp xú     h ly tại nhà trong v ng    

ngày và hàng ngày đo nhi t đ   ơ thế. Nếu  ó  iểu hi n mắ    nh thì đến ngày  ơ 

sở y tế để đượ  kh m  tư v n  điều tr  k p thời. 

- Thông tin r ng rãi     trường hợp b  xử lý vi phạm trong vi   đư  tin không 

đúng sự thật  gây ho ng m ng dư luận về d ch b nh Covid-   và     trường hợp 

không  h p hành     quy đ nh về ph ng   hống d ch b nh. 

- Tuyên truyền, vận đ ng toàn thể lự  lượng xã h i  ùng th m gi      hoạt 

đ ng đ p  ng ph ng   hống d ch. 

- Đẩy mạnh thực hi n vi   kh i   o y tế toàn dân thông qu   ng dụng 

NCOVI, Vietnam Health Decralation. Theo dõi và phối hợp v i      ơ qu n  h c 

năng để x   minh về tình trạng s c khỏe người dân      đối tượng tiếp xú  người 

b nh  x   đ nh       d ch. 

-  ư ng dẫn thực hi n     giải ph p làm vi c t  xa,  ng dụng  ông ngh  

thông tin và truyền thông trong thương mại  gi o dục, y tế, hoạt đ ng hành  hính  

giải quyết thủ tụ  hành  hính... để thực hi n tốt về giãn    h xã h i. 

2.5. C p độ 5: D ch bệnh lan rộng trong cộn  đồn     ên 400   ường hợp 

x c đ nh  ươn   ính   ở lên. 

-  ập nhật  đư  tin thường xuyên  ông t    hỉ đạo  điều hành  ủ  B n  hỉ đạo 

ph ng   hống d  h   nh       p. 

- Thông tin  ông t   t   h   gi m s t  đ nh gi  nguy  ơ ph ng  hống d  h  ủ  

    đ   phương; vi   t   h   thường trự  ph ng   hống d  h       giờ tại     đơn 

v  y tế; vi   duy trì hoạt đ ng liên tục củ        nh vi n tuyến tỉnh, tuyến huy n. 

- Thông tin vi   phân tuyến, triển khai tiếp nhận  thu dung điều tr , quản lý và 

theo dõi     h ly trường hợp b nh Covid-   theo phương  hâm   tại chỗ: chỉ đạo 

tại chỗ   on người tại chỗ, hậu cần tại chỗ và phương ti n tại chỗ. 

- Tuyên truyền, vận đ ng toàn thể lự  lượng xã h i  ùng th m gi      hoạt 

đ ng đ p  ng ph ng   hống d ch. 

- Thực hi n mạnh mẽ và đồng b      giải ph p về thông tin  tuyên truyền, vận 

đ ng thực hi n     giải ph p ph ng   hống d ch củ   hính phủ và  ủa tỉnh; Áp 

dụng tối đ      giải ph p làm vi c t  xa, kinh doanh qua mạng,  ng dụng  ông 

 ông ngh  thông tin và truyền thông trong t t cả     hoạt đ ng kinh tế  văn hó   y 

tế, gi o dục, hành  hính  xã h i... 
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V. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

1. Đề ngh  Ban Ch  đạo ph n  ch ng d ch COVID-19 huyện KBang:  

 Thông   o k p thời về Sở Thông tin và Truyền thông về  ông t    hỉ đạo 

và kết quả thực hi n nhi m vụ ph ng   hống d ch COVID-   trên đ    àn huy n 

đ nh kỳ theo quy đ nh của tỉnh. 

2. B o Gia Lai  Đ   Ph    h nh    T   ền h nh Gia Lai: 

- Tăng  ường tin  ài   huyên tr ng   huyên mụ  và  ố trí thời lượng hợp lý 

thực hi n tuyên truyền theo chỉ đạo  hư ng dẫn của trung ương và đ   phương. 

- K p thời đăng tin   ài phản     những thông tin s i sự thật  thông tin  hư  

được kiểm ch ng về d ch b nh Covid-19,     trường hợp b  xử lý do đăng tải, chia 

sẻ, lan truyền thông tin s i l ch và     trường hợp không  h p hành     quy đ nh 

về ph ng   hống d ch b nh trên đ a bàn tỉnh.  

- K p thời thông tin      hỉ đạo củ  trung ương và tỉnh;     hoạt đ ng 

ph ng   hống d ch của tỉnh. Nêu gương     vũ     hoạt đ ng tí h  ự  trong  ông 

t   ph ng   hống d ch củ      t  ch       nhân. 

- Đề ngh   hú trọng trong vi   thông tin gây hiểu nhầm hoặ  vi   sử dụng 

tít   o gây ho ng m ng dư luận xã h i.   

- Thông tin  đăng tải ban bố tình trạng khẩn c p (nếu  ó)  đặc bi t tuyên 

truyền vào     giờ   o điểm  trong      hương trình đượ  người dân qu n tâm. 

-  iên tục cung c p thông tin tình hình d ch b nh và     yêu  ầu bắt bu c 

của Ban Chỉ đạo tình huống khẩn c p đối v i  hính quyền   ơ qu n  huyên môn và 

người dân tại khu vự   ó tình trạng khẩn c p. 

3. Ph n  Văn ho     Th n    n c c h  ện, th  xã   h nh ph :  

-  ăn    chỉ đạo của UBND huy n, th  xã  thành phố và  ế hoạch của Sở 

Thông tin và Truyền thông để xây dựng kế hoạ h tuyên truyền,  ng dụng  ông 

ngh  thông tin và truyền thông củ  đ   phương mình  hư ng dẫn     đơn v  trực 

thu   tí h  ự  thông tin tuyên truyền trên Tr ng thông tin đi n tử, h  thống loa 

truyền th nh  ơ sở ở khu dân  ư đảm bảo thời gi n phù hợp để truyền tải đượ  đến 

đông đảo nhân dân. Thông tin đầy đủ và minh  ạ h     n  lự  và hoạt đ ng ph ng  

chống d  h trên đ a bản. 

- Th m mưu UBND   p huy n     phương  n nhằm kiểm so t thông tin 

trên đ    àn, k p thời   o   o v i  ông  n tỉnh, Sở Thông tin và Truyền thông khi 

ph t hi n  ó     thông tin sai sự thật  tin đồn th t thi t gây hoang mạng  ho người 

dân  ảnh hưởng tình hình  n ninh   hính tr  trên đ    àn.  

4. T  n   âm Văn ho   Th n    n    Thể  h o c c h  ện, th  xã   h nh ph :  
Trên  ơ sở Kế hoạch của UBND     huy n, th  xã  thành phố và  ế hoạch 

của Sở Thông tin và Truyền thông   ó kế hoạ h và thực hi n bố trí thời lượng hợp 

lý, tăng  ường ph t sóng những thông tin khuyến   o người dân đ   phương để 

ph ng ng a, hạn chế d ch b nh Covid-19 theo tài li u của Ban Chỉ đạo Quốc gia, 

B  Y tế về ph ng   hống d ch b nh Covid-19. Tập trung thông tin tuyên truyền 

khuyến   o người dân  ần hạn chế     hoạt đ ng  ó nguy  ơ gây   nh và d u hi u 

nhận biết khi nhiễm b nh để chủ đ ng đi kh m  thông   o ng y  ho  ơ qu n y tế 

khi  ó     tri u ch ng kể trên. 

5. Văn ph n  đại diện  Phón    ên  hườn    ú tại Gia Lai: 

Hỗ trợ tỉnh Gia Lai thông tin tuyên truyền về tình hình  diễn biến, n  lực của 
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tỉnh trong  ông t   ph ng   hống b nh Covid-19 trên đ    àn tỉnh Gia Lai; hỗ trợ 

k p thời      ỏ những thông tin s i sự thật  thông tin  hư  được kiểm ch ng về 

d  h   nh Covid-19 trên đ    àn tỉnh Gia Lai. 

6. C c  oanh nghiệp Bư  chính  V ễn  h n    ên đ     n   nh: 

-     doanh nghi p Bưu  hính:  iểm so t theo đúng quy đ nh vi c vận 

chuyển     vật tư y tế dùng  ho  ông t   ph ng  hống d ch Covid-19 qua h  thống 

 ưu  hính trên đ    àn tỉnh, nh t là trường hợp vận chuyển r  nư   ngoài.  

-     doanh nghi p Viễn thông: Xây dựng     phương  n đảm bảo  n toàn 

mạng lư i thông tin  liên lạc;  hân  ông trự  lãnh đạo đơn v   tăng  ường trự  điều 

hành  trực  ng c u thông tin  xử lý k p thời     sự cố nhằm đ p  ng tốt nh t     

nhu cầu thông tin trong  ông t   ph ng   hống d ch b nh Covid-19;  hi  ó yêu  ầu 

t  phí   ơ qu n  ó thẩm quyền thì k p thời nhắn tin tuyên truyền  thông   o về 

ph ng, chống d ch b nh để nhân dân trên đ    àn tỉnh biết và ph ng ng a.  

- Phối hợp chặt chẽ v i Sở Thông tin và Truyền thông để triển khai đẩy 

mạnh  ng dụng  ông ngh  thông tin và truyền thông trong t t cả     lĩnh vực kinh 

tế - xã h i, quố  ph ng   n ninh; xây dựng nền kinh tế số   hính quyền số. 

7. T  n   âm C n  n hệ  h n    n    T   ền  h n  t nh Gia Lai: 

- Hỗ trợ     đơn v   đ   phương trong vi   đư  thông tin tuyên truyền trên 

internet (C ng/Tr ng thông tin đi n tử; mạng xã h i...). 

- Hỗ trợ     đơn v  đ   phương đảm bảo  n toàn   n ninh thông tin mạng. 

- Thực hi n nhắn tin r ng rãi đến     em il  ông vụ để tuyên truyền khi  ó 

chỉ đạo củ       ơ qu n  ó thẩm quyền. 

- Ch u tr  h nhi m đảm bảo  n toàn   n ninh      ơ sở dữ li u và hoạt đ ng 

thông suốt của     phần mềm dùng  hung  ủa tỉnh. 

- Phối hợp v i  h ng Thông tin - B o  hí - Xu t bản trong vi   theo dõi 

thông tin trên internet. 

-  h t triển  ng dụng "NCOVD Gia Lai"  phối hợp v i  ở Y tế  ập nhật 

thông tin d  h   nh  ovid-   trên đ    àn tỉnh  hư ng dẫn     đơn v   đ   

phương  ông  ố r ng rãi  k p thời  minh  ạ h. 

- Nghiên   u  xây dựng     giải ph p h i ngh  qu  internet riêng  ủ  tỉnh 

để phụ  vụ  ho t t  ả      ơ qu n  đơn v  trong h  thống  hính tr   ủ  tỉnh m t 

   h  hủ đ ng  đảm  ảo về  n toàn   n ninh thông tin. 

8. Ph n  C n  n hệ  h n    n    Ph n  Bư  chính - Viễn  h n : 

- Th m mưu vi   hư ng dẫn sử dụng     nền tảng  ông ngh  số trong  ông 

t   tuyên truyền và làm vi c, kinh doanh, giải quyết thủ tụ  hành  hính...; hư ng 

dẫn vi c s  dụng  ông ngh  thông tin để thu thập, t ng hợp, cung c p thông tin 

m t    h kho  họ  và nh nh nh t  ó thể. 

- Thường xuyên  ập nhật     thông tin  hính thống  ó liên qu n đến d ch 

b nh Covid-19 để đăng tải trên tr ng thông tin đi n tử của Sở. 

- Chỉ đạo     do nh nghi p Bưu  hính  Viễn thông trên đ    àn tỉnh t  

ch c, triển khai thực hi n tốt     phương  n đảm bảo  n toàn mạng lư i và  n ninh 

thông tin;  hỉ đạo     t   ng c u thông tin phối hợp chặt chẽ, hỗ trợ lẫn nh u để 

đảm bảo tính s n sàng về  ăng thông  đường truyền phục vụ hoạt đ ng của C ng 

thông tin đi n tử tỉnh  tr ng thông tin đi n tử củ  ngành Y tế Gia Lai; vi   thông 

tin liên lạ  và kết nối, chia sẻ dữ li u thông tin   o   o tại       nh vi n   ơ sở y tế 
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và khu vực xu t hi n ca nghi nhiễm (nếu  ó) trên đ    àn tỉnh. Chỉ đạo     do nh 

nghi p viễn thông ưu tiên xử lý  khắc phục sự cố về hạ tầng  ưu  hính  viễn thông 

(nếu  ó) trong thời gian s m nh t đối v i     đơn v , khu vự  nêu trên; thực hi n 

     i n ph p tuyên truyền ph ng  hống b nh d  h để nhân dân trên đ    àn tỉnh 

biết và ph ng ng a.  

9. Ph n  Th n    n - B o chí - Xu t bản: 

- Chủ trì th m mưu v i  i m đốc Sở triển khai thực hi n Kế hoạch này.  

-  ư ng dẫn n i dung tuyên truyền về  ông t   ph ng   hống d ch b nh 

Covid-19; theo dõi  hặt chẽ thông tin ph ng, chống d ch b nh trên   o  hí và 

internet để k p thời t ng hợp   o   o  phối hợp v i      ơ qu n   o  hí chủ đ ng 

đ u tranh, phản     những thông tin s i sự thật gây ho ng m ng trong dư luận xã 

h i về tình hình d ch b nh. 

- Chủ đ ng phối hợp     ngành liên qu n  ung   p k p thời cho      ơ 

qu n   o  hí  h  thống truyền thanh c p huy n  xã đầy đủ về thông tin  tài li u, 

hình ảnh, video về tình hình d ch b nh   ông t   ph ng   hống và      i n ph p 

ph ng   hống d ch b nh. 

- Chủ trì theo dõi  t ng hợp thông tin  tình hình d ch b nh chung của tỉnh và 

của huy n  B ng (đ   phương được UBND tỉnh Gia Lai giao Sở Thông tin và 

Truyền thông theo dõi) hàng ngày để th m mưu  ở   o   o theo quy đ nh của B  

Thông tin và Truyền thông  Ủy   n nhân dân tỉnh. 

10. Thanh tra Sở: 

 Chủ trì phối hợp v i     ph ng  huyên môn kiểm tr   rà so t trên mạng xã 

h i     thông tin s i sự thật về d ch b nh trên đ    àn tỉnh; k p thời phối hợp     

ngành  h   năng      đơn v   đ   phương tiếp nhận và xử lý theo ph p luật những 

t  ch       nhân đăng tải, chia sẻ, lan truyền những thông tin s i sự thật về d ch 

b nh. 

11. Văn ph n  Sở: 

T  ch   thông   o  ho toàn thể   n     ông  h    viên  h   và người lao 

đ ng trong  ơ qu n về  ông t   ph ng   hống d ch b nh Covid-19       i n ph p 

ph ng ng a, vi   kh i   o y tế cho bản thân và gi  đình; những lưu ý khi  hi  sẻ 

thông tin về d ch b nh Covid-19 trên mạng xã h i. Tuyên truyền thực hi n và theo 

dõi và   o   o k p thời vi c thực hi n kế hoạ h này trong  ơ qu n; th m mưu  ông 

t   khen thưởng, kỷ luật trong thực hi n nhi m vụ ph ng   hống d ch b nh Covid-

    ũng như trong vi   th m mưu v i tình đối vơi nhi m vụ này./.  
 

Nơi nhận: 
- UBND tỉnh (  o   o); 

- B Đ ph ng   hống d ch b nh c p tỉnh (b/c); 

- B n Tuyên gi o Tỉnh ủy; 

-  ông  n tỉnh; Sở Y tế (phối hợp); 

- B Đ ph ng   hống d ch b nh c p huy n ; 

-     do nh nghi p Bưu  hính  Viễn thông; 

-      ơ qu n   o  hí hoạt đ ng trên đ    àn tỉnh;  

-  h ng Văn ho  và Thông tin c p huy n;                                                                               

- Trung tâm V TT&TT c p huy n; 

-     ph ng  đơn v  thu c Sở TT&TT (t/h); 

-  ưu: VT   .TTB XB. 

GI M ĐỐC 

 

 

 

 

 Nguyễn Ngọc Hùn  
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