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BOQ THONG TIN VA TRUYEN THONG

BO THONG TIN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VA TRUYEN THONG Péc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 38/2016/TT-BTTTT Ha Noi, ngay 26 thang 12 nam 2016
THONG TU

Quy dinh chi tiét vé viéc cung cAp théng tin cdng cdng qua bién gi6i

Can cir Nghi dinh s6 132/2013/ND- CP ngay 16 thang 10 nam 2013 cua Chinh
phu quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chirc ciia B6 Théng tin
va Truyén thong;

Can cir Nghi dinh s6 72/2013/NP-CP ngay 15 thing 7 nam 2013 ciia Chinh
phu quan ly, cung cap, sw dung dich vu Internet va thong tin trén mang,

Theo dé nghi ciia Cuc truong Cuc Phdt thanh, truyén hinh va théng tin dién ti,

B¢ truong Bo Thong tin va T ruyen théng ban hanh Théng tw quy dinh chi tiét
Vvé viéc cung cdp thong tin céng cong qua bién gidi.

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong 4p dung

1. Thong tu nay quy dinh chi tiét vé viéc cung cip thong tin coéng cong qua
bién gidi c6 nguoi su cy_mg tai Viét Nam hoac c6 truy cap tur Viét Nam (sau day
goi la hoat dong cung cap thong tin cong cong qua bién gio).

2. Thong tu nay ap dung déi véi cac t6 chirc, ca nhan trong va ngoai nudc cé
lién quan dén hoat dong cung cap thong tin cong cong qua bién gidi.

Piéu 2. Quy dinh chung

1. Cung cép thong tin cOng cong qua bién gidi la viée t6 chtrc, c4 nhan tai nudc
ngoai (sau day goi la to chirc, ca nhén nude ngoai) st dung trang thong tin di¢n tu,
mang xa h(f)i: ung dupg trén mang, dich vu tim kiém va céc loai hinh tuong ty khac
trén mang d€ cung cap thong tin cong cdng ma nguoi su dung tai Viet Nam co truy
cap hodc stir dung dich vu (bao gdm ca t6 chirc va ca nhan).

2. Cac co quan quan ly nha nude ¢ thAm quyén cua Viét Nam c6 guyén thuc
thi cac bién phap céan thiét d€ bao dam thyc hién chinh sach phat trién, quan ly
thong tin trén mang theo quy dinh tai Khoan 4, Khoan 5 DPi¢u 4 Nghi dinh s6
72/2013/ND-CP trong céac trudong hop sau day:

a) T6 chirc, ca nhan nudce ngoai cung cap thong tin cdng cdng qua bién gidi vi
pham quy dinh tai Khoan 1 Biéu 5 Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP;

b) To chirc, ca nhén nude ngoai khong hop tac voi Bo Thong tin va Trqyén
thong trong viéc phdi hop va xir Iy thong tin vi pham quy dinh tai Khoan 1 Diéu 5
Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP.
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Piéu 3. Trach nhiém ciia t6 chirc, ¢4 nhian nwéc ngoai cung cip thong tin
cong cong qua bién gioi

1. Tuan thu cac quy dinh ctia phap luat Viét Nam khi cung cip thong tin cong
cong cho nguoi st dung tai Viét Nam.

2 Truong hop to chirc, ca nhan nudc ngoai cung cap thong tin cong cong qua
bién gidi thué cho luu trir thong tin so6 tai Viét Nam dé€ cung cap dich vu hoac cé
lugng truy cap tir nguoi st dung tai Viét Nam tir 01 (mot) tri€éu luot nguoi trd 1én
trong 01 (mot) thang c6 cac quyén, nghia vu sau day:

a) Thong bao thong tin lién hé cho Bd Thong tin va Truyén thong theo quy
dinh tai Diéu 4 Thong tu nay;

b) Phéi hop véi Bo Thong tin va Truyén thong dé xu Iy thong tin vi pham theo
quy trinh dugc quy dinh tai Diéu 5 Thong tu nay.

Piéu 4. Théng tin va cach thirc thong bio

1. Théng tin lién hé cua to chiic, c4 nhan nude ngoai cung cip thong tin cong
cong qua bién gidi bao gom:

a) Tén t6 chirc theo dang kY, tén giao dich, tén qudc gia dang ky hoat dong cta
t0 chirc hodc tén ¢4 nhan cung cap dich vu;

b) Dia chi tru s¢ chinh cua td chirc hodc dia chi thuong tra, quéc tich cua ca
nhan s¢ hiru trang thong tin dién tir va dia diém dat h¢ thong may chu chinh cung
cap dich vuy;

¢) Pau mbi lién hé cua td chirc, ca nhan nudc ngoai va dau mdi lién hé tai Viét
Nam bao gom: tén t6 chirc, ca nhan, dia chi email, di¢n thoai lién h¢.

2. T6 chtic, ca nhan nudc ngoai gui thong bao dén B Thong tin va Truyén
thong bang mot trong cac hinh thirc sau: Gui bdo céo truc ti€p, qua dudong buu
chinh hoac qua mang Internet theo dia chi thu dién tir report38@mic.gov.vn.

Diéu 5. Nguyén tic, bién phap va co ché phdi hop xir Iy thong tin vi pham
trén mang

1. B6 Thong tin va Truyén thong can clr quy dinh tai Khoan 1 Diéu 5, Nghi
dinh s6 72/2013/ND-CP dé xac dinh cac thong tin vi pham can g& bo hodc chan
khong cho nguoi st dung tai Viét Nam truy cap dén.

Bo6 Thong tin va Truyén thong giri dé nghi phdi hop bang vin ban hodc qua
phuong tién dién tur thong bao cho t6 chirc, ca nhan nudc ngoai vé cac thong tin vi
pham quy dinh tai Khoan 1 Diéu 5 Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP can xu ly.

Sau khi nhin duoc d& nghi phéi hop tir B Théng tin va Truyén thong, trong
thoi gian 24 (hai muoi tu) gio, to chuc, ca nhan cung cap thong tin cong cdng qua
bién gidi xac dinh thong tin vi pham va thyuc hi¢n viéc xu Iy thong tin theo d€ nghi.
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Sau thoi han néu trén, néu t6 chirc, ca nhan nudc ngoai khong xir Iy thong tin
vi pham theo yéu ciu va ciing khong phan hoi tro lai, BO Thong tin va Truyen
thong s& gui thong bao lan 2. Truong hop 24 gio sau khi B¢ Thong tin va Truyén
thong giri thong bao 1an 2, néu td chirc, ca nhan nudce ngodi van tiép tuc khong xu
1y thong tin vi pham theo dé nghi va ciing khong phan hdi tré lai, B Thong tin va
Truyén thong s& thuc thi cac bién phéap k¥ thuat can thiét.

2. Khi phat hién thong tin vi pham quy dinh tai Khoan 1 Diéu 5 Nghi dinh sb
72/2013/ND-CP, de doa dén loi ich qudc gia Viét Nam thi co quan chirc nang co
tham quyén ciia Viét Nam s& thuc thi ngay lap tic cac bién phap ky thuat can thiét
dé ngan chan thong tin vi pham khong dugc cung cap t6i nguoi s dung tai Viét
Nam, dong thoi giri yéu cau xu 1y thong tin vi pham theo quy trinh dugc néu tai
Khoan 1 Diéu 5 Thong tu nay.

Bién phap chan k¥ thuat chi duoc gd bd sau khi cac thong tin vi pham da duoc
t6 chtrc, ¢4 nhan nudc ngoai xir 1y theo yéu cau cua B6 Thong tin va Truyén thong.

Piéu 6. Quyén va nghia vu ciia doanh nghi¢p vién thong, doanh nghiép
cho thué chd lwu trir thong tin sb tai Viét Nam

1. Doanh nghiép vién thong, doanh nghiép cho thué chd luu trir thong tin s tai
Viét Nam c6 trach nhiém bao cdo ngay cho Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc
Phat thanh, truyén hinh va thong tin dién tir) bang van ban, dién thoai hodc thu
dién tir co dia chi report38@mic.gov.vn trong thoi gian 03 (ba) gio ké tir khi phat
hién nodi dung théng tin vi pham quy dinh tai Khoan 1 Piéu 5 Nghi dinh so
72/2013/ND-CP.

2. Doanh nghiép vién thong c6 trach nhiém:

a) Trién khai cac bign phap k¥ thudt can thiét dé thyc thi cac quy dinh tai
Diéu 5 Thong tu nay theo yéu cau ctia Bo Thong tin va Truyén thong. Thoi gian
hoan thanh cham nhat khong qua 03 (ba) gid ké tir khi nhan duoc yéu cau;

b) Thuc hién viéc bao cdo luong truy cap cua nguoi st dung tai Viét Nam tdi
cac trang thong tin dién tir cung cAp thong tin cong cong qua bién gidi theo yéu
cau ciia Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Phat thanh, truyén hinh va thong tin
dién tu).

3. Doanh nghiép cho thué chd luu trir thong tin sb tai Viét Nam c6 trach nhiém
thuc hién thong bao véi Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Phat thanh, truyén
hinh va thong tin dién tir) vé viéc cho t6 chirc, ca nhan nudc ngoai thué chd luu trix
thong tin sb tai Viét Nam dé cung cip thong tin cong cong cho ngudi sir dung tai
Viét Nam theo dinh ky 06 thang mot 1an vao ngay 15 thang 6 va ngay 15 thang 12
hodc bao cao dot xuét theo yéu cau.

a) Noi dung thong bao gom: Tén doanh nghiép cho thué chd, dia chi va diém
dat thiét bi, phap nhan cua td chirc, ca nhan nuée ngoai thué chd, thdi han thué, s6
luong thiét bi, dung luong két ndi internet;
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b) Thong bao dugc giri bang mdt trong cac hinh thirc: ndp truc tiép, gui qua
duong buu chinh hodc gtri thu di¢n tu tai dia chi report38@mic.gov.vn;
c) Cham nhat 10 (mudi) ngay lam viéc, doanh nghiep cho thué chd luu trit

thong tin s tai Viét Nam phai thuc hién théng bao b sung trong truong hop co
thay doi thong tin da thong bao theo quy dinh tai diém a Khoan 3 Diéu nay.

Diéu 7. Quyen va nghia vu cia nguoi sir dung tai Viét Nam

Nguoi st dung tai Viét Nam khi phat hién thong tin do t6 chirc, ca nhan nudc
ng0a1 cung cip thong tin cong cong qua blen gid1 vi pham quy dinh tai khoan 1
Diéu 5 Nghi dinh s 72/2013/ND-CP ¢6 quyén va nghia vu sau:

1. Thong bao thdng tin vi pham cho t6 chie, c4 nhan nudc ngoai.

2. Thong bao vi pham cho B Thong tin va Truyén thong bang mot trong céc
hinh thirc sau day: ndp truc ti€p, giri qua duong buu chinh hodc qua thu dién tir tai
dia chi report38@mic.gov.vn.

3. Khoi kién tai toa an nhan dan c6 tham quyén tai Viét Nam néu thong tin vi
pham gdy anh hudéng dén quyén va loi ich hgp phap cua to chirc, ca nhan theo quy
dinh cua phap luat nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam.

Picu 8. Hiéu lwc thi hanh

1. Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 15 thang 02 ndm 2017.

2. To chirc, ca nhan nudc ngodi cung cap thong tin cong cong qua bién gidi
cho nguoi sir dung tai Viét Nam trién khai thuc hién theo quy dinh tai Thong tu
nay trong thoi gian 90 ngay ké tir ngay Thong tu nay c6 hi¢u luc./.

BOQ TRUONG

Trwong Minh Tuén



