UBND TINH GIA LAl CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO THONG TIN VATRUYEN THONG Poc lap - Tw do - Hanh phc
Sb: 94/KH-STTTT Gia Lai, ngay 24 thdang 7 nam 2021
KE HOACH

K& hoach phong, chéng dich bénh Covid-19 (diéu chinh)
trong tinh hinh méi caa nganh Thoéng tin va Truyeén thoéng tinh Gia Lai

Can cur Nghi quyet sé 78/NQ-CP ngay 20/7/2021 cuia Chinh pha Phién hop
Chinh phii chuyén dé vé phong chang dich Covid-19;

Can cir Két lugn so 402-KL/TU ngay 20/7/2021 ciia Ban Thwong vy Tinh iy
tai budi 1am viéc véi Ban chi dgo phong, chong dich Covid-19 cia tinh va chi dao
cia Uy ban nhan dan tinh ngay 20/7/2021;

Can cir Cong van sé 2705/BTTTT-VP ngay 22/7/2021 cua B Thong tin va
Truyén thong vé chi déng phéi hep thuc hién Nghi quyét s6¢ 78/NQ-CP ngay
20/7/2021 cua Chinh phu;

Can cir Ké hoach sé 58/KH-STTTT ngay 16/4/2020 vé cdng tac phong, chong
dich bénh Covid-19 ddp g véi tieng cdp dé trong tinh hinh méi cia nganh Thong
tin va Truyén théng tinh Gia Lai;

S¢ Thong tin va Truyén thong tinh Gia Lai xay dung Ké hoach phong, chong
dich bénh Covid-19 (dieu chinh) trong tinh hinh méi cua nganh Thong tin va
Truyén thong tinh Gia Lai nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich:

- Tiép tuc quan triét sdu sac va nghiém tic cac chi dao cua Trung wong va
dia phuong vé cong tac phong, chéng dich Covid-19 nhu: Nghi quyet 30 78/NQ-
CP ngay 20/7/2021 cua Chinh phu Phién hop Chinh phu chuyén dé vé phong,
chéng dich Covid-19; Két luan s6 402-KL/TU ngay 20/7/2021 cta Ban Thudng vu
Tinh dy tai buoi 1am viéc véi Ban chi dao phong, chdng dich Covid-19 cua tinh;
Cong van sd 988/UBND-KGVX ngay 22/7/2021 cia Uy ban nhan dan tinh vé viéc
trién khai thuc hién céc bién phap khan cip trong phong, chéng dich Covid-19;
Cong vin s6 992/UBND KGVX ngay 22/7/2021 vé viéc trién khai thuc hién Cong
van s6 969/TTg-KGVX ngay 17/7/2021 cua Thu tuéng Chinh phu Vé viéc thuc
hién gian cach xa hoi phong, chéng dich bénh tai mot sb dia phuong; Cong vén 5O
2705/BTTTT-VP ngay 22/7/2021 cua Bo Thong tin va Truyén théng vé cha dong
phdi hop thuc hién Nghi quyét sé 78/NQ-CP ngay 20/7/2021 caa Chinh phii; Cong
van s 2765/BTTTT-PTTH&TTDT ngay 23/7/2021 vé thuc hién Nghi quyét s6
78/NQ-CP cua Chinh phu va tiang cuong xi ly tin gia, tin sai su that vé Covid-19
trén mang.

- Cung cap théng tin kip thoi, chinh xac vé tinh hinh phong, chong dich bénh
Covid-19 bang nhiéu bién phap da dang, rong rai va minh bach dé ngudi dan dia
phuong chu dong phong, chéng dich bénh Covid-19 khéng hoang mang lo lang.
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- Chu dong trién khai cac bién phap dé kiém soat, phong chong lay lan dich
bénh, bao dam an ninh, trat tu, tao diéu kién duy tri va phat trién kinh té, xa hoi
trén dia ban tinh.

- Trién khai nhanh, hiéu qua céc giai phap, nén tang céng nghé phuc vu
phong, chdng dich trén dja ban tinh.

- bam bao an toan mang Iudi va an ninh thong tin, bao dam thong tin lién lac
phuc vu cac co quan Pang, Nha nudc, chinh quyén dia phuong cac cap; dap tng
nhu cau théng tin cia nhan dan trong viéc phong, chéng dich bénh Covid-19.

- Nang cao nang luc xt Iy tinh huéng, su ¢d; nang cao niang luc trong cong
tac chi dao, diéu hanh dé tng pho dich bénh dat hiéu qua cao cua cac cip cac co
quan, don vi trong nganh Théng tin va Truyén thong.

- Thyc hién chuyén d6i hinh thirc hoat dong cta cac co quan Nha nudc tir hoat
dong binh thudng sang lam viéc truc tuyén, hoat dong chu dong, phong chéng
hodc bi cach ly ddi véi cd nhan cong chirc, vién chie, ngudi lao dong (CCVC,
NLB), co quan, don vi, khu vuc... thong qua viéc ing dung cac gidi phdp cong
nghé thong tin dam bao trong cong tac chi dao diéu hanh va hoat dong binh thuong
cua co quan quan ly nha nudce trén dia ban tinh.

2. Yéu cau:

- Cong tac trién khai thuc hién phai dang cac chi dao caa Trung uwong va cua
tinh; chu dong, tich cuc, pht hop véi thuc tién va kha ning cta co quan.

- Cac phong, don vi va toan CCVC,NLD thuoc So TT&TT phai néu cao tinh
than trach nhiém, luén dat ban than & trang thai sin sang, chap hanh nghiém chi
dao cua cap trén, chu dong phdi hop véi cac co quan, don vi ¢ lién quan dé hoan
thanh tét nhiém vu duoc giao.

- Phat huy sitc manh tdng hop cuia cac don vi trong nganh, quén triét va thuc
hién c6 hiéu qua theo phuong cham “4 tai chd”: luc lugng tai chd, chi huy tai
chd, phuong tién tai chd, hau can tai chd; dong thoi thuc hién hiéu qua thong diép
“5K” ciia Bo Y té (Khau trang — Khir khuan — Khoang céch — Khéng tu tap —
Khai bao y té).

11. NOI DUNG THUC HIEN

1. Hudéng dan céc co quan thong tan, bao chi, dia phuong t6 chuc théng tin,
tuyén truyen ve tinh hinh, dien bien, cdng tac phong, chong dich bénh Covid-19
trén dia ban tinh bang cac giai phap da dang, rong réi, hiéu qua.

2. Chu dong cap nhat céc thong tin chinh théng vé tinh hinh dich bénh
Covid-19 toan qudc va trén dia ban tinh theo website cua Bo Y té:
https://www.moh.gov.vn/, théng tin chinh thic tir UBND tinh Gia Lai va Ban Chi
dao phong, chdng dich tinh Gia Lai dén nguoi dan dia phuong.

3. Cong bd dwong day nong phong, chong dich Covid-19 cua BO Y té;
nganh Y te tinh Gia Lai; S¢ Thong tin va Truyen thong (02693.500.325) d€ nguoi
dan cha dong cung cap thong tin co lién quan dén dich bénh.

4. Thuc hién viéc dang téj ndi dung cac van ban chi dao cua trung wong,
dia phuong, cac s&, ban nganh vé viéc phong, chong dich bénh Covid-19 gay ra
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trén dia ban tinh Gia Lai trén trang thong tin dién tir cua S¢& tai dia chi:
http://stttt.gialai.gov.vn; Chuyén muc “Phong, chéng dich bénh Covid-19
(nCov)”. Cap nhat thdng tin vé tinh hinh phong, chéng dich bénh Covid-19 trén
dia ban tinh; cac théng tin vé phong, chéng dich bénh tir c4c trang chinh théng
cia Bo Y té 1én trén mang x& hoi Zalo (muc “Chinh quyén dién tir tinh Gia
Lai”), fanpage Facebook (“Phong vién Gia Lai”, "Gia Lai-Chung tay phong chng
dich™); hé théng théng tin dich vu cong 1022; cung cip théng tin qua mang
thong tin di dong.

5. Kiém tra, ra soat tinh hinh théng tin trén bao chi, thong tin dién ti,
internet, mang xa hoi vé dich bénh Covid-19. T6 chirc tuyén truyén, canh bao cac
td chtrc, c4 nhan: khong dang tdi, chia sé, lan truyén (dac biét 1a trén cac loai hinh
thong tin dién tir, mang xa hoi) cac thong tin vé dich bénh Covid-19 khi chua co
két luan, thong bao chinh thic cta co quan nha nudc c6 tham quyén, giy hoang
mang trong nhan dan, anh huong dén trat ty - an toan xa hoi; xir 1y nghiém céac
truong hop vi pham.

6. Tuyén truyén, van dong ngudi dan khai béo théng tin stc khoe cé nhan,
phan anh céc thong tin vé dich bénh (theo tng dung Bluezone, NCOVI va {ng
dung Vietnam Health Declaration); quan ly thong tin vé stc khoe, dich bénh; phan
anh, phdi hop véi cac co quan chiic nang dé xtr Iy kip thoi.

7. Xay dyng va hudng dan trién khai cac giai phap ang dung cong nghé
thdng tin va truyén thong dé thyc hién chu truong gién cach xa hoi (lam viéc tur xa,
hoi hop tir xa, giao duc tur xa, sir dung dich vu cong truc tuyen...).

8. Phoi hop véi Cyc Tin hoc hoa va Trung tam cdng ngh¢ phong, chéng
COVID-19 Qudc gia, So' Y té tap trung trién khai hiéu qua cac nén tang cong nghé
bat budc dung chung trong phong chong dich do Trung tam cong ngh¢ phong,
chéng COVID-19 Qudc gia phat trién; Giam sat, danh gia tinh hinh, két qua trién
khai va thuong xuyén trao doi véi Cuc Tin hoc hoa va Trung tam dé lién tuc hoan
thién cac nén tang céng nghé bat budc dung chung. Phdi hop véi cac don vi, doanh
nghiép trong nganh TT&TT, xay dung, trién khai cac giai phap cong nghé thong
tin theo yéu cau, dic thu dé dap tng yéu cau phong chéng dich trén dia ban tinh.

9. Huy dong tat ca cdc nguon lyc cia nganh Thong tin va Truyén thang
trén dia ban tinh Gia Lai phuc vu cong tac phong, chong dich Covid-19.

10. Chi dao, huéng din cac doanh nghiép buu chinh, vién théng tét cac
phuong an dam bao an toan mang lugi va an ninh thong tin, bao dam tuyét di an
toan thong tin lién lac phuc vu cic co quan Pang, Nha nudc, chinh quyén dia
phuong cic cap; nang cap dung lwong mang ludi dap tng nhu cau thong tin cua
nhan dén ting cao trong viéc phong, chéng dich bénh Covid-19.

11. Chu tri, phdi hop véi cac don vi dia phuong huéng dan, tao diéu kién
cho cac doanh nghiép buu chinh, vién thdng cung ung dich vu va dam bao thong
tin lién lac trong phong, chong dich Covid-19 trén dia ban tinh Gia Lai.

12. Chu tri, phéi hop V6i cac co quan, dia phuong lién quan va cac doanh

nghiép Buu chinh ho tro dua hang hoa, nong san, hang thiét yéu 1én cac san thuong
mai dién tir ciia cac doanh nghiép nay; thuc hién tt cong tac van chuyén, cung cap
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hang hoé thiét yéu tai cac diém phuc vu buu chinh (hodc qua hinh thac luu dong)
cho ,ngu’:(‘)ri dan khi tinh Gia Lai thuc hién gidn cach x& hoi theo quy dinh tai Nghi
quyét so 78/NQ-CP ngay 20/7/2021 cua Chinh phu.

13. Theo dbi, tong hop thdng tin, tinh hinh phong, chdng dich bénh caa tinh
theo linh vuc nganh Thang tin va Truyén thdng phu trach va tinh hinh cta huyén
KBang (dia phuong duoc UBND tinh Gia Lai giao S¢ Théng tin va Truyén théng
theo ddi) hang ngay dé bao cao theo quy dinh caa UBND tinh.

I11. HINH THUC, CACH THUC THUC HIEN

1. Hinh thirc thwc hién:

- Pang phat céc tin bai va tai liéu tuyén truyén trén trén cac phuong tién thong
tan, bao chi (gdm: bao in, bao hinh, bao noi, bao dién tir); hé thong thong tin co s6;
cong/trang théng tin dién tir cta cac don vi, dia phuong; cic mang xa hoi; trén
mang xa hoi Zalo (myc "Chinh quyén dién tir tinh Gia Lai") va trén cac mang xa
hoi thong dung khac (Facebook, Youtube, Lotus...); cac bang dién tir truc quan...

- Truyén tai cac khau hiéu, thong diép tuyén truyén phong, chéng dich bénh
Covid-19 qua tin nhian dén cac thué bao di dong trén dia ban tinh.

- Khi can thiét to chuc hop bao dé cung cap thong tin va dinh hudng dua tin
kip thoi va chinh xéac vé tinh hinh dich bénh, cac bién phap phong chdng dich.

- Chu dong hodc phdi hop véi cac co quan co chie nang kip thoi xir Iy theo
phap luat nhitng t chic, c& nhan cung cap, chia s¢, lan truyén nhitng thdng tin sai
léch gay hoang mang trong x& hoi; dong thoi co cac bai viét phan bac, dau tranh
véi nhitng thong tin sai Iéch trén cac phuong tién thong tin dai chung.

- Tiép thu va xir Iy kip thoi cac phan &nh cta nguoi dan lién quan dén cong
tac phong, chdng dich bénh Covid-19.

- Huéng dan thuc hién céac giai phap ang dung cong nghé thdng tin va truyén
thong dé lam viéc tir xa, hoi hop qua mang, xu ly tha tuc hanh chinh qua mang
(dich vu cbng truc tuyén), kinh doanh qua mang (thuong mai dién ta); day va hoc
tir xa qua mang internet va qua truyén hinh.

- Trién khai céc nén tang cong nghé phong chéng dich theo huéng dan cia Bo
Thong tin va Truyén théng. Xay dung va trién khai cac giai phap cua tinh dé ting
tinh chu dong, dap tng yéu cau phong, chong dich trén dia ban tinh.

- Chi dao, theo ddi, dén dbc céc doanh nghiép vién théng, buu chinh dam bao
yéu cau thdng tin lién lac, an toan mang ludi, van chuyén luu théng buu pham,
hang hoda; c6 cac phuong an cu thé dap ung theo dién bién caa tinh hinh dich trén
dia ban tinh.

2. Cach thirc thuc hién:

2.1. Poi véi cac trwong hep dia phwong a4p dung theo trang thai "'binh
thwong méi'* hodc thwc hién theo Chi thi s6 19/CT-TTg, Chi thi s6 15/CT-
TTg nam 2020 cia Thia twong Chinh pha:

a) Cong tac chi dao:

- Cap nhat, dua tin thudng xuyén cong tac chi dao, diéu hanh caa Ban Chi dao

phong, chéng dich bénh céc cap. Kip thoi ban hanh cac van ban chi dao, diéu hanh,
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huéng dan trién khai thuc hién cong tac phong chong dich, bénh trong toan nganh
thong tin va truyén thong.

- Kich hoat tinh trang khan cdp hoat dong cua Ban chi dao phong chdng
Covid-19 cua S¢ TT&TT, To tng dung céng nghé théng tin phuc vu céng tac
phong, chdng dich Covid-19 trén dia ban tinh Gia Lai; thuc hién thuong truc chi
dao 24/24 gi0; nhanh chong nhén dinh tinh hinh va dua ra cac bién phap giai quyét
kip thot; tang cudng cong tac truyén thong, van hanh dong thoi cac hé thong, cac
luc lugng lién quan dén cong tac phong chng dich Covid-19.

b) Cong tac thong tin, tuyén truyén:

- Chi dao, huéng dan cac co quan bao chi trén dia ban tinh va hé théng thong
tin co s tang cuong thdng tin, tuyén truyén: van dong ngudi dan khai bao thdng
tin sac khoe ca nhan, phan anh cac thong tin vé dich bénh, theo ddi lich sir tiém
chang vic xin phong Covid-19 caa ban than va gia dinh (theo tng dung NCOVI,
Bluezone, (ng dung Vietnam Health Declaration, S6 stc khoe dién tir); xay dung
cac phong su, tin bai tuyén truyén vé tinh hinh dich bénh, cac bién phép, hoat dong
phong, chdng dich tai dja phuong...

- Thyc hién tot viéc quan 1y thong tin lién quan dén tinh hinh dich bénh tai
tinh dé kip thoi thoi phdi hop véi cac co quan bao chi dinh chinh lai thong tin chua
chinh x4c, gdy hoang mang du luan.

- Thuong xuyén phat cac thong diép truyén thdng, céc tai liéu truyén thong,
khuyén céao phong, chéng dich dé phé bién trén cac phuong tién thong tin dai
ching, mang x& hoi...; dong thoi thong tin, tuyén truyén dé nguoi dan chung tay
cuing véi chinh quyén thuc hién tét cac bién phap phong, chng dich.

- Thuong xuyén, lién tuc thong tin, tuyén truyén cong tac chi dao, diéu hanh
cua Ban Chi dao phong, chbng dich bénh cap tinh, huyén tai dia phuong.

- Tuy@n truyén sy vao cudc tich cuc cua céc cap uy dang, chinh quyén, luc
luong cong an, quén doi, cac doan cong tac hd trg trong viéc trién khai cac bién
phap phong, chéng dich bénh Covid-19 d nhan dan yén tim dong hanh cing Vi
chinh quyen trong cdng tac phong, chéng dich.

- Pay manh truyén thong vé cac thong diép, khuyén céo dén nguoi dan va
cong dong vé tiém chiang vac xin phong Covid-19 an toan; khuyén céo thuc hién
Thong diép 5K + vac Xin va tang cudng tng dung cdng nghé ciing véi qué trinh
trién khai tiém vac xin phong Covid-19.

¢) Hoat dgng trng dung cdng nghé thong tin:

- Pay manh thuc hién viéc khai bao y té toan dan théng qua ung dung
Bluezone, NCOVI, Vietnam Health Declaration, S6 suc khoe dién tu; tlep tuc trién
khai cac nén tang cong nghé phuc vu phong chéng dich theo huéng dan cua Bo
TT&TT; phéi hop trién khai cac nén tang quan ly tiém chang Covid-19. Téng hop,
theo doi tinh hinh st dung cac ung dung cua ngudi dan trong cong tac phong,
chbng dich; phdi hop véi cac co quan chiic ning dé xac minh vé cac phan anh lién
quan codng tac phong, chdng dich; phdi hop truy vét cac déi tuong tiép xuc ngudi
bénh...

- Tang cuong hudéng dan, van dong thuc hién cac giai phap lam viéc tir xa,
ting dung cdng nghé thdng tin va truyén thong trong thwong mai, gido duc, y té,
hoat dong hanh chinh, giai quyét thi tuc hanh chinh... @ han ché viéc tiép xuc.

- Giai quyét, xtr 1y van ban di / dén: Str dung phan mém Quan 1y vin ban va
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diéu hanh dang duoc st dung tai cac don vi, dia phuong. Vin thu truc, tiép nhan
van ban trén Truc lién thong van ban cua tinh va qua email cong vu.

- Vin ban di phat hanh: Gui van ban ky sé st dung chimg thu sé cia Ban Co
yéu da cap cho don vi, giri qua Truc lién thdng, email cong vu; Dang tai vin ban
chi dao diéu hanh ctaa don vi 1én Trang trang thong tin dién tir theo quy dinh.

- Tang cudng hudng dan, tuyén truyén st dung dich vu cdng truc tuyén mic
d6 3 va 4: cac don vi, dia phuong tiép tuc sir dung céc dich vu cong truc tuyén da
dugc xay dung dé tiép nhan, xir Iy hd so cho cong dén, té chuc. Tich cuc tuyén
truyén dé nguoi dan thyuc hién cac giao dich qua mang.

d) Hoat dong buu chinh, vién thong:

- Chi dao dén ddc, kiém tra cac doanh nghiép Buu chinh, Vién thong té chc,
trién khai thuc hién tot cac phuong an dam bao an toan mang lugi va an ninh théng
tin, bao dam tuyét dbi an toan théng tin lién lac phuc vu cac co quan Dang, Nha
nudc, chinh quyén dia phuong cac cip; nang cip dung lwgng mang ludi dap tng
nhu cau thdng tin cta nhan dan tang cao trong viéc phong, chéng dich bénh Covid-
19; dam bao cac thiét bi dy phong hoat dong tét dé tng ciru kip thoi khi ¢é su ¢b
vé mang; chi dao t6 tng cau thong tin sin sang, phdi hop chat ché, hd tro 1an nhau
véi cac doanh nghiép Buu chinh, Vién thong trén dia ban tinh; wu tién xu ly, khic
phuc su ¢b duong truyén (néu co) trong thoi gian som nhét ddi voi cac don vi, khu
vuc trong diém.

- Chi dao cac doanh nghiép Buu chinh, Vién thong phdi hop ché véi cac co
quan Nha nudc cé tham quyén xac minh, xir ly ngudn phét tan tin sai sy that; phat
hién va ngan chan kip thoi nhirng hanh vi lgi dung mang ludi va dich vu buu
chinh, vién thong, Internet dé gui va phét tan nhiing thong tin gay mat an ninh
chinh tri, trat tu an todn x& hoi c6 lién quan dén dich bénh Covid-19.

- Chi dao cac doanh nghiép cung cap dich vu thong tin di dong té chic thuc
hién nhan tin tuyén truyén vé dich bénh Covid-19 dén cac thué bao qua dién thoai
di dong trén dia ban tinh Gia Lai khi c6 dé nghi cta co quan c6 tham quyén.

- Chu tri, phéi hop véi cac don vi dia phuong huéng din, tao diéu kién cho
cac doanh nghiép Buu chinh, Vién thong cung ung dich vu va dam bao théng tin
lién lac trong phong, chong dich Covid — 19 trong ving dich, khu vuc phong toa.

- Chu tri, phdi hop Véi cic co quan, dia phuong lién quan va cac doanh
nghiép Buu chinh ho tro dua hang hoa, nong san, hang thiét yéu lén cac san thuong
Mmai dién tr cua cac doanh nghiép nay; xem xét, hd tro doanh nghiép Buu chinh
xay dung cac phuong an van chuyén, cung cap hang hoa thiét yéu tai cac diém
phuc vu buu chinh (hoac qua hinh thirc luu dong) cho nguoi dan.

d) Hoat dong thanh tra chuyén nganh:

- T6 chic theo ddi, kiém tra, thu thap, tiép nhan, phan loai noi dung théng tin
trén thong tin dién tir, mang x& hoi, trén béo chi vé tinh hinh dich bénh Covid - 19
va cong tac phong, chdng dich Covid — 19. Néu phat hién noi dung thong tin sai su
that hodc noi dung c6 dau hiéu vi pham trén trang thong tin dién tir, mang x& hoi,
trén béo chi thi (chu tri, phdi hop voi co quan c6 lién quan) to chtc ngay cong tac
kiém tra, xac minh, truy nguoi di dang thong tin va xir Iy vi pham phap luat theo
tham quyén hoic dé nghi co quan béo chi cai chinh, phan hoi théng tin hoic dé
nghi co quan c6 tham quyén thuoc Bo Thong tin va Truyén thdng xa 1i vi pham
theo tham quyén.
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- T6 chuc kiém tra, theo doi, tiép nhan thdng tin vé viéc chap hanh vé thoi
gian dong, mé ctra trong thoi gian dich bénh Covid — 19 theo chi dao, yéu cau cua
co quan nha nuéc c6 tham quyén dbi véi cac dai ly internet cong cong, diém cung
cap dich vu tro choi dién tir cong cong trén dia ban tinh Gia Lai. Néu phat hién céac
dai ly internet céng cong, diém cung cap dich vu tro choi dién tir cong cong vi
pham s& to chac ngay cong tac klem tra, xac minh, xu ly vi pham phap luat theo
tham quyén hoic dé nghi UBND cap huyén, Phong Van héa va Thong tin cap
huyén xur If vi pham. Trong truong hop Can thiét S chi dao, yéu cau doanh nghiép
cung cap dich vy internet cit duong truyén internet dén dai ly internet cong cong,
diém cung cap dich vu tro choi dién tu cdng cong vi pham.

- T chuc kiém tra, theo ddi, tiép nhan thong tin vé tinh hinh van chuyén cac
hang hda, san pham thiét yéu... trén mang ludi buu chinh. Néu phat hién viéc van
chuyén céc hang hda, san pham thiét yéu... trén mang ludi buu chinh c¢6 dau hiéu
vi pham hoic lgi dung tinh hinh dich bénh Covid — 19 dé tiang gia cudc van chuyén
sé xur Iy nghiém theo quy dinh caa phap luat.

- Theo ddi, tiép nhan thong tin trén cac linh vuc thuéc nhiém vu quan Iy nha
nuéc cua S& néu phéat hién hanh vi vi pham s& xt Ii nghiém minh, kip thoi theo
quy dinh cua phép luat.

e) Cong tac phong ngira tai don vi:

- Thuong xuyén vé sinh sach s& co quan hang ngay; b tri xa phong ria tay tai
cac khu vé sinh cta co quan; bd tri nudc rira tay sat khuan tai vi tri ra/vao céc
phong thudc Sé.

- Giam sat, nhac nhd thuc hién nghiém viéc deo khau trang ddi véi CCVC,
NLD co quan va khach dén lién hé cong tac.

- Yéu ciu CCVC, NLP thuc hién khai bao y té qua phﬁn mém Ncovi,
Bluezone hoac Vietnam Helth Declaration. Thuc hién nghiém viéc quét ma QR -
Code dé xac nhan check in/check out khi ra vao co quan va nhiing dia diém cong
cong khac.

- Tam dung cac cudc hop, hoi nghi, su kién tap trung trén 20 nguoi trong 01
phong, khong tu tap tr 10 nguoi trd 1€n bén ngoai pham vi cong so; thuc hién gitlr
khoang cach tiép xtc (2m) v6i nguoi xung quanh...; han ché di chuyén tir viing ¢6
dich dén cac dia phuong khéc...

- Thuc hién phan cong, b tri cong chure, vién chirc 1am viéc tai nha thong qua
ung dung cong ngh¢ thong tin.

- Ung dung h¢ théng hoi nghi truc tuyén phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh
cua lanh dao sé.

2.2. Trwong hep dia phwong ap dung theo Chi thi sé6 16/CT-TTg nim
2020 cia Tha twéng Chinh phi:

a) Céng tac chi dao:

- Ban chi dao phong chéng Covid-19 S¢ TT&TT giao ban hang ngay, to chirc
truc 24/24 gio.

- Huy d6ng ti da ngudn luc trong nganh TT&TT trén dia ban tinh phuc vu
cong tac phong chéng dich khan cap.

b) Cong tac théng tin, tuyén truyén:
- Tuyén truyén céc chu trwong Tinh iy, UBND tinh, tuyén truyén, phd bién,
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van dong toan thé can bo, dang vién va nhan dan phét huy vai tro, trach nhiém cua
minh va tao sy dong thuan, an tdm, ung ho viéc thiét 1ap ving céch ly y té.

- Tiép tuc day manh viéc tuyén truyén, van dong nguoi dan khai bao théng tin
stc khoe ¢4 nhan, phan &nh céc théng tin vé dich bénh, theo dai lich st tiém ching
vic xin phong Covid-19 cua ban thin va gia dinh (theo tng dung NCOVI,
Bluezone, tng dung Vietnam Health Declaration, S6 stc khoe dién tu); Thuong
Xuyeén cung cap thong tin vé tinh hinh dich bénh, céc bién phap phong chdng dich
dang trién khai tai dia phuong; thong tin, tuyén truyén huéng din nguoi dan tai
viing dich, dja diém thuc hién gién cach xa hoi... phai thuc nghiém céng tac phong,
chéng dich tai dia phuong, phd bién noi quy khu vuc cach ly, huéng dan phong
dich, phd bién, huéng dan cho nhan dan nhiing viéc can lam, khong dugc lam
trong khu vuc céch ly...

- Truyén théng vé cac thong diép, khuyén cao dén ngudi dan va cong dong veé
tiém chung vac xin phong Covid-19 an toan; khuyén céo thuc hién Thong diép 5K
+ vic xin va ting cuong tng dung cdng nghé cing véi qué trinh trién khai tiém vac
xin phong Covid-19.

- Chi dao, huéng dan tuyén truyén hang ngdy trén cac phuong tién thdng tin
dai chting thudng xuyén, lién tuc (it nhat 03 lan/ngay).

- Theo ddi va quan 1y cac tin don vé tinh hinh dich bénh, ngin chin va xu
ly kip thoi cac thong tin sai, khong chinh xé&c vé tinh hinh dich gay hoang mang
trong cong dong.

- Nhanh chéng phdi hop véi cac co quan thong tan, bao chi, cac co quan chuc
nang cua Trung uong, dia phuong trién khai cac giai phap xu Iy kip thoi cac tinh
hUOng khung hoang truyén théng lién quan tinh hinh dich bénh trén dia ban tinh
(néu co).

¢) Hoat dong trng dung cong nghé thong tin:

- Huéng dan cac don vi, dia phuong ting cuong ung dung cong ngh¢ thong
tin, st dung cac hé théng théng tin ding chung trong xi 1y hd s0 cong viéc; hoi
hop, lam viéc tir xa va thuc hién cac dich vu cong truc tuyen mua sam truc tuyén:

+ Giai quyét, xtr Iy vin ban di/dén: Stir dung phan mém Quan 1y van ban va
diéu hanh dang duoc sir dung tai cac don vi, dia phwong. Van thu truc, tiép nhan
van ban trén Truc lién thong van ban cua tinh va qua email cong vu.

+ Vin ban di phat hanh: Gui van ban ky sé sir dung chtng thu sé cta Ban
Co yéu da cap cho don vi, giri qua Truc lién thdng, email cong vy; Ding tai van
ban chi dao diéu hanh cia don vi 1én Trang trang thong tin dién tir theo quy dinh.

- Day manh sir dung dich vy cong truc tuyén muac d6 3 va 4: cac don vi, dia
phuong tiép tuc sir dung cac dich vu cong truc tuyén da dugc xay dung dé tiép
nhan, xir Iy hd so cho cong dén, to chac. Tich cuc tuyén truyén dé nguoi dan thuc
hién cac giao dich qua mang.

- Trao ddi truc tuyén: Sir dung tng dung Zalo, Skype, Viber, Telegram. .. tiy
thuc té sir dung tai co quan, don vi;

- Hop truc tuyén: St dung giai phap do tinh Gia Lai d& dau tu nhu: hé thong
Polycom, hé thong https://emeetinq.qialai.qov.vn; str dung giai phdp mién phi nhu
Zoom, Skype, Zalo video..

- Phéi hop véi So Cong thuong va cac nganh lién quan hd tro ngudi dan mua
sam truc tuyén, hd tro cung Gng hang hda thiét yéu dén tirng nha dan theo nhu cau.



https://emeeting.gialai.gov.vn/

-9-

- Phéi hop véi Cuc Tin hoc héa dé t6 chuc truy vét, quan 1y nguoi cach ly,
quan ly khai bao y té.... thdng qua cac nén tang cdng nghé ding chung.

- Phéi hop Véi cac co quan chtic ning, don vi, dia phuong trén dia ban tinh
tiép tuc day manh viéc ap dung, trién khai cac giai phap kiém soat, giam sat cac doi
tugng c6 nguy co mac, l1ay nhiém cao (tai cac chbt kiém soét trén céc tuyén duong
ra, vao tinh; cac chdt, diém kiém soat khu vuc phong toa, cach ly....).

d) Hoat dong Buu chinh, vién thong (BCVT):

- Chi dao don ddc, kiém tra cac doanh nghiép BCVT t6 chic, trién khai thuc
hién tét cac phuong 4n dam bao an toan mang lugi va an ninh théng tin, bao dam
tuyét ddi an toan thong tin lién lac; nang cap dung luong mang ludi dap wng nhu
cau thong tin cua nhan dan ting cao trong viéc phong, chdng dich bénh Covid-19;
c6 thiét bi du phong hoat dong tét dé ung ctu kip thoi khi ¢d su ¢d vé mang; chi
dao t6 @ng cau thdng tin san sang, phdi hop chat chg, hd trg 1an nhau véi cac
doanh nghiép BCVT trén dia ban tinh; Uu tién xir ly, khic phuc su ¢ duong
truyén (néu co) trong thoi gian sém nhat dbi véi cac don vi, khu vuc trong diém.

- Chi dao cac doanh nghiép BCVT phéi hop ché véi cac co quan Nha nuéc b
tham quyén xac minh, xtr Iy nguon phat tan tin sai sy that; phat hién va ngan chan
kip thoi nhitng hanh vi loi dung mang lugi va dich vu buu chinh, vién thong,
Internet dé gui va phét tan nhitng théng tin gay mat an ninh chinh tri, trat tu an
toan x& hoi co lién quan dén dich bénh Covid-19.

- Chi dao cac doanh nghiép cung cap dich vu thong tin di dong to chic thuc
hién nhan tin tuyén truyén vé dich bénh Covid-19 dén cac thué bao qua dién thoai
di dong trén dia ban tinh Gia Lai khi c6 dé nghi cta co quan c6 tham quyén.

- Chu tri, phdi hop voi cac don vi dia phuong hudng dan, tao diéu kién cho
cac doanh nghiép buu chinh, vién théng cung ung dich vu va dam bao théng tin
lién lac trong phong, chdng dich Covid — 19 trén dia ban tinh Gia Lai;

- Chu tri, phéi hop Vvéi cac co quan, dia phuong lién quan va cac doanh
nghiép Buu chinh ho tro dua hang hoa, nong san, hang thiét yéu 1én cac san thuong
mai dién tir cua cac doanh nghiép nay; thyc hién t6t cong tac van chuyén, cung cap
hang hoa thiét yéu tai cac diém phuc vu buu chinh (hodc qua hinh thac luu dong)
cho nguoi dan khi tinh Gia Lai thuc hién gidn cach xa hoi theo quy dinh tai Nghi
quyét so6 78/NQ-CP ngay 20/7/2021 caa Chinh phi.

- Phéi hop Véi Véi cac co quan lién quan xem xét, tham muu co quan c6 tham
quyén cho phép bo phan truc ki thuat cua doanh nghiép Vién théng tai cac tda nha
quan 1y, diéu hanh mang lu6i, tram vién thong duoc thuc hién tu cach ly tai chd
trong truong hop tai cac dia diém nay c6 nguoi bi nhiém Covid-19 mic d6 FO dé
dam bao vira tuan thu theo quy dinh caa Nha nuéc vé phong chdng dich bénh, vira
dam bao cbng tac van hanh hé thong vién thong trén dia ban tinh khdng bi gian
doan; wu tién cung cdp dién, nudc tai cac dia diém quan 1y, d1éu hanh, van hanh
mang ludi (cac toa nha quan ly, d1eu hanh Mang lugi; cac tram vién thong khu vuec,
noi tinh; cac tram vién thdng ¢ dinh va céc tram thu phat song di dong; cac buu
cuc, dia diém giao dich buu chinh) cua céc doanh nghiép buu chinh, vién thong dé
dam bao hé théng thdng tin lién lac hoat dong lién tuc 24/24.

d) Hoat dong thanh tra chuyén nganh:

- T6 chiic theo ddi, kiém tra, thu thap, tiép nhan, phan loai noi dung théng tin

trén thong tin dién tir, mang x& hoi, trén béo chi vé tinh hinh dich bénh Covid - 19
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va cong tac phong, chong dich Covid — 19. Néu phat hién noi dung thong tin sai su
that hodc ndi dung c6 dau hiéu vi pham trén trang thong tin di¢n tir, mang xa hoi,
trén bao chi thi (chu tri, phdi hop véi co quan c¢6 lién quan) t6 chirc ngay cong tac
Kiém tra, xac minh, truy ngudi di dang thong tin va xt 1y vi pham phép luat theo
tham quyén hoac @ nghi co quan bdo chi cai chinh, phan hoi thong tin hodc dé
nghi co quan ¢6 tham quyén thuoc Bo Théng tin va Truyén théng xu Ii vi pham
theo tham quyén.

- T6 chic kiém tra, theo dbi, tiép nhan thdng tin vé viéc chip hanh vé thoi
gian dong, mé ctra trong thoi gian dich bénh Covid — 19 theo chi dao, yéu cau cua
co quan nha nuéc c6 tham quyén dbi véi cac dai ly internet céng cong, diém cung
cap dich vu trd choi dién tir cdng cong trén dia ban tinh Gia Lai. Néu phat hién céc
dai ly internet cong cong, diém cung cap dich vu trd choi dién tir cong cong Vi
pham s& t6 chtic ngay cong tac kiém tra, xac minh, xtr Iy vi pham phép luat theo
tham quyén hoic dé nghi UBND cap huyén, Phong Van héa va Théng tin cap
huyén xu If vi pham. Trong truong hop can thiét So chi dao, yéu cau doanh nghiép
cung cap dich vu internet cit duong truyén internet dén dai ly internet cong cong,
diém cung cap dich vu tro choi dién tir cbng cong vi pham.

- T4 chuc kiém tra, theo ddi, tiép nhan thdng tin vé tinh hinh van chuyén cac
hang hda, san pham thiét yéu... trén mang ludi buu chinh. Néu phét hién viéc van
chuyén céc hang hda, san pham thiét yéu... trén mang ludi buu chinh c¢6 dau hiéu
vi pham hoic loi dung tinh hinh dich bénh Covid — 19 dé tang gia cudc van chuyén
sé xu Iy nghiém theo quy dinh cia phap luat.

- Theo dbi, tiép nhan thong tin trén cac linh vuc thudc nhiém vu quan ly nha
nuéc cua S& néu phat hién hanh vi vi pham sé& xu li nghiém minh, kip thoi theo
quy dinh cta phéap luat.

e) Cong tac phong ngira tai don vi:

- Toan bd cong chuc, vién chirc, ngudi lao dong lam vi¢ce tai nha thong qua
g dung cong nghé thong tin; chi dén co quan trong trudng hop that sy can thiét
va theo sy phan cong cua lanh dao So.

- Tét ca cac cudc hop, hoi nghi chuyén sang hinh thirc tryc tuyén.

- Thuc hién khur trung, diét khuan theo qui dinh; thuc hién nghiém viéc gitlr
khoang cach ti thiéu 2m khi giao tiép; khong tap trung qua 02 nguoi bén ngoai
pham vi cong s0.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Phoi hep véi Ban Chi dao phong chéng dich COVID-19 huyén
KBang (dia phwong tinh giao Sé theo doi) trong tirng cap d¢ phong chong
dich Covid-19:

- Kip thoi phdi hop, nam bat thong tin vé cong téc chi dao va két qua thuc
hién nhiém vu phong, chong dich COVID-19 trén dia ban huyén dinh ky theo quy
dinh cua tinh.

- Phoi hop vai huyén KBang trong viéc xtr 1y céc tinh hudng lién quan dén
cbng tac phong chong dich bénh; kip thoi bao cao, dé xuat véi cap c¢d tham quyen.

2. Bao Gia Lai, Pai Phat thanh va Truyén hinh Gia Lai:
- Tang cudng tin bai, chuyén trang, chuyén muc va bd tri thoi luong hop ly
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thuc hién tuyén truyén theo chi dao, hudng dan cua trung wong va dia phuong.

- Kip thoi dang tin, bai phan bac nhirng thong tin sai su that, thong tin chua
duoc kiém chang vé dich bénh Covid-19, cac trudng hop bi xt Iy do dang tai, chia
sé, lan truyén thong tin sai léch va cac truong hop khong chip hanh cac quy dinh
vé phong, chdng dich bénh trén dia ban tinh.

- Kip thoi thdng tin cac chi dao cua trung wong va tinh; cac hoat dong phong,
chéng dich cua tinh. Néu guong, c¢d vii cac hoat dong tich cuc trong cong tac
phong, chdng dich cua cac t6 chuc, ca nhan.

- Pé nghi chu trong trong viéc théng tin gay hiéu nham hoic viéc sir dung tit
bao gay hoang mang du Iuan xa hoi.

- Théng tin, dang tai ban bd tinh trang khan cdp (néu c6), dac biét tuyén
truyén vao cac gio cao diém, trong cac chuong trinh dugce ngudi dan quan tam.

- Lién tuc cung cap théng tin tinh hinh dich bénh va cac yéu cau bat budc caa
Ban Chi dao tinh huong khan cap dbi véi chinh quyén, co quan chuyén mén va
nguoi dan tai khu vuc ¢é tinh trang khan cap.

3. Phong Viin ho4 va Théng tin cic huyén, thi x&, thanh pho

- Can ctr chi dao cua UBND huyén, thi xa, thanh phd va Ké hoach caa S¢
Théng tin va Truyén thong dé xay dung ké hoach tuyén truyén, tng dung cong
nghé thong tin va truyén théng cua dia phuong minh, huéng dan cac don vi truc
thugc tich cuc théng tin tuyén truyén trén Trang thong tin dién tir, hé théng loa
truyén thanh co s& & khu dan cu dam bao thoi gian phi hop dé truyén tai dugc dén
d6ng dao nhan dan. Thong tin day du va minh bach cac no lyc va hoat dong phong,
chéng dich trén dia ban.

- Chi dao, huéng dan chi nhanh/dai dién cac doanh nghiép Buu chinh, Vién
théng hoat dong trén dia ban quan 1y dam bao an toan, an ninh thdng tin trong cong
tac phong, chng dich bénh Covid-19 trén dia ban tinh Gia Lai phuc vu cac co
quan Pang, Nha nudc, chinh quyén dia phuong cac cap va nhu cau thong tin cua
nhan dan ting cao trong viéc phong, chong dich bénh Covid-19; hd trg céc cac
doanh nghiép Buu chinh hd trg dua hang hoa, nong san, hang thiét yéu Ién cac san
thuong mai dién tir cia cac doanh nghiép nay; thuc hién tét cong tac van chuyén,
cung cap hang hoa thiét yéu tai cac diém phuc vu buu chinh (hoic qua hinh thuc
lwu dong) cho ngudi dan ddi véi cac dia phuong dang thuc hién gidn cach xa hoi
theo Chi thi s6 16/CT-TTg theo quy dinh tai Nghi quyét sé6 78/NQ-CP ngay
20/7/2021 cta Chinh phu.

- Tham muu UBND cap huyén cac phuong an nham kiém soat thong tin trén
dia ban, kip thoi béo céo voi Cong an tinh, Sé Thong tin va Truyén théng khi phat
hién c6 céac thong tin sai sy that, tin don that thiét gdy hoang mang cho ngudi dan,
anh huong tinh hinh an ninh, chinh tri trén dia ban.

4. Trung tim Vin ho4, Thong tin va Thé thao cac huyén, thi x4, thanh
pho:

Trén co sé Ké hoach cuia UBND céc huyén, thi x&, thanh phb va Ké hoach
cua S& Thong tin va Truyén thdng, cé ké hoach va thuc hién bé tri thoi luong hop
ly, ting cudng phat séng nhitng théng tin khuyén céo ngudi dan dia phuong dé
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phong ngtra, han ché dich bénh Covid-19 theo tai liéu cia Ban Chi dao Quéc gia,
Bo Y té vé phong, chéng dich bénh Covid-19. Tap trung thong tin tuyén truyén
khuyén céo ngudi dan can han ché cac hoat dong c6 nguy co gay bénh va dau hiéu
nhan biét khi nhiém bénh dé chu dong di kham, thong bao ngay cho co quan y té
khi ¢6 cac triéu chuang ké trén.

5. Van phong dai dién, Phong vién thwong tru tai Gia Lai:

H tro tinh Gia Lai thdng tin tuyén truyén vé tinh hinh, dién bién, nd luc
cua tinh trong céng tac phong, chéng bénh Covid-19 trén dia ban tinh Gia Lai; hd
tro kip thoi bac bo nhitng théng tin sai sy that, thong tin chwa dugc kiém chiing vé
dich bénh Covid-19 trén dia ban tinh Gia Lai.

6. Cac doanh nghiép Buu chinh, Vién thong, cong nghé thong tin trén
dia ban tinh:

- T6 chiec, trién khai thyuc hién tot cac phuong 4n dam bao an toan mang luéi
va an ninh thong tin, bao dam tuyét d6i an toan thdng tin lién lac phuc vu céc co
quan Pang, Nha nudc, Chlnh quyén dia phuong cac cip; nang cip dung luong
Mmang luGi dap tng nhu cau thdng tin cua nhan dan tang cao trong viéc phong,
chbng dich bénh Covid-19; thuc hién cac phuong én dleu phdi nguoi lao dong dé
hoat dong cung cap dich vu cta minh duoc thdng sudt trong truong hop ¢ co so
truc thuoc bi cach ly, phong téa do dich bénh Covid-19.

- Phéi hop ché véi cac co quan Nha nudc cd tham quyén xac minh, xir ly
ngudn phat tan tin sai su that; phat hién va ngan chan kip thoi nhitng hanh vi loi
dung mang ludi va dich vu buu chinh, vién thong, Internet dé gui va phat tan
nhitng thdng tin gdy mat an ninh chinh tri, trat ty an toan x& hoi co lién quan dén
dich bénh Covid-19.

- Céc doanh nghiép cung cap dich vu thong tin di dong chuan bi cac diéu kién
can thiét dé to chac thuc hién nhan tin tuyén truyén vé dich bénh Covid-19 dén cac
thué bao qua dién thoai di dong trén dja ban tinh Gia Lai khi c6 dé nghi caa co
quan c6 tham quyén.

- Phoi hop chit ché véi S¢ Thong tin va Truyen thong dé trién khai day manh
ng dung cong ngh¢ thong tin va truyen thdng trong tat ca cac linh vuc kinh té - x4
hoi, quoc phong, an ninh; xay dung nén kinh té sb, chinh quyén sé.

- Chu d6ng xay dung, to chic trién khai phuong 4n hd trg dua hang hoa, nong
san, hang thiét yéu 1én cac san thuong mai dién tir cia cac doanh nghiép nay; van
chuyén, cung cap hang hoé thiét yéu tai cac diém phuc vu buu chinh (hoic qua
hinh thie luu dong) cho ngudi dan khi tinh Gia Lai thyc hién gian cach xa hoi theo
quy dinh tai Nghi quyet so 78/NQ-CP ngay 20/7/2021 cua Chinh phu van chuyén,
cung cap hang hoa thiét yéu tai cac diém phuc vu buu chinh (hoic qua hinh thirc
lwu dong) cho ngudi dan khi tinh Gia Lai thyuc hién gidn cach x& hoi theo Chi thi s6
16/CT-TTyg.

- Céac doanh nghiép Vién thong phan cong truc 1anh dao don vi, ting cudng
trye diéu hanh, truc Gng cau thdng tin, xu 1y kip thoi cac sy ¢ nhim dap Gng tot
nhat cac nhu cau théng tin trong cdng tac phong, chdng dich bénh Covid-19; khi c6
yéu Cau tir phia co quan c6 tham quyén thi kip thoi nhan tin tuyén truyén, thong
bao vé phong, chong dich bénh dé nhan déan trén dia ban tinh biét va phong ngira.
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- Phoi hop chat ch& véi S¢ Thong tin va Truyen thong dé trien khai day manh
ng dung cong nghé théng tin va truyen thdng trong tat ca cac linh vyc kinh té - xa
hoi, qudc phong, an ninh; xay dung nén kinh té sb, chinh quyén sé.

- Kip théi phan anh cac kho khin, vuéng mac (néu co) lién quan dén cong tac
phong, chéng dich bénh Covid-19 cua doanh nghiép minh vé S& Théng tin va
Truyén thong dé phdi hop, xi 1y.

7. Trung tdm Cong nghé thong tin va Truyén thong tinh Gia Lai:

- Hb trg cac don vi, dia phuong trong viéc dua thong tin tuyén truyén trén
internet (Cong/Trang thong tin dién tir; mang xa hoi...).

- Hb trg cac don vi dia phuwong dam bao an toan, an ninh théng tin mang.

- Thyc hién nhan tin rong rai dén cac email cong vu dé tuyén truyén khi co
chi dao ciia cac co quan c6 tham quyén.

- Chiu trach nhiém dam bao an toan, an ninh cac co so dir liéu va hoat dong
thong sudt cua cac phan mém dung chung cua tinh.

- Phéi hop vai Phong Théng tin - Bao chi - Xuit ban trong viéc theo dbi
thong tin trén internet.

- Phét trién tng dung "NCOVI Gia Lai", phdi hop v6i S& Y té cap nhat
thong tin dich bénh Covid-19 trén dija ban tinh, huéng dan cac don vi, dia
phuong cong bé rong rai, kip thoi, minh bach.

- Nghién ctru, xay dung cac giai phap hdi nghi qua internet ri€ng cua tinh
dé phuc vu cho tit ca cac co quan, don vi trong hé thong chinh tri cua tinh mot
cach chu dong, dam bao vé an toan, an ninh thong tin.

- Nghién cou xay dung cac giai phap ung dung cong ngh¢ thong tin
(CNTT) phuc vu phong chdng dich bénh dap tng yéu cau cua tinh; hd trg cac

don vi, dia phuong ap dung cic nén tang CNTT do B6 TT&TT xay dung va
trién khai.
8. Phong Cong nghé théng tin va Phong Bwu chinh - Vién thong:

- Tham muu viéc huéng dan st dung cac nén tang cong nghé s trong cong
tac tuy@n truyén va lam viéc, kinh doanh, giai quyét thu tuc hanh chinh...; huéng
dan viéc sir dung céng nghé thong tin dé thu thap, téng hop, cung cap thdng tin
mot cach khoa hoc va nhanh nhat c6 thé.

- Kip thoi huéng dan, hd trg cac co quan Dang, Nha nudc, don vi, dia
phuong thuc hién tng dung cong nghé thong tin dé quan 1y, diéu hanh tir xa céc
hoat dong cua co quan, don vi khi dién bién cua dich bénh phic tap, khdng thé
truc tiép 1am viéc tai try so.

- Hudng dan viéc cai dat va day manh ung dung cong nghé théng tin trong
cdng tac phong phong, chéng dich bénh COVID-19.

- Thuong xuyén cap nhat cac théng tin chinh thong co lién quan dén dich
bénh Covid-19 dé dang tai trén trang thong tin dién tir cia So.

- Tham muu cong tac chi dao, huéng dan cac doanh nghiép Buu chinh, Vién
thong trén dia ban tinh td chic, trién khai thuc hién tét cac phuong an d¢am bao an
toan mang ludi va an ninh théng tin; chi dao cac to ung ctu thdng tin phdi hop
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chat ch&, hd trg 1an nhau dé dam bao tinh sin sang vé bang théng, duong truyén
phuc vu hoat dong cua Céng thong tin dién tu tinh, trang thong tin dién tu cia
nganh Y té Gia Lai; viéc thong tin lién lac va két ndi, chia sé dit liéu thong tin bao
c&o tai cac bénh vién, co sd Yy té va khu vuc xuat hién ca nghi nhiém (néu co) trén
dia ban tinh. Chi dao c4c doanh nghiép buu chinh, vién thong wu tién xitr ly, khac
phuc su ¢b vé ha ting buu chinh, vién théng (néu c6) trong thoi gian som nhat doi
Véi cac don vi, khu vuc néu trén; thuc hién cac bién phéap tuyén truyén phong
chéng bénh dich dé nhan dan trén dia ban tinh biét va phong ngira.

- Tham muu cdng tac chi dao, phdi hop véi cac co quan, dia phuong lién quan
va céc doanh nghiép Buu chinh xay dung, trién khai phuong an hd tro dwa hang
hoa, néng san, hang thiét yéu 1én cac san thuong mai dién tir cia cac doanh nghiép
nay; thuc hién tét cong tac van chuyén, cung cap hang hod thiét yéu tai cac diém
phuc vu buu chinh (hodc qua hinh thirc luvu dong) cho nguoi dan khi tinh Gia Lai
thuc hién gidn cach xa hoi theo quy dinh tai Nghi quyét sé6 78/NQ-CP ngay
20/7/2021 caa Chinh phu.

- Phéi hop véi cac don vi dia phuong hudng dan, tao diéu kién cho cac doanh
nghiép buu chinh, vién thong cung tng dich vu va dam bao thdng tin lién lac trong
phong, chéng dich Covid — 19 trén dia ban tinh Gia Lai: trién khai ¢ay manh ung
dung cdng ngh¢ thdng tin va truyen thdng trong tat ca cac linh vyuc kinh té - x& hoi,
qudc phong, an ninh; xay dung nén kinh té s, chinh quyén so.

- Tham muu trién khai c&c giai phép, bién phap giai quyét cac tinh huéng xay

ra thudc tham quyén quan 1y trong cdng tac phong, chéng dich bénh Covid-19.
9. Phong Thang tin - B&o chi - Xuat ban:

- Huoéng dan noi dung tuyén truyén vé cong tac phong, chéng dich bénh
Covid-19; theo d&i chat ché thong tin phong, chéng dich bénh trén bao chi va
internet dé kip thoi tong hop béo céo, phdi hop véi cac co quan bao chi chi dong
dau tranh, phan bac nhiing théng tin sai su that gy hoang mang trong du luan xa
hoi vé tinh hinh dich bénh.

- Chui dong phéi hop cac nganh lién quan cung cap kip thoi cho cac co quan
bao chi, hé thdng truyén thanh cap huyén, xa day da vé thong tin, tai liéu, hinh anh,
video vé tinh hinh dich bénh, cong tac phong, chdng va cac bién phap phong,
chéng dich bénh.

- Theo ddi, phdi hop xir Iy kip thoi cac thdng tin trén bao chi va trén mang
internet dua tin that thiét, gy hoang mang trong du luan vé dich bénh Covid-19
trén dia ban tinh.

- Theo d&i, tong hop thdng tin, tinh hinh dich bénh chung cua tinh va cua
huyén KBang (dia phuong dugc UBND tinh Gia Lai giao S¢ Thong tin va Truyén
thong theo dbi) dé tham muu S& phdi hop xir Iy va bao cdo theo quy dinh.

10. Thanh tra Sé:

- Chu tri phdi hop véi cac phong chuy@n mén kiém tra, ra soat trén mang xa
hoi cac thdng tin sai su that vé dich bénh trén dia ban tinh; kip thoi phdi hop céc
nganh chiic ning, cic don vi, dia phwong tiép nhan va xir Iy theo phap luét nhiing
t6 chirc, c4 nhan dang tai, chia sé, lan truyén nhitng thng tin sai su that vé dich
bénh.
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- Tiép nhan va tham muu xir 1y cac dé xuat, kién nghi cia ngudi dan lién quan

dén dich bénh Covid-19 trén dia ban tinh va cac kién nghi véi nganh.
11. Van phong S¢':

- Thuong xuyén to chac quan triét cho toan thé CCVC,NLD trong co quan vé
cong tac phong, chdng dich bénh Covid-19, cac bién phap phong ngtra, viéc khai
bao y té cho ban than va gia dinh; thuc hi¢n nghlem quy ché cung cip, chia sé
thong tin vé dich bénh Covid-19 ndi riéng va cac tai liéu, thong tin cua nganh noi
chung.

- Tuyén truyén thuc hién va theo ddi va bao céo kip thoi viéc thuc hién ké
hoach nay trong co quan; tham muu cong tac khen thudng, Ky luat trong thuc hién
nhiém vu phong, chéng dich bénh Covid-19.

- Tham muu chuén bi cac diéu kién, co s vat chat lién quan phuc vu cng
tac trién khai thuc hién Ké hoach nay. B6 tri thuong truc, tiép nhan va kip thoi
chuyén cac vian ban chi dao cua cap trén, ciia S¢ dén cac co quan, don vi.

- Chu dong tham muu, dé xuat nguén kinh phi dé trién khai thuc hién ké
hoach nay.

- Kip thoi tham muu viéc khen thuéng, xir Iy nhiing t6 chic, ca nhan thuoc
S¢ Thong tin va Truyén thdng vi pham trong cong tac phong chéng dich bénh
Covid-19; theo ddi, tham muu danh gia két qua thuc hién Ké hoach nay./.

Noi nhdn:
- UBND tinh Gia Lai (b&o céo);

- BCPB PC dich Covid-19 tinh Gia Lai (b&o cao);
- Ban Tuyén gido Tinh uy Gia Lai;

- Vin phong UBND tinh; ’ >
- Cac S, Ban, nganh thudc tinh (phoi hop); l.L \ ¢ ” i ,m r‘i&— R
- Cac co quan bao chi hoat dong trén dia ban tinh; '\1 ‘\h ,/ o/
\ - ;N ~ Y ¢ A A o {,F
- Phong Vén hoé va Thong tin cap huyén; \,_._-
- Trung tam VHTT&TT cap huyeén; “a :M'g/yen Ngec Hung

- C4c doanh nghiép Buu chinh, Vién thong;
- Cac phong, don vi thuoc S6 TT&TT (t/hién);
- Luu: VT, VP.
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