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Kính gửi:  

- Báo Gia Lai; 

- Đài Phát thanh - Truyền hình Gia Lai; 

- Ủy ban nhân dân các huyện, thị xã, thành phố; 

- Các doanh nghiệp Bưu chính, Viễn thông hoạt động 

trên địa bàn tỉnh. 

  

Thực hiện chỉ đạo của Ủy ban nhân dân tỉnh Gia Lai tại Công văn số 

2179/UBND-NL ngày 26/10/2020 về việc khẩn trương triển khai công tác ứng phó 

bão số 9, 

Để chủ động, triển khai hiệu quả các biện pháp phòng tránh, ứng phó với diễn 

biến của cơn bão số 9, giảm thiểu thiệt hại do thiên tai gây ra trên địa bàn tỉnh Gia Lai, 

Sở Thông tin và Truyền thông (TT&TT) đề nghị Báo Gia Lai; Đài Phát thanh - 

Truyền hình Gia Lai; Ủy ban nhân dân các huyện, thị xã, thành phố; các doanh nghiệp 

Bưu chính, Viễn thông hoạt động trên địa bàn tỉnh triển khai một số nội dung sau: 

1. Báo Gia Lai, Đài Phát thanh – Truyền hình Gia Lai: 

 1.1. Tăng cường thông tin, tuyên truyền về công tác ứng phó với các ảnh hưởng 

mà cơn bão số 9 có thể gây ra, cụ thể như:  thường xuyên gia cố, chằng chống nhà 

cửa; tỉa các nhánh cây cao dễ gãy đỗ, gần lưới điện; kiểm tra biển quảng cáo, panô, áp 

phích, giàn giáo công trình đang thi công. Thông tin kịp thời về các bản tin dự báo 

thời tiết, tình hình diễn biến thiên tai và các văn bản chỉ đạo của Trung ương, tỉnh để 

các ngành, địa phương, nhân dân trên địa bàn tỉnh biết, chủ động phòng tránh. 

  1.2. Tăng cường phát các bản tin, chương trình nhằm phổ biến kiến thức, kỹ 

năng chuẩn bị, ứng phó và khắc phục với từng giai đoạn: trước, trong và sau thiên tai 

cho tất cả cộng đồng dân cư; kỹ năng chủ động ứng phó, phòng tránh với tình hình 

mưa lũ, ngập sâu kéo dài. Đặc biệt, truyền đưa thông tin cảnh báo thiên tai đến người 

dân vùng dân tộc thiểu số bằng tiếng Bahnar, Jrai. 

1.3. Đài Phát thanh – Truyền hình Gia Lai thực hiện tốt việc truyền tin, tần suất, 

thời lượng phát tin chỉ đạo, chỉ huy ứng phó thiên tai theo quy định tại Nghị định số 

160/2018/NĐ-CP ngày 29/11/2018 của Chính phủ quy định chi tiết thi hành một số 

điều của Luật Phòng, chống thiên tai; việc truyền tin thiên tai theo quy định tại Quyết 

định số 03/2020/QĐ-TTg ngày 13/01/2020 của Thủ tướng Chính phủ Quy định về dự 

báo, cảnh báo và truyền tin thiên tai. 

2. Ủy ban nhân dân các huyện, thị xã, thành phố:  

Chỉ đạo Phòng Văn hóa và Thông tin phối hợp, hướng dẫn các đơn vị, địa 

phương thuộc địa bàn quản lý triển khai các nội dung: 
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2.1. Trung tâm Văn hóa, Thông tin và Thể thao thực hiện các quy định truyền tin 

về thiên tai có liên quan trực tiếp đến địa phương theo quy định tại Mục 1 Công văn 

này; đảm bảo kịp thời, thường xuyên thông tin diễn biến tình hình thiên tai để nhân 

dân chủ động phòng tránh. Tuyên truyền cho các hộ gia đình thực hiện tốt phương 

châm “Tự quản tại chỗ”. 

2.2. Ủy ban nhân dân các xã, phường, thị trấn tiếp nhận thông tin dự báo, cảnh 

báo thiên tai từ Ủy ban nhân dân và Ban Chỉ huy phòng, chống thiên tai và tìm kiếm 

cứu nạn cấp huyện và sử dụng đài Truyền thanh xã tuyên truyền, phổ biến đến từng 

cộng đồng dân cư để chủ động trong phòng ngừa, ứng phó và khắc phục thiệt hại do 

thiên tai gây ra. Đặc biệt, tăng cường thông báo về diễn biến thiên tai bằng tiếng 

Bahnar, Jrai cho người dân vùng dân tộc thiểu số được biết (những nơi không có hệ 

thống phát thanh, truyền thanh, truyền hình sử dụng các phương tiện, dụng cụ, hiệu 

lệnh truyền thống theo quy ước của địa phương để thông báo tới các hộ gia đình 

thuộc diện bị ảnh hưởng bởi thiên tai). 

2.3. Chi nhánh/đại diện các doanh nghiệp Bưu chính, Viễn thông đứng chân trên 

địa bàn thực hiện tốt các nội dung đảm bảo thông tin liên lạc tại Mục 4 Công văn này. 

3. Các doanh nghiệp Bưu chính, Viễn thông:  

3.1. Nghiêm túc triển khai thực hiện Kế hoạch số 60/KH-STTTT ngày 21/4/2020 

về việc đảm bảo thông tin, truyền thông phục vụ công tác phòng chống thiên tai và 

tìm kiếm cứu nạn trên địa bàn tỉnh Gia Lai năm 2020.  

3.2. Thực hiện kiểm tra toàn mạng lưới trước mùa mưa bão về nhà trạm, hệ 

thống thu lôi tiếp đất, các thiết bị cắt lọc sét đường điện lưới AC, thiết bị chống sét 

qua đường feeder, đường dây thuê bao, nguồn điện dự phòng... để từ đó có biện pháp 

và kế hoạch tu sửa kịp thời. Lưu ý: rà soát, kiểm tra việc thực hiện các nội dung tại 

Công văn số 272/STTTT-BCVT ngày 09/3/2020 của Sở TT&TT về việc chỉnh trang 

mạng cáp ngoại vi viễn thông trên địa bàn tỉnh Gia Lai. 

3.3. Tăng cường năng lực mạng thông tin di động phục vụ nhu cầu thông tin liên 

lạc của các cấp, các ngành, và đặc biệt tại các khu vực trọng điểm dễ có khả năng 

gánh chịu nhiều hậu quả từ thiên tai. 

3.4. Chủ động triển khai các biện pháp xử lý, khắc phục sự cố, thiệt hại về hạ 

tầng mạng lưới do áp thấp nhiệt đới gây ra trong thời gian nhanh nhất, đảm bảo thông 

tin liên lạc trên địa bàn tỉnh được thông suốt, liên tục. 

3.5. Các doanh nghiệp cung cấp dịch vụ thông tin di động chuẩn bị các điều kiện 

cần thiết để tổ chức thực hiện nhắn tin cảnh báo thiên tai qua điện thoại di động cho 

nhân dân trên địa bàn tỉnh Gia Lai biết và chủ động tránh trú an toàn khi có đề nghị 

của Ban Chỉ huy phòng chống thiên tai và tìm kiếm cứu nạn tỉnh theo quy định. 

3.6. Báo cáo kịp thời tình hình sự cố, thiệt hại hạ tầng mạng lưới (nếu có) về Sở 

TT&TT qua địa chỉ hộp thư điện tử: nghitnt.stttt@gialai.gov.vn để Sở chủ động, chỉ 

đạo kịp thời công tác ứng phó với bão số 9 và tổng hợp báo cáo UBND tỉnh. 

3.7. Trường hợp đột xuất cần báo cáo về Sở TT&TT qua các số máy:  

- Giám đốc Sở: 0913.421.376 (Đ/c Nguyễn Ngọc Hùng);  

- Phó Giám đốc Sở: 0932.532.789 (Đ/c Lê Thị Thu Hương). 

mailto:nghitnt.stttt@gialai.gov.vn
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      (Kế hoạch số 60/KH-STTTT và Công văn số 272/STTTT-BCVT được đăng tải 

kèm theo Công văn này tại địa chỉ website: stttt.gialai.gov.vn/Mục văn bản/Văn bản 

Sở TTTT/Bưu chính – Viễn thông) 
 

 Sở Thông tin và Truyền thông đề nghị các đơn vị, địa phương phối hợp, triển khai 

thực hiện./. 
 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Ủy ban nhân dân tỉnh (báo cáo); 

- Sở NN&PTNT (phối hợp); 

- Phòng VH&TT;Trung tâm VH,TT&TT 

các huyện, TX, TP (thực hiện); 

- Ban Giám đốc Sở TT&TT (b/c); 

- Lưu: VT, P.TTBCXB, P.BCVT. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

Lê Thị Thu Hương 
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S6:0Z411 /UBND-NL 
ye viee khan truang trien khai 
cong tic img pho bao so 9 

Gia Lai, ngayoa thing 10 neim 2020 

Kinh giri: 
- Cac ser, ban, nganh; 
- Uy ban nhan dan cac huyen, thi xa, thanh ph6; 
- Dai Phat thanh — Truy6n hinh tinh, Bao Gia Lai; 
- Cac chit h6, dap thity lgi, thug dien. 

Theo ban tin dm Dai Khi Wong Thity van khu vvc Tay Nguyen phat h6i 07 gi6 
30 phut ngay 26/10/2020: 

H6i 01 gi6 ngay 26/10, vi tri tam bao Molave a khoang 13,5 d6 VT Bac; 122,2 
dO Kinh Dong, tren khu wc mien Trung Phi-lip-pin. Sire gio marsh nhat vitng gin tam 
bao marsh cap 11-12 (100-135Icm/gi6), gidt cap 14. Dv bao trong 24 gi6 tai, bao di 
chuyen theo twang Tay, m8i gi6 di dugc 20-25km, di vao Bien DOng va tiep tvc manh 
them. Den 01 gi6 ngay 27/10, vi tri tam bao 6 khoang 13,8 d6.  VT Bac; 116,8 d6 Kinh 
Wing, each dao Song Tir Tay khoang 350km ve phia Dong Bac. Sire gio manh nhat 
vimg gin tam bao mph cap 12,  (115-135Icm/gi6), giat cap 14. Trong 24 d6n 48 gi6 
tiep theo, bao di chuyen chit yeu theo huang Tay Tay Bac, moi gi6 di dugc 20-25km 
va c6 kha nang mph them. Den 01 gi6 ngay 28/10, vi tri tam bao a khoang 14,5 dO VT 
Bac; 111,3 d6 Kinh Dong, each 1)6 bi6n cac tinh tir Quang Nam d6n Phu Yen khoang 
240km ye phia Dong. Sire giO manh nhat vimg gin tam bao manh cap 12-13 (115-
1501cm/gi6), giat cap 15. Trong 48 den 72 gior tiep theo, bao di chuyen theo huong Tay 
Tay Bac, mai gi.6,di dugc khoang 20km, di vao dat lien cac tinh tir Da Nang den Phu 
Yen sau do suy yeu dan thanh ap thap nhiet d6i. Den 01 gi6 ngay 29/10, vi tri tam ap 
thap nhiet ad 6 khoang 14,9 d6 VT Bac; 106,1 di) Kinh Dong, ngay tren khu we Nam 
Lao. Sire gi6 manh nhat vimg gin tam ap thap nhiet 	manh cap 6 (40- 
50Icm/gi6), gidt cap 8. 

De chit Ong img pho voi dign biEn elm con bao s6 9, giam thi6u thiet hai do 
thien tai gay ra, bao dam an toan cho ding trinh va vimg ha du, UBND tinh yeu cau 
cac so., ban, nganh elm tinh, UBND cac huyen, thi )(a, thanh pho, cac chit dau tit, cac 
chit Ito, dap thity lgi, thily dien khan trucmg trien khai thve hien cac not dung sau: 

- Tap trung trien khai thvc hien,nghiem Cong dien s6 1470/CD-TTg ngay 
26/10/2020 elm Thu twang Chinh phit ye viec trien khai irng pho khan cap voi. bac? 
MOLAVE (bao so 9); Van ban s6 49-CV/TU ngay 21/10/2020 dm Tinh Uy Gia Lai ye 
tang cuing cong tic phong, ch6ng thien tai, khac phve halt qua mua, 1u tren dia ban 
tinh; Chi thi s6 12/CT-UBND ngay 22/9/2020 elm UBND tinh ve vice trien khai mOt 
so bien phap cap bach (16 chit d6ng irng ph6 thien tai. 

- T6 chine ra soat cac khu we nguy hiem, nil& la cac khu we e6 nguy co cao 
xay ra lit quet, sat 16 dat, ngap sau, nuac chay xiet, cac cong trinh, nha 6 khollg dam 
bao an toan de chit d6ng to chile so tan, di cloi ngtrad va tai san nham hart the thap nhat 
thiet hai ye ngtr6i, tai san elm Nha ntrac va Nhan dan; to chine kiem soat, hu6ng dan 
darn bao an toan giao thong khi bao lit xay ra. 
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- So Ming nghiep va Phat trien nong thon, 	C6ng Thuang chi dao cac chit 116 
thity Iqi, thity dien van hanh darn bao an toan, dung quy trinh van hanh, chit dengm ,kie 
tra va trien khai cac bien phap dam bao an toan dap, ho china va ha du, nhat la dot vai 
cac ho, dap nho, xung yeu, cong trinh Bang thi cong hoac da day nuOc. 

- Dai Phat thanh — Truyen hinh tinh, Bao Gia Lai; Dai Truyen thanh va Truyen 
hinh cac huyen, thi xa va cac co quan thong tan, bao chi teen dia ban tinh thubng xuyen 
cap nhat ye dien bien cita mtra, bao; tang ctrang thad prong phat song, truyen tin ten cac 
pkrang tien th6ng tin dai chong de cac cap chinh quyen va ngtran dan biet, chit deng 
pilot-1g tranh va (mg pho. 

- Cac thanh vien Ban Chi huy ph6ng, ch6ng thien tai va tim kiem ciru nan tinh theo 
dia ban duct phan cong tai Van ban so 1688/BCH-PCTT ngay 31/7/2019 cita Tru.orng 
Ban Chi huy phong, chong thien tai va tim kiem ciru nan tinh to chirc kiem tra, don Mc 
cong tac phong, chong, ang phO thien tai cac dia phuang &rot giao pho trach. 

- TO chirc trkrc ban nghiem titc 24/24 gigs theo dOi diZn bier) cita mtra, bao, thuarng 
xuyen bac, cao ve UBND tinh (qua Van ph6ng flatting trcrc sBan Chi huy ph6ng chong 
thien tai va tim kiem ciru nan tinh), Ban chi dao Trung trcmg ve ph6ng chong thien tai theo 
quy dinh. 

Nhan duvc Cong van nay yeu tau cac so, ban, nganh; Uy ban nhan dan cac 
huyen, thi xa, thanh pho; cac chit dau ttr; cac chit ho dap thity Iqi, thity dien va cac co 
quan, don vi c6 lien quan nghiem ttic trien khai thut 

Noi nhon: "—Aar 
- Nhir tren; 
- Ban chi dao TW ve PCTT (b/c); 
- .16ng cgc PCTT (b/c); 
- Thtro.ng trkrc Tinh iiy, Thtrang trkrc HDND (b/c); 
- D/c 	tick UBND tinh; 
- D/c Kpa Thuyen — PhO Chu tich UBND tinh; 
- Dai Khi tuvng Thay van KVTN (phoi hop); 
- D/c Chanh VP, D/c Ha PCVP UBND tinh; 
- Cac chit h6 dap thily Iqi, thuy dien Wen dia ban 
tinh (So-  NN va PTNT, So.  Cong ThLrang sao Op; 
- Liru VT, KITH, NL. 



UBND TỈNH GIA LAI 

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số: 60/KH-STTTT Gia Lai, ngày 21  tháng 4 năm 2020 

 
KẾ HOẠCH 

Đảm bảo thông tin, truyền thông phục vụ công tác phòng, 

chống thiên tai và tìm kiến cứu nạn trên địa bàn tỉnh Gia Lai năm 2020 

 

Căn cứ Thông tư số 17/2012/TT-BTTTT ngày 05/11/2012 của Bộ trưởng Bộ 

Thông tin và Truyền thông quy định việc tổ chức và đảm bảo thông tin liên lạc 

phục vụ công tác chỉ đạo, điều hành phòng, chống thiên tai; 

Căn cứ Thông tư số 17/2019/TT-BTTTT ngày 10/12/2019 của Bộ trưởng Bộ 

Thông tin và Truyền thông sửa đổi, bổ sung một số điều của Thông tư số 

17/2012/TT-BTTTT ngày 05 tháng 11 năm 2012 của Bộ trưởng Bộ Thông tin và 

Truyền thông quy định việc tổ chức và đảm bảo thông tin liên lạc phục vụ công tác 

chỉ đạo, điều hành phòng, chống thiên tai; 

Căn cứ Chỉ thị số 18/CT-BTTTT ngày 31/3/2020 của Bộ trưởng Bộ Thông 

tin và Truyền thông về công tác phòng, chống thiên tai và tìm kiếm cứu nạn năm 

2020; 

Căn cứ Kế hoạch số 2523/KH-UBND ngày 11/11/2019 của Ủy ban nhân 

dân tỉnh Gia Lai về việc triển khai thực hiện Quyết định số 1270/QĐ-TTg ngày 

03/10/2019 của Thủ tướng Chính phủ Ban hành kế hoạch hành động thực hiện 

Nghị Quyết số 76/NQ-CP ngày 18 tháng 6 năm 2018 của Chính phủ về công tác 

phòng, chống thiên tai;  

Kế hoạch số 759/KH-UBND ngày 07/4/2020 của Ủy ban nhân dân tỉnh Gia 

Lai về Hiệp đồng nhiệm vụ ứng phó sự cố, thiên tai và tìm kiếm cứu nạn năm 2020. 

Thực hiện nội dung Công văn số 1688/BCH-PCTT ngày 31/7/2019 của Ban 

Chỉ huy Phòng chống thiên tai và Tìm kiếm cứu nạn tỉnh Gia Lai về việc phân 

công nhiệm vụ các thành viên Ban chỉ huy Phòng chống thiên tai và tìm kiếm cứu 

nạn tỉnh tỉnh. Đồng thời, để tăng cường thực hiện tốt hoạt động thông tin và truyền 

thông trên địa bàn tỉnh trong mọi điều kiện khí hậu thời tiết, Sở Thông tin và 

Truyền thông xây dựng kế hoạch đảm bảo thông tin, truyền thông phục vụ công tác 

phòng, chống thiên tai và tìm kiếm cứu nạn trên địa bàn tỉnh Gia Lai năm 2020 với 

những nội dung cụ thể sau: 

I. Về mục tiêu, yêu cầu: 

Huy động mọi nguồn lực của ngành Thông tin và Truyền thông (TT&TT) để 

thực hiện có hiệu quả trong việc phục vụ công tác chỉ đạo, điều hành của lãnh đạo 

tỉnh về phòng, chống thiên tai và tìm kiếm cứu nạn (PCTT&TKCN) trên địa bàn 

tỉnh năm 2020.  

1. Yêu cầu chung: 
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1.1. Đảm bảo thông tin liên lạc phục vụ cho hoạt động, điều hành của các cấp, 

các ngành và toàn xã hội trong công tác PCTT&TKCN. 

1.2. Đảm bảo thông tin, tuyên truyền chính xác, kịp thời về diễn biến, tình 

hình thiên tai và tìm kiếm cứu nạn; tuyên truyền nâng cao nhận thức cộng đồng về 

thiên tai và các biện pháp phòng tránh. 

2. Yêu cầu cụ thể: 

2.1. Xây dựng và triển khai phương án bảo đảm thông tin liên lạc, thông tin 

tuyên truyền, bảo đảm an toàn cho con người, phương tiện kỹ thuật, tài sản, vật tư, 

hàng hóa của các đơn vị để sẵn sàng phục vụ công tác PCTT&TKCN của địa 

phương; sẵn sàng hỗ trợ các đơn vị, địa phương trong tỉnh khắc phục hậu quả khi 

có yêu cầu. 

2.2. Thống nhất quản lý, chỉ huy, phối hợp chặt chẽ, đồng bộ giữa các đơn vị 

trong ngành TT&TT trên địa bàn tỉnh nhằm huy động toàn bộ lực lượng, phương 

tiện về thông tin liên lạc, thông tin tuyên truyền để đảm bảo phục vụ cho công tác 

chỉ đạo PCTT&TKCN trên địa bàn tỉnh. 

2.3. Các cơ quan báo đài trên địa bàn tỉnh tăng cường công tác tuyên truyền 

sâu rộng trong mọi tầng lớp nhân dân đối với công tác PCTT&TKCN. 

2.4. Các doanh nghiệp Bưu chính, Viễn thông xây dựng phương án, biện pháp 

cụ thể cho công tác phòng, chống giảm nhẹ thiên tai của đơn vị mình; đảm bảo 

phục vụ cho công tác PCTT&TKCN của tỉnh.  

2.5. Khi thiên tai xảy ra, các đơn vị phải triển khai phương án, biện pháp của 

mình đồng thời thực hiện nghiêm túc những nhiệm vụ theo sự phân công, chỉ đạo 

của Ban Chỉ huy PCTT & TKCN của tỉnh cũng như sự phân công, chỉ đạo của Sở 

TT&TT. 

2.6. Đảm bảo tuyệt đối an toàn về người, phương tiện và trang thiết bị trong 

suốt quá trình tham gia phòng, chống, ứng phó, khắc phục hậu quả thiên tai. 

II. Kế hoạch phòng tránh: 

Các đơn vị trong ngành TT&TT tổ chức phổ biến tới tất cả cán bộ, công 

chức, viên chức, người lao động nhằm nâng cao nhận thức cũng như trách nhiệm, 

quyền và nghĩa vụ của các tổ chức, cá nhân trong công tác PCTT&TKCN; Chủ 

động rà soát, củng cố, bảo vệ cơ sở vật chất phục vụ cho công tác chỉ đạo của lãnh 

đạo tỉnh về phòng, chống giảm nhẹ thiên tai và tìm kiếm cứu nạn. 

1. Sở Thông tin và Truyền thông: 

1.1. Chỉ đạo, đôn đốc và kiểm tra các doanh nghiệp Bưu chính, Viễn thông 

trên địa bàn triển khai xây dựng kế hoạch PCTT&TKCN của đơn vị, đưa ra các 

phương án PCTT&TKCN phù hợp với điều kiện, đặc điểm của từng địa phương, 

đặc biệt tại các khu vực trọng điểm thiên tai, các công trình quan trọng liên quan 

đến công tác phòng chống thiên tai như hồ, đập thủy lợi. 

1.2. Chỉ đạo, định hướng các cơ quan báo chí địa phương, Văn phòng đại 

diện, phóng viên thường trú trên địa bàn tỉnh Gia Lai đẩy mạnh tuyên truyền, phổ 

biến nâng cao nhận thức của nhân dân đối với công tác PCTT&TKCN.  
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1.3. Chỉ đạo các doanh nghiệp viễn thông trên địa bàn điều động sử dụng các 

thiết bị thông tin liên lạc, đặc biệt là các thiết bị thuộc mạng thông tin chuyên dùng 

phòng, chống thiên tai, phục vụ công tác chỉ đạo, điều hành của cơ quan các cấp 

khi có tình huống thiên tai xảy ra. 

1.4. Kiểm tra, rà soát nâng cao hoạt động của các đài truyền thanh không dây 

vừa phục vụ cập nhật tình hình tin tức kinh tế - xã hội địa phương vừa tham gia 

tuyên truyền nâng cao nhận thức của cộng đồng về các nội dung liên quan đến 

công tác PCTT&TKCN.  

2. Các doanh nghiệp Bưu chính, Viễn thông: 

2.1. Xây dựng phương án, biện pháp cụ thể đảm bảo lộ trình các tuyến vận 

chuyển thông suốt phục vụ công tác PCTT&TKCN; trong đó, có phương án dự phòng 

để chuyển báo chí và các công văn hỏa tốc theo mệnh lệnh khi thông tin qua điện 

thoại bị gián đoạn và gửi phương án về Sở TT&TT trước ngày 10/5/2020. 

2.2. Xây dựng phương án chi tiết và chuẩn bị phương tiện, vật tư dự phòng để 

đảm bảo thông tin thông suốt phục vụ sự chỉ đạo của các cơ quan Đảng, chính 

quyền các cấp, Ban Chỉ huy PCTT&TKCN của tỉnh, Đài Khí tượng thủy văn khu 

vực Tây Nguyên khi có sự cố xảy ra và gửi phương án về Sở TT&TT trước ngày 

10/5/2020. 

2.3. Thực hiện kiểm tra toàn mạng lưới trước mùa mưa bão: chỉnh trang mạng 

cáp ngoại vi viễn thông trên địa bàn tỉnh Gia Lai; tiến hành rà soát, kiểm tra, kiểm 

định chất lượng, đánh giá mức độ an toàn chịu lực đối với các công trình thu, phát 

sóng viễn thông (trạm BTS), tiến hành các biện pháp gia cố, giằng chống đảm bảo 

an toàn, tháo dở các thiết bị, bộ phận không đảm bảo an toàn khi có mưa bão; tăng 

cường công tác kiểm tra, bão dưỡng nhà trạm, phòng máy, thiết bị phòng cháy 

chữa cháy, hệ thống thu lôi tiếp đất, các thiết bị cắt lọc sét đường điện lưới AC, 

thiết bị chống sét qua đường feeder, đường dây thuê bao, nguồn điện dự phòng... 

để từ đó có biện pháp và kế hoạch tu sửa kịp thời. 

2.4. Tăng cường năng lực mạng thông tin di động phục vụ công tác 

PCTT&TKCN, đặc biệt tại các khu vực trọng điểm dễ có khả năng gánh chịu 

nhiều hậu quả từ thiên tai. 

2.5. Rà soát, tổ chức bảo trì, bảo dưỡng tốt các thiết bị thông tin chuyên dùng 

(Inmarsat), thông tin vệ tinh (VSAT IP) đảm bảo các thiết bị hoạt động tốt; chuẩn 

bị thiết bị dự phòng (máy nổ, xăng dầu phục vụ cấp nguồn cho các hệ thống thông 

tin trong trường hợp mất điện dài ngày) để sẵn sàng phục vụ công tác chỉ đạo điều 

hành PCTT&TKCN khi cần thiết. 

2.6. Có biện pháp đảm bảo tuyệt đối an toàn về người, phương tiện và trang 

thiết bị trong suốt quá trình tham gia đảm bảo thông tin liên lạc phục vụ công tác 

phòng, chống thiên tai. 

3. Các cơ quan báo chí địa phương, Trung tâm Văn hóa, Thông tin và 

Thể thao các huyện, thị xã, thành phố (sau đây gọi tắt là cấp huyện): 

 3.1. Xây dựng kế hoạch, phương án tuyên truyền về phòng, chống và giảm 

nhẹ thiên tai, bão, lũ, hạn hán, hỏa hoạn, nguy cơ cháy rừng…; đảm bảo các điều 
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kiện để thông tin kịp thời về dự báo thời tiết, tình hình diễn biến của thiên tai, các 

văn bản chỉ đạo của Trung ương và tỉnh để các ngành, địa phương, nhân dân biết, 

chủ động phòng tránh. 

 3.2. Tăng cường các bản tin, chương trình nhằm phổ biến rộng rãi kiến thức, 

kỹ năng chuẩn bị, ứng phó và khắc phục với từng giai đoạn: trước, trong và sau 

thiên tai cho tất cả cộng đồng dân cư theo hướng dẫn của cơ quan chuyên môn. 

Đặc biệt, thông tin nội dung tài liệu tuyên truyền nêu trên đến với người dân vùng 

dân tộc thiểu số bằng tiếng Bahnar, Jrai. 

 3.3. Có biện pháp cụ thể bảo đảm an toàn tuyệt đối về người, phương tiện kỹ 

thuật trong quá trình tác nghiệp, tổ chức tuyên truyền về phòng chống thiên tai, 

bão, lũ, hạn hán, hỏa hoạn, nguy cơ cháy rừng… và tìm kiến cứu nạn trên địa bàn. 

 4. Phòng Văn hóa và Thông tin cấp huyện: 

 Tham mưu Uỷ ban nhân dân cấp huyện chỉ đạo: 

4.1. Các doanh nghiệp Bưu chính, Viễn thông hoạt động trên địa bàn rà soát, 

tăng cường năng lực mạng lưới bưu chính, thông tin di động phục vụ công tác 

PCTT&TKCN, đặc biệt tại các khu vực trọng điểm dễ có khả năng gánh chịu 

nhiều hậu quả từ thiên tai. 

4.2. Trung tâm Văn hóa, Thông tin và Thể thao cấp huyện; hệ thống thông tin 

cơ sở trên địa bàn quản lý thực hiện tốt công tác tổ chức tuyên truyền về phòng, 

chống và giảm nhẹ thiên tai, bão, lũ, hạn hán, hỏa hoạn, nguy cơ cháy rừng… tại 

địa phương. 

 III. Biện pháp cụ thể khi xảy ra thiên tai: 

 Chuẩn bị nhân lực, vật lực cần thiết để ứng cứu kịp thời khi có tình huống 

thiên tai, dịch bệnh, hạn hán, hỏa hoạn, bão lũ xảy ra. Khi có diễn biến thiên tai 

xảy ra, các đơn vị tổ chức trực 24/24 giờ trong ngày và chuẩn bị tốt các điều kiện 

hậu cần cấp thiết phục vụ cho lực lượng thực thi nhiệm vụ. Lãnh đạo các đơn vị 

theo dõi thường xuyên tình hình thiên tai thông qua các phương tiện thông tin đại 

chúng, thông tin liên lạc để chỉ đạo đơn vị xử lý tình huống đạt kết quả tốt nhất. 

1. Sở Thông tin và Truyền thông: 

1.1. Thường xuyên theo dõi, nắm bắt tình hình, diễn biến và khả năng ảnh 

hưởng của thiên tai để chỉ đạo các đơn vị, doanh nghiệp phòng chống kịp thời, hiệu 

quả.  

1.2. Chỉ đạo, hướng dẫn các cơ quan báo chí tại địa phương đưa tin nhanh, ưu 

tiên phát các bản tin về tình hình, diễn biến của thiên tai và các thông tin về công 

tác chỉ đạo, điều hành phòng, chống thiên tai của Trung ương và tỉnh. 

1.3. Chỉ đạo các doanh nghiệp Bưu chính, Viễn thông trên địa bàn kiểm tra 

các trang thiết bị, phương tiện đảm bảo thông tin liên lạc, đảm bảo đủ lực lượng 

sẵn sàng khi có yêu cầu ứng phó với thiên tai.  

2. Các doanh nghiệp Bưu chính, Viễn thông: 
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2.1. Theo dõi diễn biến thiên tai để nắm chắc địa hình của từng tuyến đường 

thư. Khi đường thư bị tắc, cần sử dụng ngay các lực lượng, phương tiện dự phòng 

nơi gần nhất, phối hợp các đơn vị khác tổ chức trung chuyển thư đến nơi nhận an 

toàn và kịp thời. 

2.2. Trường hợp mạng điện thoại phổ thông (cố định và di động thông 

thường) không liên lạc được, các doanh nghiệp viễn thông triển khai sử dụng hệ 

thống thiết bị chuyên dùng (máy thu phát vô tuyến điện CODAN, liên lạc qua vệ 

tinh…) để phục vụ cho thông tin liên lạc giữa tỉnh với huyện; đồng thời phải có 

biện pháp xử lý, khắc phục sự cố trong thời gian nhanh nhất. 

2.3. Các doanh nghiệp cung cấp dịch vụ thông tin di động chuẩn bị các điều 

kiện cần thiết để tổ chức thực hiện nhắn tin SMS cảnh báo thiên tai qua điện thoại 

di động cho nhân dân trên địa bàn tỉnh Gia Lai biết và chủ động tránh trú an toàn 

khi có đề nghị của Ban Chỉ huy phòng chống thiên tai và tìm kiếm cứu nạn tỉnh 

theo quy định. 

 3. Báo Gia Lai, Đài Phát thanh - Truyền hình Gia Lai, Trung tâm Văn 

hóa, Thông tin và Thể thao cấp huyện: 

Theo dõi, nắm chắc tình hình thiên tai để thông tin chính xác, kịp thời cho 

nhân dân trong tỉnh biết, đồng thời phối hợp chặt chẽ với các đơn vị khác để 

chuyển tin cho các cơ quan báo chí, phát thanh, truyền hình Trung ương khi có chỉ 

đạo hoặc yêu cầu. Nếu có sự cố về trang thiết bị xảy ra cần phải xử lý kịp thời để 

đảm bảo phục vụ công tác chỉ đạo của Lãnh đạo tỉnh trên các phương tiện thông tin 

đại chúng. 

 IV. Tổ chức thực hiện: 

1. Sở Thông tin và Truyền thông thường xuyên theo dõi, cập nhật các chỉ đạo 

của UBND tỉnh, Ban Chỉ huy PCTT&TKCN tỉnh, Bộ Thông tin và Truyền thông để 

kịp thời thông tin đến các đơn vị trong ngành Thông tin và Truyền thông trên địa 

bàn. 

2. Các đơn vị trong ngành Thông tin và Truyền thông trên địa bàn xây dựng 

phương án, biện pháp và triển khai thực hiện, phân công nhiệm vụ cụ thể cho từng 

thành viên trong đơn vị mình; đồng thời cung cấp các số điện thoại cần thiết của 

đơn vị cho Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Gia Lai để biết liên hệ. 

 

Yêu cầu các đơn vị trong ngành Thông tin và Truyền thông tỉnh Gia Lai 

nghiêm túc thực hiện./. 
 

Nơi nhận: 
- Bộ TT&TT (báo cáo); 

- UBND tỉnh (b/c); 

- Sở Nông nghiệp và PTNT; 

- Báo Gia Lai, Đài PT-TH tỉnh; 

- UBND các huyện, TX, TP (phối hợp); 

- Phòng VH - TT cấp huyện; 

- Trung tâm VH, TT - TT cấp huyện; 

- Các doanh nghiệp BC,VT trên địa bàn;           

- Lưu: VT, P.TTBCXB, P.BCVT. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PH  GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

Lê Thị Thu Hương 

 



 

Kính gửi: Các doanh nghiệp viễn thông hoạt động trên địa bàn tỉnh Gia Lai 

 
Trong năm 2019, các doanh nghiệp cung cấp dịch vụ viễn thông (điện thoại, 

Internet, truyền hình...) có sử dụng mạng cáp ngoại vi viễn thông (cáp quang, cáp 

đồng, cáp đồng trục (cáp truyền hình)) trên địa bàn tỉnh Gia Lai đã tích cực phối hợp 

với Công ty Điện lực Gia Lai tiến hành chỉnh trang, làm gọn hơn 39 km mạng cáp 

ngoại vi viễn thông đi chung trên hệ thống cột điện lực, góp phần đảm bảo mỹ quan 

đô thị, an toàn cho người tham gia giao thông. Tuy nhiên, hiện nay tại một số tuyến 

đường trên địa bàn các huyện, thị xã, thành phố, đặc biệt là khu vực đô thị vẫn tồn 

tại tình trạng cáp hỏng, cáp không sử dụng giăng mắc chằng chịt trên các trụ điện, 

dây điện làm mất an toàn cho người và phương tiện khi tham gia giao thông. 

Để việc lắp đặt mạng cáp ngoại vi trên địa bàn tỉnh đúng theo quy định của 

pháp luật, đảm bảo mỹ quan đô thị; ngăn ngừa, không để xảy ra các sự cố do cáp viễn 

thông lắp đặt không đảm bảo quy chuẩn kỹ thuật gây ra, Sở Thông tin và Truyền 

thông (TT&TT) tỉnh Gia Lai yêu cầu các doanh nghiệp viễn thông có sử dụng hạ tầng 

mạng cáp ngoại vi viễn thông trên địa bàn tỉnh triển khai một số nội dung sau: 
 

1. Khi triển khai mới mạng cáp ngoại vi viễn thông phải tuân thủ nghiêm các 

quy định về độ cao cáp treo, thông số kỹ thuật về hầm cáp, hố cáp... theo Quy chuẩn 

kỹ thuật quốc gia về lắp đặt mạng cáp ngoại vi hiện hành. Khuyến nghị các doanh 

nghiệp nghiên cứu, thực hiện theo Quy chuẩn kỹ thuật quốc gia về lắp đặt mạng cáp 

ngoại vi viễn thông được ban hành kèm theo Thông tư số 20/2019/TT-BTTTT ngày 

31/12/2019 của Bộ trưởng Bộ TT&TT. 

Thông tư số 20/2019/TT-BTTTT có hiệu lực thi hành kể từ ngày 01 tháng 7 

năm 2020. Theo đó, 

- Ban hành kèm theo Thông tư này Quy chuẩn kỹ thuật quốc gia về lắp đặt mạng 

cáp ngoại vi viễn thông (QCVN 33:2019/BTTTT). 

- Quy chuẩn kỹ thuật quốc gia về lắp đặt mạng cáp ngoại vi viễn thông, Ký hiệu 

QCVN 33:2011/BTTTT quy định tại Khoản 11 Điều 1 Thông tư số 10/2011/TT-

BTTTT ngày 14 tháng 4 năm 2011 của Bộ trưởng Bộ TT&TT ban hành Quy chuẩn kỹ 

thuật quốc gia về viễn thông hết hiệu lực thi hành kể từ ngày 01 tháng 7 năm 2020 

(QCVN 33:2011/BTTTT). 

(Nội dung chi tiết tham khảo tại Công văn số 78/STTTT-BCVT ngày 

17/01/2020 của Sở TT&TT về việc thông báo văn bản mới về Quy chuẩn kỹ thuật 

quốc gia về lắp đặt mạng cáp ngoại vi viễn thông gửi kèm theo Công văn này) 
 

2. Bám sát Kế hoạch chỉnh trang cáp viễn thông treo trên cột điện năm 2020 

của Công Ty Điện lực Gia Lai được phê duyệt tại Quyết định số 1630/QĐ-GLPC 

ngày 20/12/2019 để chủ động, phối hợp với Công ty Điện lực Gia Lai và Ủy ban 

nhân dân các huyện, thị xã, thành phố tiến hành công tác chỉnh trang, làm gọn cáp 
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viễn thông trên hệ thống cột treo cáp (cột điện lực, cột treo cáp của các doanh nghiệp 

viễn thông) đáp ứng quy chuẩn kỹ thuật quốc gia theo quy định. Trong đó: 

- Rà soát thu hồi cáp hỏng, cáp không sử dụng đang có trên các tuyến đường. 

Tiến hành kéo căng, bó gọn cáp viễn thông đi treo. 

- Gia cố, chỉnh sửa, thay thế cột, tủ cáp, hộp cáp kém chất lượng hoặc không 

đảm bảo yêu cầu kỹ thuật, mỹ quan đô thị. 

- Kiểm tra các nắp cống – bể cáp bị hư hỏng dọc các tuyến đường và tiến hành 

thay thế kịp thời. 

* Lưu ý: Quá trình thi công chỉnh trang, làm gọn mạng cáp ngoại vi tuyệt đối 

không được làm gián đoạn thông tin liên lạc, đặc biệt là thông tin liên lạc của cơ quan 

quan Đảng, chính quyền địa phương, cơ quan an ninh quốc phòng, các cơ quan có số 

điện thoại nóng khẩn cấp. 

(Có Quyết định số 1630/QĐ-GLPC ngày 20/12/2019 của Công ty Điện lực Gia 

Lai về việc phê duyệt Kế hoạch chỉnh trang cáp viễn thông treo trên cột điện năm 

2020 gửi kèm theo) 

3. Các doanh nghiệp viễn thông xây dựng kế hoạch cải tạo, chỉnh trang cáp 

viễn thông, cáp truyền hình theo lộ trình được phê duyệt tại Quyết định số 752/QĐ-

UBND ngày 10/8/2017 của Ủy ban nhân dân tỉnh về việc phê duyệt quy hoạch hạ 

tầng kỹ thuật viễn thông thụ động tỉnh Gia Lai đế năm 2020 và định hướng đến năm 

2025. 

4. Thực hiện nghiêm các quy định về dấu hiệu nhận biết các loại đường dây, cáp 

và đường ống được lắp đặt vào công trình hạ tầng kỹ thuật sử dụng chung đối với mạng 

ngoại vi viễn thông của doanh nghiệp theo quy định tại Thông tư liên tịch số 

21/2013/TTLT-BXD-BCT-BTTTT ngày 27/12/2013 của Bộ Xây dựng – Bộ Công 

Thương – Bộ TT&TT “Quy định về dấu hiệu nhận biết các loại đường dây, cáp và 

đường ống được lắp đặt vào công trình hạ tầng kỹ thuật sử dụng chung”. 
 

Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh Gia Lai yêu cầu các doanh nghiệp viễn thông 

có sử dụng mạng cáp ngoại vi viễn thông trên địa bàn tỉnh nghiêm túc triển khai 

thực hiện./.   
 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- UBND tỉnh (báo cáo); 

- Cục Viễn thông – Bộ TT&TT (b/c); 

- Sở Xây dựng (phối hợp); 

- Sở Công thương (p/h); 

- UBND các huyện, thị xã, thành phố (p/h); 

- Công ty Điện lực Gia Lai (p/h); 

- Lưu: VT, P.BCVT. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

Lê Thị Thu Hương 
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