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KE HOACH
Tuyén truyén cbng tic cii cich hanh chinh
nim 2020 trén dia ban tinh Gia Lai

Thye hién Quyét dinh s6 753/QD-UBND ngay 09/12/2019 ciia UBND tinh Gia Lai
vé viéc ban hanh Ké& hoach tuyén truyén cong tic cii cich hanh chinh nim 2020 cia tinh
Gia Lai, c#n cir vao chirc ning nhi¢m vy, S& Thong tin va Truyén thong (TT&TT) xdy
dyng K& hoach tuyén truyén cdng téc cai cdch hanh chinh nim 2020 trén dja ban tinh Gia
Lai véi ndi dung cy thé nhu sau:

I. Muc dich, yéu ciu va d6i twgng
1. Muc dich

-Tuyén truyén, phd bién dén toan thé cén bd, cong chirc, vién chirc, ngudi lao
ddng va nhan dén céc vin ban cla trung wong, cla tinh vé céi cdch hanh chinh (CCHC),
trong tdm la cdi cach thi tuc hanh chinh (TTHC). Pam béao cho cén b, c¢bng chirc, vién
chirc, ngudi lao ddng va nhén dén c6 théi 40 tich cyc, nhén thirc ddy @i, rd rang va théng
nhét vé ddy manh CCHC trong td chirc thyc hién Chuong trinh téng thé CCHC cua
Chinh phti, Ké hoach CCHC cuia tinh d3 dé ra.

-Téng cudng sy hiéu biét ciia ngudi dén, td chirc vé céng tic CCHC dic biét 1a cai
céch TTHC. Dng thoi, thic ddy ngudi dén, td chire tich cuc gbp ¥, tham gia hoan thién
TTHC;

- Nang cao vai trd, trdch nhiém cia cdp ty Péang, chinh quyén céc clp, cic co
quan, doan thé, dic biét 1 vai trd, trach nhiém cia ngudi dimg ddu trong thuc hién
CCHC cia co quan, don vj, dia phuong;

- Khuyén khich ngudi dén, td chirc va doanh nghiép tich cyc tham gia céc djch vu
cdng tryc tuyén, dich vu buu chinh céng ich va gidm sét ciac hoat djng thyc thi cong vu,
két qua thirc hién CCHC ciia céc co quan, dja phuong;

- Phét huy vai tro tich cyc cia céc co quan thong tin truyén thong trong viéc phit
hi¢n, phan 4nh chinh xac, kijp thoi nhimg mit tich cyc ciing nhur nhitng miit han ché trong
cdng tac CCHC;Tang cudmg cong téc phdi hop, chia sé thong tin giita céc co quan, dia
phuong véi cic co quan théng tén, béo chi, bio dam théng tin vé tinh hinh trién khai va
két qua thyc hién CCHC tai céc co quan, dja phuong dugc phén 4nh 4nh diy di, kip thoi,
ding a6 twong;

- Gép phén dat myc tiéu CCHC nam 2019 ciia tinh da dé ra.

2. Yéu ciu
- Trién khai cdng t4c tuyén truyén thiét thyc hi¢u qua theo tién 40, thoi gian dé ra; phd
bién ndi dung CCHC kip thdi, diy dii, thudng xuyén, rong khép phd hop véi dic diém, tinh
hinh, yéu ciu, kha niing tiép thu ciia timg d6i twong, timg nganh va timg dia phuong;




-Téing cudng lyc luong tham gia cong téc tuyén truyén; d8i méi ndi dung v hinh thirc
tuyén truyén dang dang; ldng ghép cong tic thong tin, tuyén truyén CCHC véi vie tuyén truyén,
phd bién, gido dyc vé chi trrong, chinh séch ciia Déng, phép luit clia Nha nude.

3. Pbi twgng

La cén b9, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong lam viée trong céc co quan hanh
chinh nha nuéc, céc to chirc chinh trj- x4 héi, cdc don vj sy nghiép cong ldp, cdc doanh
nghiép va moi ting 16p nhin din trén dja ban tinh.

I1. N§i dung tuyén truyén

1. Tuyén truyén, phd bién sdu rgzg tdm trong, ¥ nghia, myc tiéu va téc djng cla
cong téc CCHC ddi véi sy phat trién kinh té - xa hoi cia tinh, quan hé gitta CCHC véi
cai thién médi trudmg kinh doanh & tinh.

2. Tuyén truyén, phd bién cdc quan diém, chi treong ciia Dang, chinh sdch phép ludt
ctia Nha nuéc; viin ban chi dao ciia Trung wong va ciia tinh; cdc hoat dong lién quan dén
cong tac CCHC.

3. Tuyén truyén vé vai trd, trich nhiém cia cép ty ding, ciia ngudi dimg diu co quan
hanh chinh céc cip, ngudi dimg déu céc t chirc chinh trj- xa hoi, cde don vi sw nghiép
cong 18p d6i véi viée trién khai thuc hién nhiém vy CCHC.

4. Tuyén truyén, phd bién céc ndi dung cia Chuong trinh tdng thé CCHC nha nuéc
giai doan 2011-2020 va K& hoach CCHC Nha nuéc giai doan 2016-2020 cia Chinh ph,
cia tinh; két qua thyc hién céng tic CCHC trong ndm 2019 cua tinh. N§i dung tuyén
truyén tdp trung: :

- Tuyén truyén vé céc d& an CCHC quan trong ciia Chinh phi, ciia B Néi vu va
ciia cdc B9, nganh Trung wong nhu: Dé én “Tang cudng niing lyc ddi ngil cong chirc thyc
hién cdng tdc CCHC giai doan 2016-2020"; D& 4n “Po ludng sy hai 1ong clia ngudi dén,
td chirc ddi véi sy phuc vy clia co quan hanh chinh nha nuéc giai doan 2016-2020”; Dé
én “Xéc dinh Chi s6 CCHC ciia cic b§, co quan ngang bd, UBND cc tinh, thanh phd
tryc thubc Trung wong”; D& én “Ting cudng cdng tic thdng tin, tuyén truyén CCHC giai
doan 2016-2020";

- Viéc don gian héa TTHC va by TTHC da duge cong bd theo Quyét dinh cia
Chu tich UBND tinh; Cong tic cong khai TTHC tai cdc co quan, don vi, dia phuong;
kénh tiép nh4n phan 4nh, kién nghi ctia td chirc, c4 nhan v& quy dinh hanh chinh cia tinh;
Céc quy dinh vé TTHC trong gidi quyét cdng viéc gifra co quan hanh chinh nha nuéc véi
ngudi dén, doanh nghiép, dic biét 1a TTHC trén céc linh vuc: Dlu tu, dit dai, x4y dung,
s& hiru nha &, thué, y té, tiép cdn dién ning, quan Iy thij trudng...;

- Tinh hinh, két qua trién khai cdc nghi quyét Hoi nghj Trung wong l4n thir 6 va
Hdi nghi Trung wong lin thir 7 khéa XII vé ddi méi, sip xép lai td chirc bd méy cia hé
thdng chinh tri; di méi quan 1y, néng cao hi¢u qua hoat dong cua céc don vi sy nghiép
cdng 14p; cai céch chinh séch bao hiém xa hi va céi cich chinh sach tién lvong.

- Tinh hinh, két qua trién khai ci cach céng vy, cong chirc. Céc quy dinh ciia phép

luat vé quan 1y, tuyén dung, sir dung, khen thwéng, ky ludt d6i véi can bd, cong chirc,
vién chirc trong h¢ théng hanh chinh; quyén, nghia vu va trach nhiém cia cén bd, cong

chirc, vién chirc trong thyc hién cong vy, nhiém vy, dic biét 12 trong gidi quyét cdng viéc
cho cé nhén, td chirc;
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- Tinh hinh trién khai va két qua, hiéu qué viéc thyc hién co ché mft cira, co ché
mot cira lién théng trong giai quyét thi tuc hanh chinh cho c4 nhén, td chirc;

- Tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Chi s CCHC va Chi sé do ludng sy
hai 1ong cla ngudi dén, td chirc d6i véi sy phyc vy ciia co quan hanh chinh nha nuée, chi
s6 nang lyc canh tranh cdp tinh, Chi s6 Hiéu qué quén trj va hanh chinh cdng cép tinh;

- Tinh hinh trién khai cac ndi dung hién dai héa hanh chinh, trong tim la (mg dunf
cong nghé thong tin, xdy dung Chinh phu dién tir, Chinh quyén dién tir theo Nghj quyét
17/NQ-CP ngay 07/3/2019 ciia Chinh phii vé mjt s6 nhiém vy, gidi phép trong tdm phét
trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-2020, dinh huéng dén 2025; viéc thyc hién dénh
gid can b cong chire, vién chirc 1am viéc tai BO phén tigp nhéin va tra két qua trén phén
mém dénh gi4 su hai long cia cdng dén, td chirc d6i voi thai do phuc vy, két qua xir 1y
thi tuc hanh chinh ciia cdc s&, nganh, dja phuong va img dung dich vii edng truc tuyén
mirc d§ 3, mirc 4§ 4 tai dia chi: http://dve.gialai.gov.vn/; h¢ th6ng mdt clra dién tir cla
tinh tai dja chi: http:/motcua.gialai.gov.vn; trién khai Quyét dinh s 45/2016/QD-TT
ngay 19/10/2016 ctia Thi tuéng Chinh phi vé viée tiép nhin hd so, tra két qua gii quyét
TTHC qua dich vu buu chinh céng ich.

5. Nhimg két qua dat dugc va nhimg tdn tai, han ché, nguyén nhin ciing nhu tinh
hinh trién khai nhiém vy CCHC ciia céc co quan, don vi, dja phuong.

6. Céc md hinh, co ché dang dwgc trién khai thi diém, céc dién hinh tét trong CCHC
& céc co quan, don vj, dja phuong.

7. Quy dinh ctia phép luit vé mdi quan h¢ giita Nha nuéc va nhén din; quyén, nghia
vu va tréch nhiém ciia c4 nhén, td chirc trong viéc tham gia va gidm sét tién trinh CCHC.

_ IIL T4 chirc thye hién
1. S& Théong tin va Truyén thong

- Chu tri, x8y dyng Ké hoach tuyén truyén, huéng din cho céc co quan béo chi dja
phuong, trung wong, nganh va cic tinh thanh khac dit vin phong dai dién, phéng vién
thudmg tri hoat dong béo chi trén dja ban tinh thyc hién tot cong tac thong tin, tuyén
truyén cdng tdc CCHC nédm 2020 trén dja ban tinh;

- H3 trg céc sd, ban, nganh, UBND céc huyén, thj x4, thanh phd lién két co s& dir
ligu quéc gia vé thi tyc hanh chinh (csdl.thutuchanhchinh.vn) véi céng/trang thong tin
dién tir clia cic co quan, don vi, dja phuong nhim dép mg nhu ciu tim kiém, khai thac
thi tuc hanh chinh va céc vin ban phép luat quy dinh vé thi tuc hanh chinh;

- Thudng xuyén theo ddi, kiém tra, gidm st viéc trién khai tuyén truyén CCHC
cia cdc co quan bdo chi dja phuong, Phong Vin héa va Thong tin, Trung tdm Vin hoa,
Théng tin va Thé thao cdc huyén, thj xa, thanh phé;

- Xuét ban, thim dinh, cip phép xudt ban d8i véi céc tai liéu vé& cai cich TTHC
theo quy dinh (néu co).

- Té chirc Cude thi béo chi tuyén truyén vé cai cach hanh chinh.

- In t& r&i hodic t& gép tuyén truyén vé cai cach hanh chinh.

2. Cic co quan bdo chi dja phwong, trung wong, nganh va céc tinh thanh
khac dit viin phong dai dién/cir phéng vién thwdng tri
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- Céc co quan bdo chi dia phuong, trung wong, nganh va cdc tinh thanh khéc dat
vin phong dai dién/cir phéng vién thudng trd trén dja ban tinh tiép tuc ting cudmg tuyén
truyén cdc ndi dung lién quan dén: Quyét dinh sé 04/QD-UBND ngay 04/01/2012 cia
UBND tinh vé viéc ban hanh Churong trinh cai cdch hanh chinh nha nuéc giai doan 2011-
2020, Quyét dinh sé 442/QD-UBND ngay 01/7/2016 ctia UBND tinh vé vié¢ ban hanh
Ké hoach céi cch hanh chinh nha nuéc giai doan 2016-2020; Quyét dinh sé 753/QD-
UBND ngay 09/12/2019 ctia Uy ban nhén din tinh vé viéc ban hanh Ké hoach tuyén
truyén cdng téc cai cdch hanh chinh nim 2020 cia tinh Gia Lai;

- Hudmg tmg va tham gia Cudc thi béo chi tuyén truyén vé cii cich hanh chinh.

- Clin ctr ndi dung Ké hoach ndy dé xiy dung ndi dung, chwong trinh tuyén truyén
CCHC phu hgp véi chirc ning, nhiém vy ctia don vi;

- Dai Phét thanh - Truyén hinh Gia Lai tiép tuc duy tri va ning cao chét lrong
chuyén myc “cai céch hanh chinh” trén séng phét thanh, truyén hinh toan tinh.

3. Phong Viin héa va Théong tin cdc huyén, thj xi, thanh phd

- Phéi hop, huéng din, thudmg xuyén theo ddi viéc thong tin tuyén truyén cong téc
CCHC tai dja phuong trén hé théng dai truyén thanh xa, phudng, thi trén trong viéc tiép,
phét séng céic chuong trinh ciia dai cfip trén theo dja ban quan 1y;

- Chi dao dai truyén thanh co s& tuyén truyén céc vin ban phap lujt lién quan dén
cdng téc CCHC trén hé théng dai truyén thanh co sd.

4. Trung tim Viin héa, Thong tin va Thé thao cic huyén, thj xi, thanh phd

- Xay dyng chwong trinh, thoi lugng, thoi gian hang tufin dé phat ndi dung tuyén
truyén CCHC, cht trong vao thdi diém trong ngdy ma ngudi dén dg tiép cén thong tin;
thuong xuyén cong téc tin, bai, phéng sy vé cong tdc CCHC cuia dja phuong phat trén
séng phét thanh, truyén hinh cia tinh;

- Tich cyc tuyén truyén céc ndi dung lién quan dén cbng tdc CCHC trén dja ban

trong céc chuong trinh phét thanh dja phuong;

- Tiép phét séng ddy du céc chuong trinh thdi sy, chuyén myc ciia 02 dai quéc gia
va Dai Phét thanh- Truyén hinh Gia Lai.

Trén ddy 1a K& hoach tuyén truyén cong tic cii céch hanh chinh ndm 2020 trén dja
ban tinh Gia Lai ciia S& Thong tin va Truyén thong. P& nghj cdc co quan, don vj trién
khai thyc hi¢n.tg-
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